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OZET

Yerel yonetimlerin etkin veri yonetim araglarindan Kent Bilgi Sistemlerine (KBS)
olan talep iilkemizde her gegen giin hizla artmaktadir. Buna kargiik, giinimiiz kent
idarecilerinin, KBS uygulamalarina nasil baglanmasi ve uygulama esnasinda nelere dikkat
edilmesi gerektigi gibi konularda yetersiz olduklan gozlenmektedir. Dolayistyla kent
idarecileri, KBS olusturma digtincesiyle yaptiklan girisimlerde bir takim sorunlarla
kargilagabilmektedirler. Bu sorunlar ¢ofu zaman sistemin basarii bir sekilde kurulup
isletilmesine engel tegkil ettiklerinden, KBS’lerin ulkemizde uygulanabilirligi konusunda
yoneticiler imitsizlige diigebilmektedirler.

KBS olusum taleplerinin sorunsuz bir gekilde kargilanabilmesi, oncelikle orta o6lgekli
belediyelerde yapilacak o6mek uygulamalarla, muhtemel sorunlan giderilmis modellerin
kurulmasina baghdir. Bu sebeple, yapilan ¢aligmada, pilot bolge olarak segilen orta olgekli bir
belediyede KBS tasarim ve uygulama g¢alismasi yapilarak, tlkemizde gergeklestirilecek bu
tirden uygulamalara model olusturulmasi amaglanmugtir. Ayrica, tesis edilecek bir KBS ig
akiy semast ve proje planlamasiyla, gerek kent idarecilerinin gerekse uygulayicilarin,
uygulama siiregleri hususunda bilinglendirilmesi hedeflenmistir. Bunun yaninda belediyelerde
yuriitilen bazi hizmetlerde otomasyonu saglamak amaciyla, gesitli arayiiz galigmalarimn
gerceklestirilmesi de diistinilmigtiir.

Bu ¢aligmada oncelikle, bir KBS uygulamasi igin gerekli iglem adimlan belirlenmigtir.
Ardindan orta o6lgekli belediyeler i¢in KBS uygulamasi tasarimi yapilarak, olugturulan i akigt
ve tasanm cahigmalan pilot bolge olarak segilen Trabzon Ili Pelitli Belediyesi’nde
uygulanarak test edilmistir. Degisik kaynakh haritalar yaminda arazi ve anket ¢aligmalariyla
toplanan veriler, Arc/Info ve ArcView yazilimlariyla kullamlabilir hale getirilmigtir. Ayrica,
MapObjects ve Visual Basic ortamlarinda gelistirilen yazihimlarla, belediye biinyesinde KBS
kapsaminda kullanilmak tizere arayiiz uygulamalari olusturulmustur. Sonug olarak, iilkemizde
gerceklestirilecek KBS ¢aligmalan igin model olabilecek bir KBS tasarim ve uygulamast
gerceklestirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Cografi Bilgi Sistemi, Kent Bilgi Sistemi, Belediyeler,
MapObjects, Arc/Info, ArcView, Veritabani.



SUMMARY

Urban Information System Design and Implementation:

An example of Trabzon-Pelitli Municipality

Urban Information System (UIS), which is one of the most effective data
management tools, demands are increasing rapidly. On the other hand, urban
administrators have not comprehensive information about the UIS applications. Therefore,
urban administrators have some difficulties in UIS construction enteprises. Because these
issues produce obstacles to constitue succesfull applications, admnistrators fall into
desperation about the applicable of UIS.

The meeting of UIS demands as optimum is firstly depending on construction of
succesfull models whose likely problems were eliminated in small municipalities. For this
reason, in this study, it was aimed to constitute a UIS model for Turkey realizing UIS
design and application studies in the small municipality selected as a pilot area. In addition,
it was aimed administrators and applicators to be informed about the processes of UIS by
flow chart and project planning constructed in application. Besides, it was thought
realizing interface studies to automate some operations of municipalities.

In this study, firstly, needed process steps for UIS applications were specified.
After that, UIS application design was made for small municipalities and then the flow
chart and designs were applied and tested in Trabzon Pelitli Municipality selected as a pilot
area. Various maps and the data compiled with questionnaire were processed in Arc/Info
and ArcView to make them spatially useful. Besides, interface applications were
developed in Visual Basic and MapObjects environments to use in UIS of the
Municipality. Consequently, UIS design and applying studies were realized to constitute a
model for the UIS applications in Turkey.

Keywords: Geographical Information System (GIS), Urban Information Systems
(UIS), Municipalities, MapObjects, Arc/Info, ArcView, Database.
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1. GENEL BILGILER

1.1. Girig

Bilgi, insanoglunun hayatindaki en Onemli degerlerden biridir. Bilgiyi dogru ve
giincel olarak elinde bulunduran ve onu etkin bir gekilde kullanabilen birey ve toplumlar,
tarih boyunca daima insanlia yol gosterici olmuglardir. Bilgiye sahip olmak kadar, onu
etkin bir bigimde kullanmak da Onemlidir. Aksi halde bilgi, problemlerin ¢dziimiinde
etkisiz kalacaktir. Etkin kullanim ise, ancak verilerin bir sistem iginde degerlendirilmesiyle
miimkiin olabilir [1].

Verilerin bir sistem iginde degerlendirilmesi, klasik yontemlerle olabilecegi gibi,
bilgi teknolojilerinin sagladii avantajlardan yararlanidlarak da gergeklestirilebilir. Kigtik
hacimli veriler klasik yontemlerle daha kolay degerlendirilip sonuglandirilirken, galigilan
verinin hacmi biiyiidilkce bu islem daha gii¢ ve zaman ahci olmaktadir. Ozellikle son
yillarda bilgisayar ve bilgi teknolojilerinde meydana gelen hizhi geligmelerle birlikte,
biiyitkk boyutlardaki verilerin degerlendirilmesi artik sorun olmaktan c¢ikmugtir. Veriler
kolaylikla bilgisayar ortaminda depolanip analiz edilebilir ve sorgulanabilir bir hale
gelmigtir.

Teknolojideki bu gelismeler, zamanla kent verileri gibi buyikk boyutta grafik ve
sozel verilerle galismak zorunda olan yerel yonetimlerin dikkatini gekmistir. Onceleri
klasik yontemlerle kentlerin geligim ve ihtiyaglarim takip ve kontrolde zorlanan idareciler,
bilgi teknolojilerindeki gelismelerle birlikte, kent gibi biyiik ve kompleks bir yapinn bilgi
sistemleri olmadan denetlenmesinin gii¢ olacaginin farkina varmiglardir. Bunun sonucunda
yerel yonetimler, her gecen giin artan bir taleple bilgi sistemlerini yonetimsel faaliyetlerde
kullanma egilimine girmiglerdir.

Bilgi sistemlerinin kentlerdeki uygulama gsekli olan Kent Bilgi Sistemleri (KBS)
sayesinde belediyeler, kent ve kentlilere ait bilgilere kolaylikla erisip sorgulayabilmekte,
yapilacak yatinmlarda dogru karar verme kapasitelerini arttirmakta, kentin sorun ve
ihtiyaglarimi zamaninda ve dogru olarak tespit edebilmekte, kentliye hizh, ¢agdas ve etkin
hizmet sunabilmekte, belediyenin bir biriminde mevcut olan bilgilerin bagka birimler

tarafindan tekrar toplanmasiyla olusan kaynak, zaman ve emek israfinin oniine gegilmekte,



taginmaz  kira gelirleri, vergi gelirleri gibi belediye gelirlerini etkin olarak
denetleyebilmektedirler.

KBS’yi uygulamaya koyma karar alinmig bir kentte, kent idarecilerinin baslangicta
dikkat etmeleri gereken iki husus vardir. Bunlardan birincisi, KBS uygulamalarinin
karmastk bir calisma sekli ve uzun bir sireg gerektirdigidir. Ikincisi ise, KBS
uygulamalarinin  zaman igerisinde maliyetini kargilayip kara gegmesine kargilik,
baslangigta pahali yatinmlara ihtiya¢ oldugunun bilinmesidir. Bu hususlarin baglangicta
bilinip kabul edilmesi, kent yoneticilerinin KBS uygulamast siiresince sisteme olan
desteginin azalmadan siirmesi ve sistemin bagarist agisindan énemlidir.

Ulkemizde gergeklestirilen KBS ¢aligmalarma bakildiginda, genis ¢apli olarak
gerceklestirilen uygulama sayis1 cok azdir [2]. 1k olarak Aydin, Bursa, Alanya, Istanbul
gibi illerde uygulama caligmalarina baslanmug, daha sonra yeni girisimlerle birlikte bu
illerin sayisinda hizhi bir artis gézlenmigtir. Ancak bu ¢aligmalar sirasinda birgok sorunla

kargilagilmig ve planlanan hedeflere tam olarak ulagtlamamstir.

1.2. Problemin Tanim

Giiniimiizde yerel yonetimlere bakildiginda, en 6nemli sorunun, kent yonetiminde
ihtiyag duyulan verilerin ya mevcut olmadig;, ya da bircogunun gincel olmadig
gorilmektedir. Kent idarecilerinin, karar alirken ihtiya¢ duydugu giincel verilerden yoksun
olmasi, alacaklan kararlarin dogrulugunu onemli olgiide etkilemektedir. Bilisim ¢agimin
yasandigi bu ginlerde, klasik yontemlerle kentliye ¢agdag ve nitelikli  hizmet
sunulamayacagi daha iyi anlagilmigtir. Bu sebeple, yerel yonetimlerin en kisa zamanda
bilgi sistemlerinin sagladifi avantajlan kent yonetiminde kullamir hale gelmeleri
gerekmektedir.

Gelismis tlkelerde yaygin olarak uygulanmakta olan KBS’ler, iilkemiz i¢in yeni bir
alan olup, sistemin olugturulabilmesi ve yasatilabilmesi igin gerekli yasal ve teknik altyap:
ve standartlar heniiz mevcut degildir. Ornegin, KBS uygulamalarinda kent ve kentliye ait
hangi verilerin nereden, nasil ve ne gekilde toplanacagi, uygulayicilarin sistem kurulumu
sirasinda takip edecekleri iglem adimlant ve iy akigi, sistem ¢aligir hale geldikten sonra
dinamik yapisit devam ettirebilmesi i¢in giincellemenin ne sekilde yapilmasi gerektigi
gibi bircok konuda eksiklik vardir. Bununla birlikte, bir kentte KBS uygulama karan

alindiginda, idareciler sistem hakkinda tam anlamiyla bilgi sahibi olmadiklan igin, ise



nereden baglanmasi ve hangi hususlara dikkat edilmesi gerektigi konularinda dahi tam
olarak bilgi sahibi degillerdir.

Bu nedenle, hem uygulayicilar hem de kent yoneticileri tarafindan zaman igerisinde
sorunlar yasanmaktadir. Ornegin, KBS nin sadece yazilimdan ibaret oldugunu diigiinen
kent yoneticileri, baglangigta higbir altyapt hazir degilken satin aldiklari yazihm sisteminin
belli bir zaman sonra ihtiyaglarim karglamadiim ve zamanla sistemin eskidigini goriince
yaptiklar1 hatamn farkina varabilmektedirler. Yapilan bu ve benzeri hatalar, ¢agdas bir kent
yonetiminin vazgecilmez unsurlarindan biri olan KBS’lere olan istek ve giiveni zamanla
kirabilmekte ve sistemin yaygin olarak uygulanabilirligi konusunda kamuoyunda genelde
bir iimitsizliZe sebep olabilmektedir.

KBS’lerin temel bilegenlerinden olan ve yapilan galismalarin kullanicilara
sunumunu saglayan mevcut yazilimlar, ilke genelinde ortalama bir nifusa sahip olan ve
orta Olgekli belediyeler olarak nitelendirilen yerel idarelerin beklentilerinden daha
karmasik bir yap1 icermekte, dolayisiyla ihtiyaglart tam olarak kargilayamamaktadir.

Ulkemizde gergeklestirilen KBS ¢alismalarinda, yukarida sozii edilen sorunlarin da
etkisiyle, diger uygulamalara model teskil edebilecek bir ¢alijma heniiz gergeklesmemistir
[3]. Kurulacak olan sistemlerin bagarisi ve sirekliligi ise temelde bu problemlerin

¢oziimiine ve sorunsuz ¢alisan 6rnek modellere baghdir.

1.3. Calismanin Amaci

Bu ¢aligmamn temel amaci, iilkemizdeki KBS uygulamalarinda kargilagilabilecek
sorunlarin, 6zellikle yogun bir niifus yapisina sahip olmayan orta olgekli bir belediyede
gergeklestirilecek bir pilot uygulamayla belirlenerek, KBS i¢in sistem kurulmasina yonelik
¢ozim Onerileri getirilmesi ve uygulamalar i¢in 6rnek bir model olusturulmasidir. Bu
amagla;

e Orta dizeyde niifusa sahip bir belediyede gergeklestirilecek KBS uygulamasi
sirasinda takip edilmesi gereken islem adimlar belirlenerek, bu adimlarin hangi siraya gore
gergeklestirilmesi gerektigini gosteren i akig gemasi olusturulacak ve projelendirilecektir.

o Kent bilgi sistemlerinin zaman, emek ve maliyet agisindan en biyik kismint
kapsayan veri toplama agamasinda, hangi verilerin ne sekilde toplanmasi gerektigi
iizerinde durulacak ve toplanan verilerin veritabaninda nasil depolanacag: ve birbirleriyle

nasil iligkilendirilecegini belirlemek igin veritabant tasarum yapilacaktir.



e Yapilan tasanim caligmalar, secilecek bir pilot bolge belediyesinde uygulanacak
ve goriilen aksakliklarin giderilmesi yoniinde 6neriler getirilecektir.

e Orta 6lgekli belediyelerin KBS den genel beklentileri géz oniine alinarak, uygun
yazihmlarla KBS’yi olugturan grafik veri katmanlarmin gorintilenebildigi, detaylarin
tammlanabildigi, temel bir KBS veri/bilgi sunma ve sorgulama arayliz yazilim
olusturulacaktir.

Bu sayede, orta olgekli belediyelerde KBS’lerin uygulanabilirligini arttiracak ve

sistemin yagatilmasim saglayacak bir KBS tasartimt gerceklestirilmis olacaktir.

1.4. Metodoloji

Bu ¢alismada asagidaki islem adimlan takip edilecektir;

e Orta olgekli belediyelere KBS kurulurken gergeklestirilmesi gereken islem
adimlarimn 6ncelikle belirlenmesi,

e Belirlenen iglem adimlarmin hangi siraya gore gergeklestirilmesi gerektigini
gosteren ig akig semasimn olugturulmast,

e Caligmanin siireg, maliyet ve zaman tablosu agisindan degerlendirilebilmesi
icin proje planlamas: yapilmasi,

e Pilot bolge olarak segilen Trabzon 1Ili Pelitli Belediyesi'nde, KBS
uygulamasimn gergeklestirilmesi;
o Veritabam tasarimu,
o Verl toplama,
o Verilerin birlestirilmesi,
o Ara-yiz yazilmlarinin tasarim ve geligtirilmest,
o

Test ¢aligmalan.



1.5. Temel Kavramlar

1.5.1. Kent

Kent kavramu, yonetsel, niifus, ekonomi ve toplumbilim &lgiitlerine dayah olarak
farkh sekillerde tanimlanmaktadir. Yonetsel olgiitlere gore kent, belli bir yonetsel orgit
biriminin sinirlan i¢inde kalan yerlerdir. Bu amagla, genellikle, belediye smirlart igindeki
niifus, “kentli niifus” olarak adlandinlr. Bazen, belediye smmrlart i¢indeki nifusa ek
olarak, bagka yerel yonetim bigimleri de kent olarak dusinulir [4].

Devlet Istatistik Enstitisi (DIE) yaymlarinda, il ve ilge nifusu kentsel niifus
sayildigindan, Turkiye’de kent ve koy aynminda yonetsel orgit smmrlan  Olgiitiiniin
benimsenmis oldugu soylenebilir. Bunun bir sonucu olarak, 750 nafuslu bir ilge de, 2.5
milyonluk bir il merkezi kadar kent sayilmak hakkina sahiptir [4].

Niifus olgiitiine gore kent ise, belli bir niifus olgiitiini agmis olan yerlesmelere
denilmektedir. Her ne kadar DIE yaymnlaninda yonetsel orgiit simirlan kent koéy aynminda
bir olgit olarak kullamilmakta ise de, Koy Yasasi, niifus ilkesine gore bir ayrim yapmakta,
“Niifusu 2.000°den asag: yurtlara koy, nifusu 2.000 ile 20.000 arasinda olanlara kasaba ve
20.000’den ¢ok niifuslu olanlara da sehir denir” demektedir. Son 20 yil iginde, Tiirkiye’de
Devlet Planlama Tegkilati’min (DPT) hazirladigi Kalkinma Planlarinda ve bu 6rgiitiin diger
yayinlarinda da, genellikle nifusu 10.000’den fazla olan yerlesmelere kent denildigi
gorulir. Beg yillik plan caligmalarinda, 1980°li yillarda, 20.000’den ¢ok niifuslu yerleri
kent sayma egilimi vardir [4].

Toplumbilim olgitlerine gore kent ise, Amerikan toplumbilimciler Quinn ve
Carpenter tarafindan su sekilde tammlanmaktadir; “Yerine ve zamanina gore genis
sayilacak bigimde bir araya gelmig ve bir takim ayirt edici 6zellikleri bulunan insanlar ve
yapilar toplulugudur”. Louis Wirth’e gore “kent, toplumsal bakimdan benzerlik
gostermeyen bireylerin olugturdugu, goreceli olarak genis, yogun niifuslu ve mekanda
sureklilik niteligi olan yerlesmedir’. Toplumbilimcilerce yapilan kent tanimlarimin ortak
Ozellikleri, belli bir niifus ¢oklugu, yogunluk, igbolimii, uzmanlagma ve tirdes olmama
gibi ozelliklerdir [4].

Degisik olgiitlere gore yapilmig olan kent tammlarindan da anlagilabilecegi gibi,
kent ve koy birbirinden tamamen aynlmug olgular degillerdir. Biitin 6lglitler goz oniine

alimarak bir tamm yapilacak olursa; Kent, yonetsel bir 6rgiit siri i¢inde kalan, niifusu belli



bir buyiiklik olgiitini agmg, mal ve hizmetlerin, tGretim, dagitim ve tiiketimi siirecinde
toplumun siirekli olarak degisen gereksinmelerinin kargilandii, ekonomisi tarim dis1
etkinliklerde yogunlasan, ayirt edici Ozellikleri bulunan insanlar ve yapilar toplulugunun
bir araya geldigi alanlar olarak tammlanabilir.

1.5.2. Veri, Bilgi, Sistem, Bilgi Sistemi

Veri: Sozcik anlamu olarak veri, ‘tartigmasiz kabul edilen ve bir akil yaratme
eyleminin temeli, bir aragtrmanin hareket noktast olan sey’ demektir. Veri, bitiin bir
bilginin veya bu bilginin ¢esitli yonlerinden ya da béliimlerinden bazilarinin, otomatik
cihazlarla iglenmesine elverigli bir bi¢im altinda uzlagmali olarak verilmesidir [5]. Aym
zamanda veri, bilginin hammaddesi olup, bilginin temsil bigimidir [6].

Bilgi: Sozcik anlamui olarak, ‘bir is veya konu hakkinda bilinen gsey’ demektir [5].
Bununla birlikte bilgi, insan aklinin erisebilecegi olgu, gercek ve ilkelerin tiimii olarak da
ifade edilmektedir [6]. Bilgi kavrami, kullanicty1 degisik konularda bilgilendirici, kullanict
tarafindan kendi anlayacagi sekle donigturilen veri gruplan geklinde de
tanimlanabilmektedir. Bilgide 6zel bir form, bir haber bildirme ve iletme vardir. Herhangi
bir kullanict tarafindan verilere dayamlarak tretilen bir bilgi, bir baska kullamci tarafindan
veri olarak kullanilabilmektedir. Ornegin, Meteoroloji Miidirliigii'nce olgiilen ginlik
yagls miktan, hava sicakh@i, riizgar yoni, hakim riizgar ve bu olgimlere dayanarak
yapilan periyodik ortalama hesaplar, kullanicilara bilgi olarak sunulur, plancilar ise
uretilen bu bilgileri veri olarak kullanarak plan retirler [7].

Sistem: Sistem, bilgilerin iglenmesinde, her birinin etkisi birbirini tamamlayacak ve
birbirine uyacak sekilde diizenlenmig yontem, usul ya da tekniklerin timidir [8]. Cok
basit anlamda sistem, bir sonu¢ elde etmeye yarayan yontemler diizeni olarak da
adlandirilabilir [6].

Bilgi Sistemi: Mevcut veri ve bilgilerin etkili olarak kullamlabilmeleri igin, bir
sistem igerisinde islenip degerlendirilmeleri gerekmektedir. Veri ve bilgilerin etkili olarak
kullamlmasini saglayan bu sistemler, bilgi sistemleri olarak adlandirilmaktadirlar.

Bilgi sistemi, organizasyonlarin yonetimsel fonksiyonlarim desteklemek amaci ile

bilgiyi toplayan, depolayan, iireten ve dagitan bir sistem olarak da tanimlanmaktadir [6].



1.5.3. Kent Bilgi Sistemi

Kent Bilgi Sistemi (KBS), kentsel faaliyetlerin yerine getirilmesinde optimum karar
verebilmek icin ihtiyag duyulan planlama, altyap:, mihendislik, temel hizmetler ve
yonetimsel bilgileri hizh ve saglikh bir sekilde irdelemek amactyla olusturulan, cografi
bilgi sistemlerinin kent bazinda bir uygulamasi olan konumsal bilgi sistemlerinden biridir
[6].

Bir baska ifadeyle Kent Bilgi Sistemi, kent ve kentliye ait farkli amag¢ ve
kurumlarca toplanmug verilerin belli bir disiplin altinda kolay erisilebilecek ve
yonetilebilecek bilgisayar ortaminda bulundurularak, bir veya birden fazla kurumun
degerlendirip sonug aldigt ve bilgiye hakim oldugu sisteme denir [9].

Kent Bilgi Sistemi, iilkemizde Belediye Bilgi Sistemi (BBS) veya Kentsel Cografi
Bilgi Sistemi (KCBS), gelismis ulkelerde ise; Yerel Yonetim Cografi Bilgi Sistemi (GIS
for Local Government) ya da Urban Information System (UIS) olarak adlandinlmaktadir
[10].

1.5.4. Belediyeler

Belediye, beldenin ve belde halkimin miisterek, mahalli ihtiyaglarim kargilayan ve
belde hizmetleri goren, kamu tiizel kisiligine sahip bir mahalli idare birimidir [11].
Konusma dilinde belediye kelimesi hem yerlesim yeri, hem de o yerlesim yerinin idaresi
anlaminda kullaniimaktadir [12].

1580 Sayih Belediye Kanununun 7. maddesinin 6ngordiigi sartlan yerine getirmek
kaydiyla, nifusu 2000°den fazla yerlesim birimlerinde belediye idaresi kurulur. Boyle
yerler il ve ilge merkezi degilse, kasaba belediyesi olarak adlandiriimaktadir [11]. Ancak
glinimiizde kasaba yerine, belde sozcugii kullanilmaktadir.

Ayrica 27.6.1984 gin ve 3030 Sayih Buyiiksehir Belediyelerinin Yonetimi
hakkindaki Kanunun 3. maddesiyle; belediye smirlan iginde birden fazla ilge bulunan
sehirler “Biiyiik Sehir”, biiyiikk gehir belediye smurlart i¢inde kalan ilgelerde kurulan
belediyeler de “Iige Belediyeleri” olarak tammlanmgtir [11].

Tammlamalardan da anlagilacagi gibi, belediyeler, niifusu 2000°den hatta ilge veya
il belediyelerinde zaman zaman daha da az bir nifustan baglayarak, biyikgehir

belediyelerine kadar gok genis bir yelpazeyi igermektedir. Nufusu 2000’den kiigiik bir ilge



belediyesi olabilecegi gibi, 2000’den biyik bir belde belediyesinin de olabilecegi
digtinilurse, yapilacak olan siiflandirmada belde, ilge ve il belediyesi kriteri degil, nifus
kriterinin dikkate alinmasi gerektigi daha iyi anlagilabilir.

Bu sebeple belediyeler, kendi icerisinde niifus kriterine gore siniflandirlacak
olursa; nifusu 10.000’e kadar olan belediyeler kiigiik 6lgekli, 10.000-50.000 arasindakiler
orta olgekli, 50.000’den biyiik olanlar da biiyiik 6lgekli olarak nitelendirilebilir [13].

1.5.4.1. Belediyelerin Mevcut Yapisi

Belediyeler, sorumluluk alanlarinda bulunan kent simirlant iginde yasayan
kimselerin gunlikk hayatta kargilagtiklan bir takim ihtiyaglari karsilarken, bazi kararlar
almalan ve bu kararlan uygulamalann gerekmektedir. Bu fonksiyonlarin yerine
getirilebilmesi igin de, her bir belediyede yonetici ve ¢alisanlardan olugan bir tegkilat
yapilanmasma ihtiyag vardir. Belediyelerde bu yapilanmayi olusturan kisi veya birimlerin
bir kismi secimle, bir kismui da atamayla belirlenir.

Belediyelerin yapisi 2 baslik altinda incelenebilir;

a) Yonetim organlari acisindan belediyeler

Belediyelerin yonetiminde gorevli organlar; belediye bagskam, belediye meclisi ve

belediye enciimenidir (Sekil 1).

BELEDIYE YONETIM ORGANLARI

|

BELEDIYE MECLISI BELEDIYE BASKANI BELEDIYE ENCUMENI

Sekil 1. Belediye yonetim organlan

Belediye baskani: Belediye idaresinin en biyik amiridir. Belde halki tarafindan
secilir ve gorev siresi 5 yildir. Belediye amiri ve belediye temsilcisi sifatlartyla yerine
getirmesi gerektigi gorevleri, 1580 sayili Belediye Kanununun 98 ve 99. maddelerinde iki
baglikta belirtilmigtir.



Belediye meclisi: Belediyenin en biylik karar orgamdir. Belde halkinin oyu ile 5
yilda bir secilir. Belediye meclisi tiyelerinin sayist, sehrin niifus biyikligiine gore degisir.
Niifusu 10.000’den az olan belediyelerde tiye sayist en az 9°dur. Niifusu 10.000’i gegen
yerlerde, Uye sayisi da nufusla birlikte ancak niifus artigiyla orantii olmaksizin artar. Bu
artty, 1984 yilinda yiirurliige konulan 2972 sayth Mahalli Idareler ile Mahalle Muhtarliklari
ve Ihtiyar Heyetleri Secimi Hakkinda Kanun’a gére olur. Belediye meclislerine, basta
Belediyeler Kanunu olmak tizere bir ¢ok kanunla gérevler yitklenmigtir [12].

Belediye enciimeni: Belediyenin karar, yiiriitme ve danigma gorevlerini iistlenmig
orgamidir ve iki tir tyeden olusur. Birinci tiir uyeler, belediye meclisinin kendi iiyeleri
arasindan segilir. Bu secim her sene belediye meclisi tarafindan, dénem bagt toplantist adt
verilen toplantida yapilir. Yani, segilmig enciimen iiyelerinin hizmet suresi 1 yildir. Ancak
siiresi sona eren iiye tekrar segilebilir. Ikinci tiir tyeler ise, dogal iiyelerdir. Bunlar
belediyede bir hizmet biriminin baginda bulunan, Yaz: Isleri Miidurii, Hesap Isleri Midiiri,
Fen Igleri Midiri gibi memur niteligindeki gorevlilerdir. Bu gorevlilerin kimler
olabilecegi Belediye Kanununun 88. maddesinde belirtilmistir. Belediye enciimeninin
secilmig (yelerinin sayisi, encimende bulunan dogal iiyelerin sayismin yarisim gegemez,
ancak 2’den de az olamaz.

Enciimene Belediye Bagkam bagkanlk eder. Eger kendisi bulunamayacaksa, bir
bagka uiyeyi bagkan vekili olarak gorevlendirebilir. Belediye enciimenleri haftada en az 1
kez toplanir. Ig yiikii fazla olan belediyelerde bu toplanma sayisi daha da fazla olabilir [12].

b) Hizmet birimleri acisindan belediyeler

Belediye hizmetlerinin yerine getirilmesinde, yonetim tarafindan alinan kararlarin
uygulanmasi, belediyelerde bulunan hizmet birimleri tarafindan gergeklestirilir. Bu
birimlerin mevcudiyeti ve hizmet alanlari, belediyelerin biiyiiklik ve ihtiya¢ duyulan
hizmet alanlarna gore degisebilmektedir. Orta ve biyikk olgekli belediyelerin biiyiik
boliimiinde bulunan hizmet birimlerinin yapilanmasi, birim faaliyetleri ve koordinasyonu
Sekil 2°de goriilmektedir [2].
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Sekil 2. Yerel yonetimlerin yapilanmasi, birim faaliyetleri ve koordinasyonu

1.5.4.2. Belediyelerin Gorevleri

Belediyeler, beldenin ve belde halkinin mahalli ortak ihtiyaglanm kargilayan tiizel
kigilige sahip kuruluglardir. Fakat ginimiiz sartlarinda belediyelerin hizmet alanlari ve
yapilart ¢ok geniglemigtir. 1930 yilinda ¢ikarilan 1580 sayili Belediye Kanunu ise, bu yeni
gelismelerin ve ihtiyaglarin ¢ok gerisinde kalmistir. Bazi maddeleri agik¢a islemez hale
gelmigtir. 1580 sayii Belediye Kanununun 15. maddesinde 77 fikra halinde siralanan
belediyelerin gorevlerinden bazilann bagka kanunlarla degisiklige ugramis, belediye gorevi
olmaktan ¢ikmugtir.

1580 sayii Belediye Kanununun 15. maddesinde sayilan belediyelerin gorevlerini
sintfflandirilmig ve bu siniflarda yer alan gorevleri birkag maddeyle belirtilmigtir (Tablo 1)
[12].
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Tablo 1. Belediyelerin gorev alanlan ve gorevlerinden bazilan

%ﬁﬁ}’ GOREVLERI
Biitiin koruyucu saghk hizmetlerini yerine getirmek ve denetlemek,

Cevrenin korunmas: ile ilgili tedbirleri almak,

Saghk ve Fakirlaelzi acezeleri ve kimsesizleri korumak. barmdimak ve maddi yardim
yapm:

YS::()i,ﬁln e Hastalan iy.ilestirici ;a@hk hizmetleri vermek, bu amagla belediye‘hastaneleri,
saghk evleri, saglik istasyonlari agmak, hastalan tedavi etmek ve ilag yardiom
yapmak,

e  Cenazeleri nakil ve gomme iglerini yapmak ayrica mezarliklar tesis etmek.

e Belde iginde yollar , kopriller , meydanlar , alt ve iist gegitler, ¢ok kath yollar
yvapmak, vol kavsaklanm 1giklandiumak, bunlart  hizmete agik  halde
bulundurmak, bakim ve onarumlanim yapmak,

Imar planlan yapmak ve uygulamasmi temin etmek,
Baymdirhk Yapilara ingaat ve iskan ruhsati vermek, bunlarm imar planina ve fenni gartlara
ve fmar uygunlugunu denetlemek,

e  Gecekondu yapmmm Onlemek, belde halkimn saglikli konutlarda oturmasm
temin igin gerekiyorsa konut iiretmek,

o Sanayi ve igyerlerinin agihglarina ruhsat vermek, kiigiik sanatkarlar1 belde iginde
belirli yerlerde toplamak.

e Tiiketiciyi koruyucu tedbirler almak, zaruri gida maddelerinin saglik kosullart
iginde tiretimi, dagitini ve satisgim denetlemek,

Halktan hizmet karsih@1 alinan ticretleri belirlemek,
Ekonomik ve Odun, komiir gibi temel ihtiyag maddelerini temin etmek ve dagitimm
Ticari Hayat saglamak, gerektiginde tanzim satis yerleri agmak,

Toptanci halleri, yag meyve sebze halleri kurmak ve isletmek,

Pazar, panayir, sergiler kurmak ve denetlemek,

Soguk hava depolar: kurmak ve isletmek.

e Umuma agik yerlerin temizligini, intizamuim kontrol etmek, bu igyerlerinin
gerekli saglik gartlarina uygun faaliyette bulunmalarim saglamak,

Temizlik e Belde halkimn atiklarim toplamak, uzaklagtirmak, fenni sekilde degerlendirmek
veya yok etmek,

e Sokak ve caddeleri temizlemek siipiirmek, atiklari toplamak, kar, ¢amur ve
buzlardan temizlemek gerektiginde yrikamak.

¢ Beldede nizam ve intizamu saglayacak zabita gorevlerini yapmak,

Belde Diizeni | e Belde iginde trafigi diizenlemek ve trafik akimim saglamak,
ve Esenligi | ¢ Binalarda ve igyerlerinde yangmdan koruyucu tedbirleri almak, yangmlan
sondiirmek.

e  Park, bahge. hayvanat bahgeleri tesis etmek ve igletmek,

o  Fidanlik ve ¢igekleri kyrmak, igletmek,

¢  Sulama kanallarinin bakim ve onarimim yapmak,

Tarm ve e Veteriner hizmethri vermek, ‘

Veterinerlik | ® Hayvaplgnn fenni mezbahalarda kesilmesini temin etmek, etleri kontrol etmek,
et naklini yapmak,

e Hayvan oliilerini toplamak ve gémmek,

e Hayvanlardan insanlara gegecek olan hastaliklari énleyici tedbirleri almak, bas

bos hayvanlan toplamak ve gerekiyorsa itlaf etmek.
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Tablo 1’in devamu

Egitim, o Belde halkinin eflenmesi, kiiltiir ve sanatsal faaliyetlerden yararlanmas: i¢in
Kiiltiir, Spor tiyatrolar, konservatuarlar, resim ve heykel galerileri agmak, sanat festivalleri
ve Turizm diizenlemek, spor tesisleri kurmak ve igletmek,

e  Schir i¢i ulagmmum saglamak, kitle tagim araglar1 almak ve ¢alighrmak, muayyen
bolgeler ve semtler arasinda diizenli seferler diizenlemek,

Ulastirma o Otobils, tramvay, rayl sistemler, timel, metro ve teleferik hatlan kurmak,
isletmek, su istii ulagimini saglamak.
S e Kullanma, igme ve sanayi suyu temin etmek, depolamak, aritmak ve dagition
uve icin gerekli tesisleri kurmak ve isletmek,
Kanalizasyon

e Atk sulan toplamak, aritmak ve uzaklastirmak.

1.5.4.3. Belediyelerde Kullanilan Konumsal Bilgiler

Belediyeler, kanun, yonetmelik ve genelgelerle belirlenmis gorevlerini ve belediye
yonetimi tarafindan karara baglanmig hizmetleri yerine getirirken, konumsal bilgilere
ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu konumsal bilgilerin bir kismu diger kurum ve kuruluglardan
temin edilirken, bir kismu da belediye tarafindan iiretilir. Bu sebeple, belediyede kullanilan
konumsal bilgiler, belediye tarafindan iretilen ve diger kurumlardan temin edilen
konumsal bilgiler olmak iizere 2 baglikta incelenebilir.

a) Belediyeler Tarafindan Uretilen Konumsal Bilgiler

Belediyelerin ihtiyag duyduklant konumsal bilgiler eger mevcut degilse ve
iretilmesi gerekiyorsa, bu bilgiler;

1- Belediye kendi teknik personeline emanet yoluyla,

2- Belediye Iller Bankasina yetki vermesi suretiyle,

2.1- Iller Bankasi kendi personeline emanet yoluyla,
2.2- Harita miteahhitlerine ihale etmek suretiyle,

3- Belediye dogrudan harita miteahhitlerine ihale etmek suretiyle,
olmak tizere 3 yolla tretilebilir [14]. Bu bilgileri ana bashklar altinda 6zetle incelemek
gerekirse,

Halihazir Haritalar: Bir yerin gozle goriilebilen dere, tepe, nehir, orman gibi
dogal ve karayolu, demiryolu, enerji nakil hatti, her tiirlii yapt ve tesis gibi yapay
ozellikleri gosteren belirli olgeklerdeki haritalara halihazir harita (durum haritasi) denir.

Halihazir haritalar;
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o Imar Planlanimin diizenlenmesi ve uygulanmast,

e Alt yapi (yol, su, elektrik, kanalizasyon, PTT, metro, v.b.) projelerinin

diizenlenmesi ve uygulanmast,

o Diger birtakim yatinmlarin projelendirilmesi ve uygulamalari,
amaciyla diizenlenir [14].

Halihazir haritalar, kentlerde gergeklegtirilen KBS ¢aligmalarnnin da en temel
althiklarindan biridir. Bu haritalar iizerinde yol sinirlari, yapilar, su ve kanalizasyon hatlar,
elektrik ve telefon direkleri, es yiikseklik egrileri, zemin kotlar, demiryollari, menholler,
rogarlar, endiistri alanlari, kamu alanlar, bitki ortusi, tarihi yapilar, mezarliklar, sev ve
hendekler, simirlar (duvar, ¢it gibi), demiryollari, lejand ve pafta kenar bilgileri gibi bilgiler
bulunmalidir.

3194 sayih imar kanununda, planlama ve uygulama yetkileri iki bagshkta
incelemigtir. Bu alanlar;

¢ Belediye ve miicavir alan sinirtan igindeki alanlar,

o Belediye ve miicavir alan sinurlart digindaki alanlardir.

Belediye ve miicavir alan sinirlar igindeki alanlarda her tirlii planlama, uygulama,
kontrol ve harita yapim hizmetlerinde yetki ve sorumluluk belediyelere aittir. Belediye ve
miicavir alan sinirlan diginda ise bu yetki ve sorumluluk valiliklere verilmigtir.

Imar Planlari: Ulke, bolge ve belde verilerine gore oturma, ¢alisma, dinlenme,
ulagim gibi sehirsel fonksiyonlar arasinda, mevcut ve saglanabilecek imkanlarla, en iyi
uyum ve ¢Oziim yolart bulunarak, belde halkimn saghgim korumak, sosyal ve kultiirel
ihtiyaglan ile yasama diizenini, ¢aligma sartlanm ve giivenligini saglamak amaciyla
olusturulan planlardir.

Imar planlan, varsa kadastro durumu da iglenmig onayl halihazir haritalarin
kopyalan iizerine, nazim plan ve uygulama plam olarak diizenlenirler. Imar Kanunu, son
niifus saymunda niifusu 10.000’i asan belediyelerin imar plam yaptirmalarim zorunlu
tutmugtur. Son niifus sayimminda niifusu 10.000’i agmayan yerlesmelerde imar plam
yaptlmasinin  gerekli olup olmadigina belediye meclisinin karar verecegini hiikkme
baglamustir [14].

Imar Planlarmin yaptinlmasi ve uygulanmasi gorevi, imar ve belediye kanunlarma
gore belediyelere verilmistir. Imar Kanunu 7. maddesiyle plan yaptima gorevini

belediyelere viiklemigtir. 2.11.1985 tarih ve 18916 sayili resmi gazetede yaymlanarak
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yurirliige giren Imar Plam Yapilmas: ve Degisikliklerine ait Esaslara Dair Yonetmelik’in
4. maddesine gore imar planlarinin,

o Tigili idarece (belediye veya valilik) dogrudan emanet yoluyla,

e Ilgili idarece ihale yoluyla,

e Tlller Bankas: Genel Miidurliigiine yetki verilmek yoluyla,

e Yarnigma yoluyla,

e Imar Kanununun 9. maddesindeki esaslara gore Baymdirhk ve Iskan

Bakanliginca dogrudan,

yaptirilmas: mevzuata gore soz konusu olabilmektedir.

Kentsel Teknik Altyap: Donati Haritalar: Sozciik anlam olarak altyapi, bir yapi
i¢in gerekli olan yol, kanalizasyon, elektrik gibi tesisatlarin hepsi olarak tammlanmaktadr.
Teknik altyapr ise, bir yerlesim biriminin gereksinimlerine yanit verebilecek ve ¢agdas
yasam kosullarmin saglanabilmesi i¢in gaz, elektrik, temiz su, atik su-kanalizasyon,
yagmur suyu, merkezi isitma, kablolu yayin ve telefon donatilarmin tiimii ya da bu
bilesenlerden bazilarinin bir araya geldigi bir sistem olarak tammlanmaktadir [15]. Kente
ait bu hizmetlerden temiz su, atik su-kanalizasyon ve yagmur suyu hizmetleri belediyelerin
gorev ve sorumluluk alaninda iken, digerleri farkli kurumlar tarafindan yerine
getirilmektedir.

Belediyelerin gorev ve sorumluluk alamindaki bu hizmetlerin ¢agdas ve izl bir
sekilde yerine getirilebilmesi, dogabilecek aksakhklarda dogru ve hizh miidahalenin
saglanabilmesi igin, bu donatilarin zemindeki konumlarmin X, Y ve H (koordinat ve
yiikseklik) degerleriyle haritalar tizerinde igaretlenmis olmalart gerekmektedir. Bu da yine
belediyelerin sorumluluk alanina girmektedir.

Numarataj: Adres, varhklarin yeryiiziindeki konumlarim tanimlayan bir olgudur.
Sahuslarin adresleri ikamet ettikleri veya caligtiklan yapilarin adresi ile tammlanirken,
yapilarin adresleri ise belediyelerin meydan, bulvar, cadde ve sokaklara isim vermesi ve
numarataj ¢ahigmalarinda binalari numaralandirmasiyla olugmaktadir. Bu  sebeple
numarataj, belediyelerin tirettikleri 6nemli konumsal bilgilerden biridir.

b) Diger Kurumlardan Temin Edilen Konumsal Bilgiler

Kadastral Haritalar: Kadastro, taginmazlarin seklini, muhtevasim ve hukuki
durumunu belirlemek i¢in diizenlenen sicillerin ve yapilan iglerin timiidir [16]. Kadastro
haritalari, topraga yonelik her tiirli planlama, projelendirme ve uygulama calismalarimin

ana bilgi kaynagidir [17].
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Belediyelerin Kadastro Miidirliklerinden kadastro haritalanmi temini iki yolla
olmaktadir;

e Belediye tarafindan gergeklestirilmesi planlanan biiyiik c¢apl projelerde (Kent

Bilgi Sistemi gibi), kadastral haritalarin dijital formatta temini icin, belediye ve
Kadastro Miidiirliigii arasinda yapilan protokol ile,

e Milkiyet tizerinde ifraz, tevhid v.b. yollarla meydana gelen grafik

degisikliklerin, Kadastro Midiirliikleri tarafindan belediyelere iletilmesiyle.

Elektrik Hatlam Haritasi: Elektrik hatlari, enerjinin merkezi bir santralden
almarak yeralt1 veya yeriistiinde diizenlenen bir sebekeyle binalara dagilmasim saglayan ve
elektrik akimi tagiyan hatlardir.

Belediyeler, yatinm ve planlama galigmalarinda gerekli olabilecek elektrik hatlari
haritasin, bolgelerinde bulunan elektrik dagitim sirketlerinden (TEIAS, TEDAS, TEAS,
MEDAS gibi) temin etmektedirler.

Telefon Hatlar1 Haritasi: Telefon hatlar, yeralti veya yeristiinde diizenlenen bir
sebekeyle sesli iletisimi saglayan hatlardir. Belediyeler, yatirim ve planlama ¢aliymalarinda
gerekli olabilecek telefon hatlari haritasim, Tirk Telekom Midirlikleri'nden temin
edebilmektedirler.

Yerlesime Uygunluk Haritalari: Yerel yonetimler tarafindan yapilagma
alanlarinin belirlenmesi sirasinda yararlanilan haritalardir. Bu haritalar ayrintili bir jeolojik
incelemeye dayanan jeolojik harita, efim haritasi, heyelan haritasi, hidrografi haritasi,
fasiyes degisim haritasi, fay haritasi, sismotektonik harita, genel zemin simflama haritast
gibi haritalanin birlegsimiyle meydana getirilen haritalardir. Amag, bolgedeki jeolojik yapiyr
ve zemin kogullarim siniflandirarak, yapilagma igin oneriler tiretmektir.

Bu haritalar, MTA, iller Bankasi, DSI ve Baymndwhk I1I Midirligi gibi
kurumlardan temin edilebilir.

1.5.5. Belediyelerin Bilgi Sistemine Olan Thtiyac:

Ulkemizde belediyeler, bayindirliktan saglik ve sosyal yardima, ulastirmadan
egitime kadar kente ait birgok gereksinimi kargilamakla gorevlendirilmiglerdir. Kentin
giincel durumunu gosterir halihazir harita ve imar planlarim yapmak, yapi ruhsati vermek,

kentlinin su ihtiyacimi kargilamak, altyap: ile ilgilenmek, halka agik yerlerin temizlik ve
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diizenini saglamak, yangin Onleyict onlemleri almak, belediyenin goérevlerinden sadece
birkagidir [18].

Bugiin tim dinyada oldugu gibi tlkemizde de, belediyelerin gorev alanlari olan
kentlere dogru bir nifus hareketi gozlenmektedir. Bu hareketlenme beraberinde hizli
kentlesmeyi, dolayistyla da kentlesme problemlerini getirmektedir. Kentlerin yonetilmesi
artik daha da zor bir hale gelmekte, kararlarin verilmesinde bir¢gok karmagik bilginin aym
anda ve kisa bir zamanda analiz edilmesi gerekmektedir. Kentte yasayan bireylerin, farkh
ancak gerektiginde de ortak olabilen taleplerini karsilamak igin faaliyet gésteren yerel
yonetimlerin hizmetleri aksatmadan yerine getirebilmesi, kent bilgilerine saglikli bir
sekilde hakim olmalanyla mimkiindir [1].

Guniimiz belediyelerinin en biytik eksikliklerinden biri, kente ve kentliye ait
ihtiyag duyduklar: bilgilerin buyiik bir kisminin mevcut olmamasidir. Mevcut olanlarin
¢ogunlugunda ise giincellik problemi yagsanmaktadir. Kald: ki, tim kent ve kentliler i¢in bu
bilgiler giincel olarak temin edilse bile, klasik yontemlerle bu boyuttaki bilgilerin
degerlendirilmesi ve giincelliklerinin korunabilmesi gii¢ olacagi gibi, istendiginde hizh bir
erisim de saglanamayacaktir.

Onceleri ¢oziimsiiz gibi goriinen bu sorunlar, giniimiizde, bilgi sistemleri sayesinde
artik sorun olmaktan gikmustir. Bilgi sistemleri, kent idarecilerinin kent ve kentliye ait
giince] bilgilere ihtiyag duydugu anda erigebilmesine imkan tantyan énemli bir karar destek
araci haline gelmislerdir.

Belediyelerin bilgi sistemi eksikliginden dolayi yasadiklari sikintilardan bazilan
birka¢ madde halinde 6zetlenecek olursa;

e Yoneticiler kentle ilgili bir takim kararlart alirken ihtiyag duyduklar verilere
erisemediklerinden, saglikli kararlara ulagmalar gii¢ olmaktadir.

¢ Belediyede kullamlan veriler ortak bir veritabamnda kayith olmadifi veya
giincellikleri korunamadig1 i¢in, birimler ihtiyag duyduklan verileri tekrar iiretebilmekte,
bu da kaynak israfina neden olmaktadir.

e Emlak, gevre temizlik, ilan reklam ve eglence vergisi gibi belediyenin gelir
kaynaklarindan 6nemli bir kismum olugturan vergiler saghikli bir sekilde toplanamamakta,
beyan vermemis veya borglu miikellefler tespit edilememektedir. Bu sebeple belediyeler
onemli 6l¢tide ekonomik kayba ugramaktadirlar.

¢ Belediye ve hazineye ait taginmazlarin kontrol ve takibi saglanamamaktadir.
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o Belediyede yiiriitillen faaliyetler swrasinda kentliye ¢agdas ve nitelikli hizmet
sunulamamaktadir.

e Sehir plancilar, imar planlannin yapim sirasinda kente ve kentlilere iliskin
yeterli bilgiye sahip olmadiklann igin, optimum ve uygulanabilirligi yiksek planlar
uretememektedirler.

o Altyap: sebekelerinde gergeklestirilecek bakim ve onarim ¢aligmalan sirasinda,
gerekli bolgelerin digindaki alanlarda da kisitlamalara gidilebilmektedir.

e Kent geligimi diizenli takip edilemediginden planlama galiymalarinda gecikmeler
yasanmakta ve planh bir kent gelisimi saglanamamaktadir.

o Kagak yapilagmalann tespitinde sorunlar yaganmaktadir.

o Dogal afetler icin senaryolar uretilememekte ve muhtemel bir afete karsi
hazirlikli olunamamaktadir.

Belediyelerin bilgi sistemi eksikliginden kaynaklanan sorunlarinin sayist daha da
arttirilabilir. Bugiin toplumlarin geldigi asama, bilgi toplumuna gegis asamasidir. Bilgi
teknolojisindeki geligmeler insan hayatim artik dogrudan etkiler hale gelmistir. Toplum
bireyleri her tiirlii bilgiye ulagmak ve sorgulamak arzusunda olduklarindan, kurumlarin da
buna hazirhkh olmalan gerekmektedir. Dolayisiyla bilgi paylasim igin gerekli sistemlerin
olugturulmasi, idarelerin temel goérevleri arasinda yer almalidir. Bugiin kentlerde, sadece
bireylerin isteklerini kargilamak igin defil aym zamanda kurumlarn kendi ihtiyaglarim

kargilamak 1¢in de bilgi sistemlerine ihtiya¢ vardir [1].



2. YAPILAN CALISMALAR

2.1. Kent Bilgi Sistemi Tasarim

Ulkemiz igin heniiz yeni sayilabilecek bir alan olan KBS uygulamalarma
bakildiginda, altyap:, imar-harita faaliyetleri ve emlak-cevre temizlik vergisi tahsilatlarn
bazinda bir veya birden fazla sayida kullanicih, genelde tek bir amacin kargilanmasina
yonelik miunferit uygulamalarin bilgi sistemi olusturma g¢abasi iginde gergeklestirildigi
veya gerceklestiriimeye calisldigi goralmektedir. Cogu kez koordinasyondan yoksun
olarak tasarlanan ve gergeklegtirilen bu sistemlerin igleyisinde donanim, yazilm ve
personel agisindan uyumsuzluklar oldugu kolaylikla goriilebilmektedir [2]. Aym zamanda
ilgili teskilatlarin bu alandaki ¢aligmalanm arzu edildigi gibi gergeklestiremedigi veya
daha agik bir ifadeyle eksiksiz igleyen bir bilgi sisteminin heniz kurulamadig
gorulmektedir. Projeler igin ayrilan kaynaklarin harcanmasi genellikle ¢esitli yazilim ve
donanimlarin satin alinmasiyla sonuglanmaktadir [3].

Bu sebeple, ulkemizde KBS’lerin bagariyla uygulanabilmesi ve istenen sonuglarin
elde edilmesi, illkemiz kosullarina uygun Omek bir modelin  olusturulmastyla
gerceklestirilebilecektir. Bu sayede, hem KBS uygulamalarini gergeklestiren kurum ve
kuruluglar, hem de uygulamanin gergeklestirildigi belediye yoneticileri, sistemin
uygulanmas: srrasinda dikkat etmeleri gereken hususlar hakkinda bilgi sahibi olacak ve
yapilmasi muhtemel hatalarin da 6niine gegmis olacaklardir.

Yerel yonetimlerin verimli, ¢agdag ve nitelikli hizmet verebilmelerini miimkiin
kilan bir KBS tasarlanabilmesi igin; yerel yonetim birimlerinde yapilanma ve
koordinasyonun nasil oldugu, olass KBS kullamcilannmn hangi birimler veya kimler
olacagi, KBS’nin hangi amaglara hizmet edecegi, donanum yapisinin nasil gekillendirilmesi
gerektigi, KBS veritabannin ne tiir bilgi katmanlariyla olugturulacag: ve dogal olarak tiim
bunlarin igleyisini yerine getirecek ne tir bir yaziim paketiyle caligilacagi, tiim bu
hususlarin saglanmasinda nelere dikkat edilmesi gerektigi sorulanimin cevaplarimn dogru,
buginin ve yarmin ihtiyag ve beklentilerini kargilayacak sekilde tespit edilmesi
gerekmektedir [2].

KBS tasanim: yapilirken, birtakim amaglarin yerine getirilmesine de dikkat

edilmelidir. Bunlar;
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o Belediye birimleri arasinda gerekli iletisim ve koordinasyonun saglanarak;
birimlerde aym veya benzer cahigmalann tekrarimin veya birbirine olumsuz etkilerinin
kaldinlarak, insan giicli, zaman ve mali kaynak israfinin 6nlenmesi, verimlilii arttirici
unsurlarin desteklenmesi.

e Mekansal, sosyal ve ekonomik planlama igin gerekli tiim verilere, bunlara dair
tum istatistiki analizlere, arastirma sonuglarina ulagilabilmesi, planlama ve yonetim
hizmetlerinin adil, etkin ve akilci olabilmesi.

e Altyaps, ulagim, saghk, cevre temizlik gelir ve giderlerinin takibi, giivenlik, her
turli denetim, halkla iliskiler v.b. belediye hizmetlerinin otomasyona gegilerek verimli,
giivenilir, saglikli ve ¢agdas normlarda yore sakinlerine sunulabilmesi.

e Belediye personel, cari ve yatinm harcamalarmin kargilanmasina yonelik
potansiyel kaynaklarin arastirilmasi, belediye menkul ve gayrimenkul gelirlerinin tespiti,
takibi ve igletiimesinin kontrol altina alinmasiyla, biitgeye maksimum dizeyde katki
saglanmas olarak siralanabilir [2].

Bu cergevede bir Kent Bilgi Sistemi tasanminin olusturulabilmesi igin, 6éncelikle,
pilot ¢aligmalarla uygulamada kargilagilan sorunlarin gérislmesi ve ¢oziimlerinin tretilmesi
gerekmektedir. Daha sonra, iilkemiz gartlarma uygun olarak olusturulmus ve
problemlerden arndmlmig olan bu model, daha biyiik 6lgekli ¢ahigmalarda da basariyla
uygulanabilecektir.

2.1.1. Kent Bilgi Sistemi Uygulamas: Islem Adimlarmmn Belirlenmesi

2.1.1.1. Hazirhk Asamasi

Karar Destek Kurulu Olusturulmasi: KBS uygulamalari sirasinda zaman zaman
gerek uygulayicilar gerekse belediye idarecileri tarafindan kritik kararlarn alinmasi
gerekmektedir. Uygulanacak olan sistemin baganisi ise 6nemli dlgiide bu kararlarin isabetli
olmasinda yatmaktadir. KBS’lerin pahali yatinmlar oldugu diisiiniiliirse, baslangicta
mutlaka hem belediyedeki faaliyetler, hem de KBS konusunda uzman kisilerden olusan bir
karar destek kurulu olusturulmalidir.

Bu kurulun Uyeleri arasinda, belediye hizmet birimlerinin midiirleri veya bu
birimde yurutilen igler hakkinda uzman kisiler ile, en az 1 KBS uzmant bulunmahdir,

Zaman zaman bu kurulun toplantilarina belediye bagkaninin da katilim saglanmahdir.
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Karar destek kurulu iiyeleri ilk olarak KBS hakkinda bilgi edinmeli, bu konuda
isleyen sistemleri inceleyerek galigmalara baglamak izere karar almahdir. Daha sonra,
proje biitiinii ele alinarak; harcamalar i¢in gerekli olacak miktar ve kaynak belirlenmeli,
sistemin uygulamaya girmesiyle saglanacak kazan¢ ve kisa, orta ve uzun vadedeki tiim
faydalar degerlendirilerek, sistemin yararhlifina olan inang tam olarak saglanmalidir.
Ayrica kurul, fizibilite caligmasi sonuglarma gore kritik karan alarak, donanim, yazilim ve
veritaban igletim sistemi gibi sistem segimlerini ger¢eklestirmelidir [19].

Bilgi Sisteminden Beklentilerin Belirlenmesi: Yoneticilerin KBS’ye olan
bakigina ve belediyenin ihtiyacma goére KBS’den olan beklentiler degisebilmektedir. Bu
sebeple, ihtiyaglarin ve idarecilerin KBS den olan beklentilerinin baglangicta belirlenerek,
tasanmlarin bu cer¢evede yapilmasi gerekmektedir. Boylece kullamlmayacak verilerin
toplanmast ve sistemlerin satin alinmasimn da oniine gegcilecek, zaman, emek ve maddi
kaynaklar da israf edilmemis olacaktir.

Gergeklestirme Alternatifierinin Degerlendirilmesi ve Raporlanmasi: KBS
uygulamalarnin gergeklestirilmesi degigik sekillerde olabilir. Belediyeler, KBS uzmam
veya uzmanlari denetiminde, biinyesinde bulunan teknik elemanlarla bu uygulamay
gergeklestirebilecekleri gibi, tiim projeyi ihale etmek suretiyle de gergeklestirebilirler.

Alternatiflerin ~ degerlendirilmesi asamasinda, belediye biinyesinde bulunan
personelin egitim durumu ve sistem adimlanini gergeklestirebilme yeterliligi iyi analiz
edilmelidir. Eger ciddi bir analiz yapimadan, uygulamanin belediye personeliyle
gergeklestirilmesine karar verilir ve zaman igerisinde yeterli olmadiklan anlagilirsa, proje
yanda kalarak zaman, emek ve kaynak israfi olusacaktir. Personelin yeterli olmadig
kanaatine vanldiginda veya bagka bir kamu / 6zel kurum tarafindan uygulamamn ihale
yoluyla gergeklestirilmesi karari alindiginda, hazirlanacak olan ihale sartnamesinin
beklentileri ¢ok iyi yansitmast saglanmalidir. Gergeklestirme alternatifleri degerlendirilip
karar verildikten sonra, verilen karann gerekgesi bir rapor halinde hazirlanmalidir.

Fizibilite Cahsmasi: KBS’ nin kent biitiiniinde olusturulmasina baglamadan once,
kurumsal gereksinim ve mevcut durumun degerlendirildigi, Onceliklerin belirlenerek
belediye birimlerinden kilit personel se¢imi ve egitiminin gergeklestirildigi, kentin segilen
pilot bir bolgesinde sistemin uygulamp yararlihifin ortaya koyularak eksikliklerin
belirlendii bir fizibilite calismasi gergeklestirilmelidir [19]. Bu ¢aligma sonucunda,
belediyede ihtiya¢ duyulan organizasyon yapisi, hangi verilerin ne gekilde toplanmasi

gerektigi, sistemin veritabam yapist v.b. birgok konu sekillenmis olacak, pilot ¢aligmada
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gorillen eksiklikler giderilerek sistem biitiininde aym eksiklerin tekrarlanmasimin 6niine
gecilmis olacaktir.

Fizibilite calismasi sirasinda beklentilerden kaynaklanan ciddi problemlerle
kargilagilir ve bu problemler ¢dziime kavusturulamazsa, beklentilerin gozden gegirilerek
fizibilite caligmasmna devam edilmesi gerekecektir. Ornek vermek gerekirse; belediyenin
cevre temizlik vergisi veritabaninda gahis kayitlan diizenli olarak mevcut degil ve belediye
yonetiminin 6nceki donemlere ait vergi borglanmn temini gibi bir beklentisi meveut ise,
beklentilerin gozden gegirilerek 6nceki donemlere ait degil o tarihten itibaren yapilan
islemlerin denetlenmesi gerekebilir.

Biitce Tasarmmi: KBS’ler, belediyeler igin pahali yatinmlardir. Bu sebeple biitge
tasarimu, sistemin basariyla uygulanabilmesi igin, hazirthk asamasinda gergeklestirilmesi
gereken vazgecilmez bir iglem adimdir [20].

Biitce tasarmm sirasinda ilk olarak, mevcut kaynaklar ve giderler agik bir sekilde
tammlanmalidir. Proje, oncelikle ileride dogabilecek kaynaklar tizerine planlanmamahdr.
Eger biitce uygulama igin yeterli degilse, kaynak arastirmasi yapilmali ve biitge agif1
baglangigta kapatilmalidir [21].

Kurumsal Destegin Kazamilmasi: KBS projelerinde kurumsal destegin
kazamlmasi, hem uygulama hem de sistemin yagatilmasinda olduk¢a onemlidir. Bu
asamada, sistemin belediyeye kazandiracagn ¢agdas hizmet anlayisi, kente ve kentliye ait
verilere kolaylikla erigim v.b. avantajlar, kurum yoneticilerine yapilacak gorsel bir sunum
ile anlatilmahdir. Ayrica, sistemin baglangic agamasindaki maliyetli yapisiun daha sonra
ekonomik kazanca nasil doniisecegi, gerceklestirilmis uygulama ornekleri veya pilot
calisma sonuglariyla gosterilmelidir [6]. Sistemin faydaliiginin ortaya koyulmasinda bir
bagka yol olarak, klasik maliyet kar analizi uygulamalan da dusiinilebilir. Bu tir bir
uygulamada, sistemin kurulmast ve aktif hale gegmesi i¢in gerekli olan masraflar ve ileriye
yonelik kara iligkin tahminler 6nceden yapilmahdir [22].

Proje Planlamasi: Gergeklestirilecek olan bir projede hangi islerin, hangi siraya
gore, nasil, ne zaman, ne kadarlik bir icretle ve ne kadarlhk siirelerde yapilacagim gosteren
bir tasan; izlenecek yolu gosteren bir sistemdir [23].

Ozellikle KBS gibi biiyilk ¢aph projelerin plansiz yiriitilmesi diigiiniilemez.
Yapilacak proje planlamasiyla mutlaka ¢ahigmamn takvimlendirilmesi, hangi asamada ne

kadarhk bir finansmana ihtiyag oldugunun ve toplam maliyetin baglangicta belirlenmesi
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gerekir. Ayrica yapilacak olan planlamayla emek ve zamanin optimum kullanilmasi da

saglanmig olacaktir.

2.1.1.2. Detay Verilerinin Saglanmasi

Kente Ait Halihazir Haritanin Temini: Kente ait tim detaylarn, yapilan 6l¢i,
hesaplama ve ¢izim iglemleriyle grafik tizerinde temsil edildigi halihazir haritalar,
KBS’lerin en 6nemli veri kaynaklarindan biridir. KBS’de kullamlacak yol agi ve bina
katmam, olgme noktalari, elektrik direkleri, kentin topografyast v.b. birgok grafik bilgi,
halihazir haritalardan temin edilmektedir. Bu sebeple, KBS uygulamalarina bu temel
haritanin teminiyle baglanmahdir [2].

Kentin halihazir haritasinin mevcut olmadigi durumlarda yapilacak olan ilk i,
belediye biinyesinde bulunan ilgili birim tarafindan veya ihale yoluyla halihazir haritanin
sayisal olarak tilke koordinat sisteminde olusturulmasidir.

Halihazir haritalann mevcut oldugu durumlarda karsilagtlan en 6nemli sorun,
guncelliktir. Belediyelerde, bu haritalar iizerinde bulunan kente ait herhangi bir detayda
meydana gelen deZisimin giincellenmesini saglayan bir sistem mevcut olmadigindan,
halihazir haritalar yapildiktan kisa bir siire sonra, hatta yapim asamasinda giincelligini
yitirmektedirler.

Bu sebeple, KBS’de kullamlacak verilerin giincel olmast zorunlulugu da géz 6niine
alimirsa, halihazir haritanin temininden sonra ilk yapilmasi gereken, bu haritanin giincel
olup olmadigimn arastinlmasidir. Eger giincel olduguna karar verilirse, sayisal ortamda ve
ulke koordinat sisteminde olusturulmalan igin, gerekirse sayisallasgtirma ve koordinat
doniisiimi asamalan gergeklestirilmelidir. Aragtirma sonucunda halihazir haritamin giincel
olmadi@ tespit edilirse, ilk olarak giincelleme, gerekirse daha sonra da sayisallagtirma ve
koordinat doniisimii iglemleri gergeklestirilmelidir.

Halihazir ve daha sonra olugturulacak sayisal haritalarin tlke koordinat sisteminde
olusturulmasindaki amag, sistemde kullanillacak grafik veriler arasindaki koordinat
birliginin saglanmasidir. Bu segimde, KBS’nin diger temel althk haritalarindan olan
kadastral haritalarin bu sistemde olmasi ve ilkemizde gergeklestirilen bilgi sistemi

caligmalarinda koordinat birliginin saglanmasi diigiincesi de etkili olmustur.
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2.1.1.3. Tasarim Cahsmalar:

Sistem Giincelleme Formlarimin Hazirlanmasi: KBS iginde yer alan bilgi
katmanlarimin her birinin degisik 6zellikleri oldugu muhakkaktir. Bu bilgiler siirekli olarak
degigmektedir. Degisen bilgilerin sisteme kaydedilmesi ve sistemde siirekli olarak
“eksiksiz” ve “dogru” bilgi toplulugunun bulunmasimn saglanmasi, yani bilgilerin
gincellestirilmesi de olduk¢a oOnemli bir kavramdir [24]. Gincelleme sistemi
olugturulmamig bir KBS caligmasi, olugturulduktan kisa bir siire sonra ihtiyaglara cevap
veremez hale gelecektir.

Bu sebeple, KBS yapisi icindeki bilgilerin turetildigi veya dizenlendigi belediye
birimlerinde yuriitillen faaliyetler i¢in 6zel formlar olusturulmali ve bu formlar sayesinde
meydana gelen degisikliklerin takibi saglanmalidir. Daha sonra bu degisikliklerin sistem
sorumlusu tarafindan sisteme girilerek giincellenmesi saglanmalidir.

Ayrica, kentlilerin yer degistirme iglemlerinin takibi ve sistemde bu bilgilerin
glincellenebilmesi i¢in, muhtarhklarin da aktif bir sekilde sisteme dahil edilmesi ve bu tir
sahss bilgilerinin muhtarlar tarafindan dinamik giincellenmesi saglanmahdir.

Veri Standartlarimin Belirlenmesi: KBS’ nin en temel sorunlarindan biri, veri ve
veri degigim standartlarimn belirlenmemis olmasidir. Bu sebeple herkes ihtiyag duydugu
verileri kendisi uretmekte ve ortaya tekrarli bir tretim sonucunda olugan kaynak israfi
¢ikmaktadir. Bunu 6nlemenin tek yolu veri standartlarimin olugturulmasidir [3].

KBS uygulamalarinda toplanacak verilerin uygulamalarda beklenen hassasiyeti
saglamasi sarttir. Beklenen hassasiyeti saglamayan veriler sistemde kullanim alam
bulamayacaklar1 igin, zaman ve emek israfi olusacaktir. Bu sebeple, veri toplama
asamasmna gecilmeden Once sistemde kullanilacak verilerin standartlan belirlenmeli ve
veriler bu standartlara uygun olarak toplanmalidirlar.

Veritabamm Tasarimi: Veritaban1  tasanimi, sistemde kullanilacak verilerin
veritabamnda olusumlarm:  ve birbirleriyle olan iligkilerini tamimlayan bir tasarim
¢alismasidir.

Bu ¢aligma sirasinda su agamalar gergeklestirilmelidir [6]:

a) Kullamc: goriislerinin modellenmesi

a.1.) Kurumun amaglanm destekleyecek fonksiyonlarin tammlanmasi
a.2.) Is fonksiyonlarim destekleyecek veri gereksinimlerinin tanimlanmast

a.3.) Veritabam uygulama planinin sekillendirilmesi
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b) Varliklar ve aralarindaki iligkilerin tanimlanmasi
b.1.) Varlik-iligki tammlan
b.2.) Varlik-iliski diyagramlan
b.3.) Verilerin normlandirilmast

¢) Varliklarin gosterilmesi

d) Cografik veri setlerinin organizasyonu

d.1.) Katman agiklamalarinin veri sozlugune ilavesi
2.1.1.4. Kurumsal Diizenlemeler

Kurumsal Yapmin Re-organizasyonu: Giinimizde kurumlanin yeniden
yapilanmasimt  gerektiren nedenler arasinda teknolojideki gelismeler birinci  sirayt
almaktadir. Hizmet alanlarinda meydana gelen gelismeler yada daralmalar, kurumlann
biinyesinde yeni birimlerin kurulmasim, bazilarimn da kaldiiimasmi gerektirebilmektedir
[18]. Son =zamanlarda belediyelerde gergeklestirilmekte olan KBS ¢alismalan da,
belediyedeki faaliyetlerin yerine getirilmesinde Onemli degisimlere neden olmus ve
yeniden yapilanma ihtiyact dogurmustur.

KBS’den 6nce daha ¢ok birbirinden bagimsiz, kendi sorumluluklarini yerine getiren
belediye birimleri, KBS ile birlikte verileri paylasabilir ve daha gok iletisim kurabilir bir
yaptya kavugmuglardir. Ayrica, sistemin kurulmasindan sonra giincelleme iglemlerinin
zamamnda yapilarak KBS’nin canlilim siirdiirebilmesi ve sistemin yonetilebilmesi igin
de, belediyede, belediyenin is hacmine gore sistemden sorumlu kigi ya da kigilerin
bulunmasi gerekmektedir. Bu sebeple, belediyede olusan yeni yapmn diizenlenmesi ve
veri akiginin saglanabilmesi igin yeniden yapilanma bir gereksinimdir.

Intiya¢ Duyulan Personelin istihdam Edilmesi: KBS uygulamalaninin en 6nemli
ihtiyaglardan biri de personeldir. Biyiik yatinmlarla olusturulacak bir KBS nin, teknik ve
bilgi acisindan yeterli tecriibe ve sorumluluk bilincinde olan personel tarafindan
kullamlmasi ve korunmast biyiikk 6nem tagimaktadir. Bu tiur sistemlerin isletiimesinde
yazihm, donamm ve veritabani problemleriyle kargilagilmasi halinde, bu problemleri kisa
sirede ¢Oziime kavugturabilecek sistem konusunda egitilmig bir proje yoneticisi, sistem
analisti, programcilar, veritabam igletmecileri, jeodezi ve fotogrametri miihendisleri v.b.
alanlarda bilgisayar teknolojileri hakkinda uzman kadrolara ihtiyag vardir. Belediye

yoneticileri ihtiya¢ duyarlarsa, sistemin olugturulmas: sirasinda bu personel veya
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personellerin istihdamun saglayabilmelilerdir. Kamu kurumlarimn personel istihdamu
sirasinda tabi olduklari kanunun bu konudaki simrlandirmas: ¢oziilmesi gereken onemli
sorunlardandir [2]. Ayrica bu islemler sirasinda, KBS’nin ¢ahsir hale gelmesiyle
belediyede ihtiyag duyulan personel sayisinin azalacagi da unutulmamalidir.

Personel Egitimi: KBS icin, sadece bilgi teknolojileri konusunda degil konumsal
disiplinler konusunda da iyi egitilmig personel bir gerekliliktir. Bu nitelikte bir personele
sahip olma istihdam yolundan farkli olarak, mevcut personelin egitilmesiyle de olabilir.
Mevcut personelin egitilmesi istihdama gore daha mantikli bir yaklagimdir. Ciinkii; mevcut
personel galigma ortamina adapte olmus, kurumun amag ve isleyisi hakkinda bilingli ve
KBS’nin ¢ahsmalarnin hizimi, verimini ve kalitesini arttirmasi igin ne gibi bir fonksiyonu
yerine getirmesi gerektigi konusunda bilinglidir [21].

Bu sebeple sistemin optimum ¢aligmasimn saglanabilmesi i¢in sadece KBS
heyetinin degil, Harita, Imar, Fen Isleri gibi belediyenin diger birimlerinde g¢alisan
personelin de sistemli bir egitim programina tabi tutulmas: gereklidir.

Kentlilerin KBS Hakkinda Bilin¢lendirilmesi: KBS, belediye i¢in oldugu kadar
kentli i¢in de, ¢agdas bir hizmet anlayigina ve sorunsuz bir kent ortammna kavusma
agisindan oldukga yararlh ve onemli bir galigmadir. Ancak, KBS’nin tlkemiz agisindan
heniiz yeni bir alan oldugu g6z Oniine alirsa, kentlilerin bilinglendirilmeye ihtiyact
olacag: agiktir.

Bu bilinglendirme, ozellikle yapilacak arazi ve anket caligmalariyla kente ve
kentliye ait verilerin toplanmasi agamasmnin verimli bir gekilde gergeklestirilebilmesi igin
de 6nemlidir.

Kentlilerin bilinglendirilmesi degisik yontemlerle saglanabilir. Ornegin; igeriginde
KBS ve saglayacag: yararlar hakkinda bilgilerin bulundugu el ilanlan hazirlanarak su
faturalarina eklenmesi ve bu ilanlarin her bir daireye bu yolla ulagmas: saglanabilecegi
gibi, tim Kkentlilerin mahalle bazinda diizenlenecek toplantilarla veya belediye

hoparloriinden yapilacak ilanlarla sistem hakkinda bilinglendirilmesi saglanabilir.
2.1.1.5. Teknik Diizenlemeler
Belediyedeki Mevcut Yazilim ve Donamimlarin Analizi: Yazihm ve donamm

KBS’nin temel bilesenlerindendir. Sistem gereksinimleri degerlendirilirken, belediyede

bulunan mevcut yazihm ve donanimlann iyi analiz edilmig olmasi 6nemlidir. Bu sebeple,
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mevcut yazihm ve donammlann, hangi birimde, ne amagla ve ne kadar siredir
kullamlmakta oldugu, kullamm: sirasinda herhangi bir problemle kargilagihp
karsilasilmadig: ve 6zellikleri konusunda detayh bir rapor hazirlanmalidir.

Yazihm ve Donamim Arastirmas:: Sistemde kullamlacak yazihim ve donammlarin
belirlenmesi iki agamada gerceklestirilebilir.

a) Yazihm Tespiti ve Temini: KBS caligmalarinin en 6nemli adimlarinda biri,
kullamlacak yaziim bilegenlerinin secimidir. KBS yazihmlar;; ag haberlesme yazilim
(TCP/IP, DECNet v.b.), isletim sistemi yazilmu (UNIX, Windows NT, VMS v.b.), CBS
yazihm paketi (MGE, Arc/Info, GenaMAP v.b.) ve uygulama yazilimlan bilesenlerinden
olusmaktadir. Uygulama yazilimlant kullamcilar tarafindan CBS yazilm paketi makro
programlama dili ile amaca ve uygulama alanina gore gelistirilmekte ve isimlendirilmekte
olup; uygulama yazilimi digindaki yazilim bilegenleri ticari olarak temin edilebilmektedir.
Bu yazilimlardan igletim sistemi yazilimi ile ag haberlesme yaziliminin secimi, segilen
caligma istasyonu donammna bagimit iken, CBS yazilim paketinin se¢imi ise genelde
donamimdan bagimsiz olarak gergeklestirilir [25]. Ayrica, mevcut igletim sistemi yazilum
ile ag haberlesme yazilimlan genellikle bu alandaki ihtiyaclar: karsilayabilirken, uygulama
yazihmlart dogrudan kullaniciya hitap ettigi i¢in uygulama beklentilerine gore
olusturulmug yazilimlar geligtirilmesine ihtiyag duyulmaktadir.

Yazihm, KBS’lerinin temel bilesenlerinden biri olarak, sistem bitiniinin 6nemli
bir pargasini olugturmaktadir. Bu nedenle kurulacak sistemlerin bagariyla igletilebilmesi
i¢in, yazihm segimi sirasinda dikkat edilmesi gereken onemli noktalar vardir. Bunlardan
bazilan:

a) Kullanicilann bir boliimiinii belediye personeli ve kentlilerin olusturdugu ve bu
kullamcilarin degisik egitim seviyelerinden olabilecegi de distinilerek, kolay anlagilir ve
kullanilabilir bir yapiya sahip yazilim tercih edilmelidir.

b) Segilen yazilmin, belediyenin KBS’ den beklentilerini gergeklestirebilecek bir
yaptya sahip olmasi gereklidir.

c) Beklentileri asan yazilimlanin hem ek maddi kulfet getirecegi, hem de
karmagaya sebep olacag gbzden kagirilmamalidir.

d) Bilgi sistemlerinde yazilmlarin ortalama 6mriinin 3-5 yil oldugu distniilirse
[19], segilen yazilimin giincellenebilir bir yapiya sahip olmalidir.

e) Igletim sistemi ve yaziimlarin segiminde ana modill segimine paralel olarak,

sadece baglangicta yapilmasi planlanan igler igin, ana sisteme ait alt modiillerin paket



27

programlan tercih edilmelidir. Projenin ilerleme siirecinde uygulama yazihimlarina karar
verilmesi uygun bir yontemdir [19].

f) Segilen yazilm donamimdan bagumsiz, giiglii bir egitim ve bakim destegine
sahip, terfi sirekliligi olan, giicli referanslari olan bir yazilim olmali ve veri girisi, veri
isleme, veri analizi, veri sunugu, kullanici arayiizi olusturma ve uygulama gelistirme gibi
temel fonksiyonel ozelliklerine dikkat edilmelidir [25].

Kapsamli projelerde yazihim paketinden ¢ok sayida satin almak yerine 6nce deneme
amacgh (iicretsiz) bir adet temin edilmeli, pilot proje sonras: gikacak sonuglara gore aym
yazilimdan gereken miktarda satin alinmali ya da projenin baginda bagka bir yazilima
gecilmelidir. Aynica kullamm amacina gore yazilm paketinin  gereksinim duyulan
modilleri alinarak en fazla yarar/maliyet saglanmalidir [25].

b) Donammm Ihtiyacmin Belirlenmesi ve Temini: KBS donamm yapisy,
belediyedeki yapillanma ve koordinasyon, KBS’den amaglanan hizmetler ve yazihm paketi
Ozellikleri dikkate alinarak olusturulmalidir. Buna go6re sistemin icermesi gereken
donanimlar sunlar olmahdir: Sistem merkezinde veritabam igletim sistemi ve diger
yazilimlarin yikli oldugu ana server’lar, bunlarin belediye birimlerindeki kullanici ve ag
sistemiyle baglantilarii miimkiin kilan router, modem ve yerel ag baglantilari, ag yonetim
konsolu, birimlerde KBS kullamm ihtiyaglarina gére donanim yapisimin degisiklik arz
ettii merkezle baglantiy1 saglayan server, router ve modem baglantilari, KBS kullanicilart
ve iglemcileri (PC’ler - is terminalleri), veri hazirlama ve izleme, veritabanmma bilgi
aktarlmasi, buradan istenilen bilgilerin yilklenmesi ve uzerinde iglem yapilmasim
saglayan, birim g¢aligmalarmin amacina uygun 6zel yaziim paketlerinin yikli oldugu
server’lar ve c¢evre donamm birimleri (yazici, ¢izici, tarayici, dig hafiza birimleri v.b.)
bulunmalidir. Server, router, hub uniteli switch iinitesi ve modem unitesi, sistemin
caligmasindan beklenen hiz ve verimliligi saglayan bir yapi icermelidir. PC ve server
sayilari, sistemin ve sisteme bagh birimlerin yerine getirecekleri KBS hizmetlerinin
yogunluguna gore tespit edilmelidir.

Belediye Binast ve Sunucu Kurum Ortamlarmmn Hazirlanmasy: Thtiyag duyulan
yazillm ve donanimin temininden sonra, kurum i¢i ve kurum digi birimlerle veri
abigveriginin saglanmast ve sistemin tasarlanan gekilde igletilebilmesi igin, belediye binast
ve sunucu kurum ortamlarimin hazirlanmasma ihtiyag vardir. Bu islem igin, satin alinan
donamimlarin tasarima uygun olarak sistemde ilgili yerlere yerlestirilmesi, gerekli

yazilimlarin yiiklenmesi ve LAN / WAN ag yapisinin olugturulmas: gereklidir. Bu
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agamada, sistemin giincellemesinde 6nemli rol oynayacak olan muhtarhklarla da gerekli
veri iletigim yapist hazirlanmalidir.

Veri Toplama Alt Projelerinin Tasarmmi: Veri toplama KBS projelerinin en
pahali, en zaman alici ve en kapsamli kismm olusturmaktadir. Bu agamanin toplam
maliyet igindeki payr 3/4 civarnindadir. Bu nedenle veri toplamaya yonelik alt projelerin
tasarlanmasi, KBS karar destek kurulundan onaylarimin alinmasi ve ihale (veya ihaleler)
stirecinin tamamlanmasi olduk¢a onemlidir. Veri toplama bileseni iginde oOncelikle yer
almas: gereken alt projeler; Ulke yiizey agma dayali nirengi gebekesi kurulmasi, sayisal
temel (arazi planlarinin) haritalarin temini, kadastro bilgilerinin sayisallagtirilmasi, imar
planlarimin  sayisallagtirilmasi, teknik altyapi tesisleri sayisal arazi planlarnimin temini,
sayisal tematik planlarin temini, emlak vergisi bilgilerinin sayisallagtirilmasi, g¢evre
temizlik vergisi bilgilerinin sayisallagtiriimasi, teknik altyapt hizmeti alan abone
bilgilerinin sayisallagtinlmasi, tapu sicil kayit bilgilerinin sayisallagtiriimasi, v.b. olarak

Ozetlenebilir [19].

2.1.1.6. Hukuksal Diizenlemeler

flgili Kurumlarla Veri Degisimi Protokollerinin Hazirlanmasi: KBS’de ihtiyag
duyulan verilerin bir kismu belediye blinyesinde mevcut veya uretilebilirken, kadastral
haritalar, tapu kayitlari, altyap: haritalani v.b. bir kisim verilerin ise, Tapu ve Kadastro
Mudirlukleri, TEAS, Tiirk Telekom v.b. kurumlardan temin edilmesi gerekmektedir. Bu
verilerin temini ise, ilgili kurumlarla veri degisimi protokollerinin olusturulmasiyla
gergeklestirilebilmektedir.

Kurum I¢ci Veri / Bilgi Yonetim Yénergelerinin Hazirlanmasi: KBS
kapsamindaki verilerin bir kismu tim kullanicilara agik iken, bir kismi da sadece belli birim
veya kurumlarin denetim ve sorumlulugunda olan verilerdir. Bu sebeple, KBS projeleri
gergeklestirilirken hangi verilere kimlerin veya hangi birimlerin erigip kullanma yetkisine
sahip olacagi ve bu bilgilerin ne sekilde giincellenecegi belirlenmelidir. Bu amagla, ilgili
belediye biinyesinde kurum igi veri / bilgi yonetim yonergeleri hazirlanmalidir.

Bilgi Pazarlama Fiyatlamasma iligkin Yonergelerin Diizenlenmesi: Belediyeler
KBS kapsaminda, kente ait bilgilere dogru ve giincel olarak sahip olabilmektedirler. Bu
bilgiler belediye biinyesindeki faaliyetlerde oldugu gibi, 6zel kurumlarin degisik amach
uygulamalarinda da ihtiyag duyulan bilgilerdir. Farkli kurum veya kuruluslarin degisik
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amagh uygulamalarinda kullanmak tzere talepte bulunacagt bu bilgilere ait pazarlama
fiyatlan belirlenmelidir. Bu amagla tasarim ¢aligmalant swrasinda, bilgi pazarlama
fiyatlamasina iliskin yonergeler diizenlenmelidir.

Yasal Prosediirlerin Diizenlenmesi: KBS ile belediye blinyesinde meydana gelen
hizmet yontemindeki degigikliklerin (imar durumu otomasyonu gibi) yasal gercevede
gergeklestirilebilirliginin  saglanabilmesi i¢in, belediye meclisince bazi diizenlemelerin
yapilmasi ve kararlarin alinmasi gereklidir. Ayrica, KBS ¢aligmalan sirasinda karar destek
kurulunca belirlenen standartlarin  yasal statiye uygunlugu belediye meclisince
denetlenerek, gerekli kararlann alinmasi saglanmahdir.

KBS c¢ahigmalarinin ileride gerceklestirilebilecek e-Devlet projelerine uyumunun
saglanabilmesi igin, bu tiirden yapilmig ¢aligmalar varsa incelemeli ve standartlarin bu

cercevede olusturulmasi saglanmalidir.

2.1.1.7. Miilkiyet ve Imar Bilgileri

Kadastral Haritalarin Temini: Bilgi sistemlerinin temel mekansal verilerinden en
onemlisi millkiyet verilerini igeren kadastral haritalardir [3]. Bu haritalar, belediyeler ile
Kadastro Mudiirliikleri arasinda yapilacak protokol veya igbirligi ¢calismalartyla, Kadastro
Midurliikleri’nden temin edilebilirler. Kadastro bilgileri ilgili miidarliikte paftalar halinde
olabilecegi gibi bilgisayar ortaminda da bulunabilir [24].

Kadastral haritalarin sayisal olarak temin edilmesi durumunda, bu haritalarin
sistemde kullamlacak formata uygun olup olmadiklar arastiilmahdir. Eger Kadastro
Midirligi’nde kullamlan yazilim farklihi@indan dolay: format uyusumsuzlugu mevcut ise,
oncelikle bu veriler dontigiim iglemiyle sistemde kullamlacak yapiya kavusturulmalidirlar.

Miilkiyet haritalarmin sayisal ortamda mevcut olmamasi, KBS uygulamalarinda
kargilagilan en Onemli sorunlardan biridir. Bu durumda, ilk olarak kadastral haritalarin
sistemde kullanilabilecek hassasiyette sayisal ortama aktarilmast gerekmektedir. Bu iglem
ise birkag sekilde gergeklestirilebilmektedir. Gergeklestirme yontemleri, hassasiyeti, stiresi

ve maliyeti Tablo 2’de gorilmektedir.
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Tablo 2. Kadastral paftalarin sayisallagtirilmas: analizi

YONTEM SURE HASSASIYET MALIYET
Paftalarin Sayisallastiriimast Makul Makul-Digik Makul
Paftalarin Taranmasi Kisa Diigiik Disik

Orijinal Olgilerden (Prizmatik,

Kutupsal v.b.) Sayisallastiriimasi Uzun Yiiksek Makul

KBS olusturmaya ¢ahigan yerel yonetimler, miilkiyet bilgilerinin sayisal ortamda
mevcut olmadigr durumlarda genelde Kadastro Miudiirliikleri’'nden miilkiyet haritalarim
temin ederek sayisallagtwma yoluna gitmektedirler. Ancak Tapu Kadastro Genel
Mudirligi tarafindan onaylanmayan bilgilerin miilkiyet analizlerinden ziyade daha sonra
sadece planlama amach kullanldig gorilmektedir [6]. Bu sebeple, yapilacak olan
sayisallagtirma  islemleri, gerekirse Kadastro Mudirlikkleri ile yapilacak igbirligi
caligmalartyla denetimli olarak gergeklegtirilmelidir.

Kadastral Verilere Ait Topolojik Yapmmin Kurulmasi ve Parsel Bazinda
Geocode Olusturulmasi: Milkiyet haritalani sayisal ortamda temin edildikten veya
sayisallastinldiktan sonra, KBS’de kullamlacak yapiya kavusturulmalari gerekmektedir.
Bu sebeple, kadastral verilere ait topolojik yapt kurularak, 6znitelik tablolarinin olusumuy,
sayisallastirmadan  kaynaklanabilecek alanlarin  kapanmamasma iligkin  problemlerin
giderilmesi v.b. saglanmalidir.

Kadastral haritalarin diger verilerle entegrasyonunu saglayacak, anahtar alan olan
P_Geocode alanmnin olusturulmas: igin ise, her bir kadastro parselinin agirhk merkezine
etiket atanmali ve bu etiketlerin (Y, X) koordinatlan, iilke koordinat sisteminde olmak
Uzere Oznitelik tablosunda olusturulmalidir. Daha sonra ise, bu (Y, X) koordinatlan, Y
koordinatlanmin sonuna X koordinatlari eklenerek yeni bir alanda birlestirilmeli ve
P_Geocode alani olusturulmahdir (Sekil 3).
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Sekil 3. Kadastro katmant ve olusturulan P_Geocode alamim igeren Oznitelik
tablosu

Tapu Bilgilerinin Temini: Tapu bilgileri KBS’de kullanilan en oneml sozel
verilerden olup, Kadastro Miudirlikleri'nden temin edilen grafik mulkiyet verilerini
butiinlerler. Bu bilgiler ilgili Tapu Sicil Miidirlikleri'nden sayisal ortamda mevcut ise
sayisal olarak temin edilebilirler. Bu bilgilerin sayisal ortamda mevcut olmamasi
durumunda ise sistemde kullamlabilmeleri igin  Oncelikle sayisallagtirimalan
gerekmektedir. Dikkat gerektiren ve zaman alici olan bu iglem, ilgili Tapu Sicil Mudurlugi
ile yapilacak bir protokol veya isbirligiyle de gergeklestirilebilir.

Tapu Bilgileri Veritabanina Parsel Kimlik Numaralarimn Girilmesi: Tapu
bilgileri temin edildikten sonra, bu bilgilerin ait oldugu kadastro parseli ile
iliskilendirilebilmesi igin gerekli altyapimn hazirlanmasi gereklidir. Bu amagla, tapu
kayitlan tablosunda “Kadastro_id” alam agilarak, bu alana ilgili parsele ait topolojiyle
olusan “Kadastro_id” degerleri girilmelidir. Bu iglem, agilan iki pencereden birinde
parsellerin grafik olarak agilarak tuzerlerine ada, parsel ve kadastro id degerlerinin
yazdinlmasi, diger pencerede agilan tapu kayitlanna ada ve parsel degerleri dikkate

alinarak kadastro_id degerlerinin girilmesi seklinde gerceklestirilebilir.
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Giincellenmis Uygulama imar Planlarmmn Temini: imar planlari, belediyelerin
imar biriminde saklanan planlar olduklann igin, KBS ¢aligmalan sirasinda en kolay
erigebilen verilerdendir. Ancak bu planlarin temini sirasinda dikkat edilecek husus, eger
plan yapildiktan sonra tadilat, revizyon, ilave v.b. bir takim iglemler yapilmigsa, en son
durumu yansitir planlar temin edilmelidir.

Imar planlan sistemde iki sekilde kullanilabilirler; vektorel veya goriintii olarak.
Eger vektorel olarak kullamlacaklarsa ve belediyeden bu sekilde sayisal olarak temin
edilmigler ise, koordinat sistemi degerlendirilmeli ve sistem biitinligi acisindan tlke
koordinat sisteminde olmalari saglanmalidir. Planlarin belediyede sayisal olarak mevcut
olmamasi durumunda ise, 6ncelikle paftalarin iilke koordinat sisteminde sayisallagtiriimasi
gereklidir.

Imar planlarimn raster formatta resim olarak kullanilmasi tasarlanmigsa, bu planlar
tarayici sistemlerle taranmali ve olusan resim tizerindeki sabit noktalardan yararlanilarak
ilke koordinat sisteminde koordinatlandirilmahdir. Ancak bu yontem kullanicilar
tarafindan tercih edilen bir yontem degildir. Ciinkii imar planlarinin taranarak resim olarak
kullanllmas: sistem belleginde ¢ok yer kaplamakta ve taranan paftalar uizerindeki iz, kir
v.b. en kii¢iik farkliliklar gortintiniin netligini bozarak detay gibi goziikmektedirler. Ayrica
paftalanin tarandiktan sonra sabit noktalara gore koordinatlandirilmasi agamasinda, istenen
hassasiyete ulagmada sikint1 yaganabilmektedir.

Uygulama imar Planlarimin KBS’ye Entegre Edilmesi: Sayisal ortamda temin
edilen veya sayisallagtirilan imar planlarmn  KBS’de kullamlabilecek  yapiya
kavusturulmas: igin, imar adalarina poligon, kaldinimlara ise ¢izgi topolojisi uygulamak
gerekmektedir. Daha sonra ise, her bir imar adasimn agirhk merkezine etiket eklenerek, bu
noktanin (Y, X) koordinatlart olusturulmali ve Y koordinatlarinin sonuna X koordinatlart
eklenerek I_Geocode alami olusturulmahidir. Bu sayede imar adalanm temsil eden kimlik

numaralan olusturulmus ve diger verilerle iligkilendirilmesi saglanmug olacaktir.
2.1.1.8. Teknik Altyap: ve Ustyap Bilgileri

Teknik Altyapr ve Ustyapr Tesisi Bilgilerinin Temini: Igme suyu, atik su,
yagmur suyu, kanalizasyon, dogalgaz, telefon, elektrik sebekesi, kablolu yayin hatlari ve
menholler gibi teknik altyap: tesisleri, elektrik direkleri, trafolar, 6lgme noktalan, igme

suyu noktalar, yangin vanalan, rogar kapaklar, TV vericileri, GSM istasyonlari gibi



33

ustyapr tesisleri, es yikseklik egrileri, jeolojik bilgiler, idari sir bilgileri ve akarsu
bilgileri gibi bilgiler, KBS’yi olusturan 6nemli grafik ve sozel bilgileri icermektedirler. Bu
bilgilerin bir kismu belediyeden, bir kismu da farkh kurumlardan temin edilebilir. Tablo
2‘de bu bilgilerin temin edilebilecegi kurum veya kuruluglar ile grafik katmanlarina
kurulacak topoloji tirleri goriilmektedir.

Kent gelisim bolgelerindeki belediye yonetimlerinin en biyiik sorunlarindan biri,
kent altyap1 sebekesinin kayitlara gegirilmemis ve haritalar tizerine islenmemis olmasidir.
Bu eksiklik, altyap: sebekesinin bakim, onarim ve yenilenmesi soz konusu oldugunda,
zaman ve kaynak kaybina neden olmaktadir. Cogu kez sebekenin nerede ve nasil
oldugunun tespiti i¢in, o bolgede yillarca c¢ahgmig ve emekli olmus elemanlar
cagirilmaktadir. Ayrica kentin yerlesim bolgelerine yeni yatinimlar yapilmasi gerektiginde,
eski altyap: sebekesinin bilinmemesinden dolayy, igin siiresi ve maliyeti artmaktadir [26].

Dogalgaz hatlar haritas ise, gerek hayati 6nemi, gerekse son yillardaki teknolojiyle
birlikte olusturulmus olmasi agisindan, altyapr haritalart arasmda mevcudiyeti en
problemsiz haritalardir. Bu haritalar 1:50000 ve 1:25000 olgekli standart topografik
haritalar izerine, dogalgaz ana iletim hatlarmin iglenmesiyle olusturulurlar. Ana borularin
topografik yapiya ve yerlesim yerlerine gore tesis ve ingaati, orta dlgekteki bu haritalardan
yararlamilarak yapilir [15]. Bu haritalar belediye’nin ilgili biriminden (IGDAS gibi) temin
edilebilir.

Teknik altyapt ve tstyap: tesisi bilgileri sayisal olarak temin edildikten veya
sayisallagtirildiktan sonra, grafik katman verilerine Tablo 3’de belirtilen topolojik veri
yapilan kurulmahdir. Daha sonra ise, bu katmanlarin 6znitelik tablolarinda gerekli alanlar

agilarak sozel bilgileri girilmelidir.
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Tablo 3. Teknik altyap: ve iistyap: tesisleri, temin edilebilecekleri kurumlar ve

topolojik veri yapilar
BILGI TEMIN EDILEBILECEK KURUM TOPOLOJI

Igme Suyu Sebekesi Belediye (Fen Isleri), iller Bankas: Cizgi
Atik su Sebekesi Belediye (Fen Igleri), Iller Bankast Cizgi
Yagmur Suyu Sebekesi Belediye (Fen Igleri), Iller Bankast Cizgi
Kanalizasyon Sebekesi Belediye (Fen Isleri), iller Bankast Cizgi
Dogalgaz Sebekesi Tlgili Ozel Kurulus veya Belediye Cizgi
Elektrik Sebekesi Elektrik Dagitim Sirketi (TEAS, MEDAS gibi) Cizgi
Telefon Sebekesi Tiirk Telekom Midirligu Cizgi
Kablolu Yayin Hatlari Tiirk Telekom Miidurlagii Cizgi
Trafolar Elektrik Dagitim Sirketi (TEAS, MEDAS gibi) Nokta
Elektrik Direkleri Elektrik Dagitim Sirketi (TEAS, MEDAS gibi) Nokta
Es Yikseklik Egrilert Belediye (Harita), Iller Bankas: Cizgi
Oleme Noktalari Belediye (Harit;/)fu Idll!ierrlﬁBg?inkasL Kadastro Nokta

Jeolojik Haritalar MTA, Belediye (Sehir Planlama Amagli) Poligon
Igme Suyu Noktalar Belediye Nokta
Yangin Vanalarn Belediye Nokta
Rogar Kapaklart Tirk Telekom Mudurligi, Belediye Nokta
Menholler Tiirk Telekom Mudurligi Nokta

TV Vericileri Tirk Telekom Mudurligi Nokta

Idari Simr Valilik, Kadastro Miidiirliigii, Belediye Poligon
Akarsular DSI, Belediye Cizgi
GSM Istasyonlan GSM Sirketleri Nokta

2.1.1.9. Bina, Sahis, Yol Ag1, Abone ve Vergi Bilgileri

Halihazir Haritadan Yol Ag Katmanmn Olusturulmasi: KBS’ nin énemli bir
bileseni olan ve adres bilgilerinin temelini olugturan yol a1 katmani, halihazir haritadan
olusturulabilecegi gibi, imar planlarindan da olusturulabilir. Ancak imar planlarindaki tim
yollarin arazide olusmamiy (a¢ilmamus) olabilecegi de disinilirse, yol agt katmam

halihazir harita iizerindeki yol eksenlerinden gegirilecek ¢izgilerle olugturulmalidir. Daha
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sonra bu katmana, KBS’de kullamlabilecek yapmin kazandirilmas: i¢in ¢izgi topolojisi
kurulmahidir. Daha sonra, topolojiyle olusan ve yol uzunlugu bilgilerini de igeren dznitelik
tablosunda agilacak yeni alanlara, yollara ait bilgiler girilmelidir.

Emlak Vergisine Esas Birim Degerlerin Yol Agi Veritabamma Girilmesi:
Ulkemizde emlak vergi degerlerinin degisme simirlant yol 6lgiiti tizerinde belirlenmektedir.
Bir taginmazin verecek oldugu vergi, cephe aldigt yol igin belirtilen birim deger Uzeriden
belirlenmektedir. Bu sebeple, emlak vergilerinin olusturulacak olan sistem ile
denetlenebilmesi, yollar i¢in belirlenen emlak vergisi birim degerlerinin  yol katmam
veritabamna girilmesiyle gergeklestirilebilecektir. Bu degerler belediyelerde mevcuttur.

Halihazir Haritadan Bina Katmammmn Olusturulmasi: Bina katmam, KBS nin
en temel katmanlarindan biridir. Bu katman, kentin mevcut durumunu gosteren giincel
halihazir harita iizerindeki binalarin farkh bir katman olarak kaydedilmesi ve daha sonra bu
katmana KBS’de kullamlacak hale doéniismesi igin poligon topolojisi kurulmasiyla
olusturulur.

Bina katmani, yapilacak arazi ve anket ¢aligmalarimin da temelini olusturmaktadir.
Bu sebeple, yapilacak anket galigmalariyla toplanan bilgilerin ilgili binalarla problemsiz bir
sekilde iliskilendirilmesinde yararlanilmak tizere, binalara gegici olarak bir kimlik
numarast atanmalidir. Bu iglem igin bina katmaninin o6znitelik tablosunda topolojiyle
olusan Bina id alam kullanilabilecegi gibi, agilacak yeni bir kayit alaminda her bir kayda
farkli bir deger atanmas1 seklinde de olabilir.

Anket ve Arazi Cahsmasi: Kentin temel Ogelerinden binalar, meskenler ve
isyerleri ile, kentte yagayan kimselere ait sozel bilgilerin toplandifi arazi ve anket
calismalari, KBS uygulamalanmn 6énemli bir bolimiinii olusturmaktadir. Bu c¢aligmalar
farkli zamanlarda yapilabilecegi gibi, her ikisinin aym anda gerceklestirilmesi de
miimkiindiir. Hatta zaman ve emek kazanci agisindan bakildiginda, ayni1 anda yapilmalan
daha uygun olacaktir.

Bu ¢alismalarda ilk olarak, bina, mesken, igyeri ve kentlilere ait KBS’de ihtiyag
duyulan bilgiler belirlenerek (arazi ¢aligmasi sirasinda toplanabilecek bina bilgileri harig),
bu bilgilerin toplanmast amaciyla anket formu diizenlenmelidir. Bina ve yol ag1 katmanlar
bir projede agilarak, bina katmam veritabaminda olugturulmus olan binalara iligkin kimlik
numaralari her bir bina iizerine yazdirilmali ve olusan haritamn uygun olgekli paftalar
halinde ¢tktist ahnmalidir. Daha sonra bu paftalar ve anket formlariyla birlikte araziye

¢ikilarak, anket formlarmin izerine ilgili bina kimlik numarasi yazilip o binadaki tim
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dairelere dagitilmali, binalara iligkin toplanan bilgiler ise kaydedilmeli veya pafta tzerine
ilgili binaya ait notlar yazilmalidir. Dagitilan anket formlan belirlenen bir siire sonunda
geri toplanmalidir.

Anket Cahsmasiyla Toplanan Verilerinin Bilgisayara Aktarilmasi: Anket
caligmasiyla toplanan bina, daire, igyeri ve sahislara ait bilgiler, olusturulacak farkh .dbf
dosyalarma girilmeli, daha sonra bu tablolarn diger katman ve tablolarla
iliskilendirilebilmeleri igin ise, her bir kayda anket galiymasi sirasinda formlarin tlizerine
yazilan Bina_id degerleri girilmelidir.

Arazi Cahsmasiyla Toplanan Verilerin Bina ve Yol Ag Katmanlarma
Girilmesi: Arazi c¢aligmas: sirasinda toplanan binalara iligkin kat adedi, yapt cinsi, dig
cephe v.b. bilgiler ile, yol agna iliskin yol ad1 ve kaplama tiirii bilgileri, bina ve yol ag1
katmanlarinin 6znitelik tablolarinda olugturulan ilgili alanlara girilmelidir.

Numarataj Cahsmalan: Belediyelerin asli gorevleri arasinda yer alan numarataj
caligmalan, yirirliikkteki ilgili yasa ve numarataj yonetmeligine goére cadde ve sokaklara
isim verilmesi, binalara numara verilmesi, arazide plaka ve numara c¢akilmasi, standart
bilgi formlann diizenlenip dosyalama ve biirokratik iglemlerin yiritilmesi gibi iglemleri
igermektedir [27].

Numarataj ¢aligmalari, KBS’nin onemli bir bilegeni olan adres bilgilerinin temelini
olusturmaktadir. Saglikli bir adres sisteminin olusturulabilmesi, dogru ve giincel bir
numarataj sisteminin varlifiyla mumkin olabilecektir. Bu sebeple, KBS c¢aligmalarimn
baglangic asamasinda kente ait numarataj sistemi revize edilerek, mevcut eksiklikler
belirlenmeli ve ilgili yasalar ve numarataj yonetmeligine uygun hale getirilmelidir.

Adres Tablosunun Olusturulmasi: KBS’de bina adresleri belirlenirken, bazi
binalarin farkhi yollardan birden fazla kapi numarast aldig ve dolayistyla tek bir adresinin
bulunmadigr gozlenmektedir. Birden fazla adresi olan binalarin temsil edilebilmesi igin,
bina Oznitelik tablosundan farkli olarak adres tablosunun olugturulmasi gerekmektedir.
Adres tablosuyla bina Oznitelik tablosunun ve diger adrese bagimli tablolarin
iligkilendirilebilmesi i¢in ise, adres tablosunda ve ilgili tablolarda bina katmam oznitelik
tablosunda bulunan B _Geocode alani olusturulmahdir. Dolayistyla adres tablosunda
B_Geocode, yol ad, tiirii, bina kap1 no bilgilerini i¢eren alanlar bulunacaktir.

Su Abone Bilgileri, Dogalgaz Abone Bilgileri, Emlak Vergisi Bilgileri, Cevre
Temizlik Vergisi Bilgileri ve Tlan Reklam Vergisi Bilgilerinin temini: Su ve dogalgaz
abone bilgileri ile, emlak, gevre temizlik ve ilan reklam vergilerine iligkin bilgiler, belediye B

e
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biinyesindeki birimlerden temin edilebilecek bilgilerdir. Bu bilgiler, belediyenin kentteki
kacak su kullanimlanim, vergi beyaninda bulunmayan veya borcu bulunan mikellefleri
tespit ederek gerekli iglem ve tebligatlari yapabilmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir.
Belediyeden temin edilen abone ve vergi bilgilerinin sistemde kullamlabilmesi,
ancak bu bilgilerin dijital ortamda bulunmasiyla gergeklesebilecektir. Bu sebeple temin
edilen bilgiler eger dijital ortamda degil ise, ilk olarak dijital ortama aktarilmalan

gerekmektedir.

2.1.1.10. Konumsal Olmayan Bilgiler

Konumsal Olmayan Bilgilerin Bilgisayara Aktarimasi: Belediyede bulunan
hizmet birimlerinin yerine getirdikleri faaliyetler ile ilgili; belediye gelir ve gider bilgileri,
tahakkuk-tahsilat bilgileri, emlak-istimlak bilgileri, makine-ara¢-gere¢ bilgileri, itfaiye
hizmet bilgileri, saglik hizmet bilgileri, iktisat programlan bilgileri, evrak takip bilgileri ve
emlak-istimlak bilgileri eger sayisal ortamda mevcut degilse, sayisallagtiriimalar

gerekmektedir.

2.1.1.11. Sistemin Isletilmesi

T.C. Kimlik No Tabanh Tek Sicil Olusturulmasi: Yerel yonetimlerde tek sicil
uygulamalarinin amaci, kentlinin kendi admna Odedifi her vergi igin ayn tahakkuk
kayitlarimin tutulmasi yerine, tim tahakkuklanmn bagh oldugu tek bir sicil yapisimn
kurulmasidir. Tek sicil uygulamast ile, belediye servislerindeki igler kolayca takip edilerek
kentliye ait tiim alanlardaki borglar Ogrenilip, kentlilerin vezne vezne dolagtinlmasinin
Oniine gecilmig olacaktir. Bu sistemin yerel yonetimler agisindan amaci ise, vatandas ve
belediye arasindaki gelir gider iliskisinin Ogrenilmesi, belediyenin alacaklarimin takibinin
kolaylagmast ve planlamalann bu bilgiler 1giginda kisa zamanda, dogru olarak ortaya
¢ikartilmasidir. Aym zamanda, geligen teknolojiye de ayak uyduruldugu takdirde, kentliler
evlerinden veya ofislerinden bankacilik sektorinde oldugu gibi bireysel iglemle tim
islemlerini yapabileceklerdir [28].

Bu faydalarin yerel yonetimlere kazandiriimasi amaciyla, KBS uygulamalarinda tek
sicil olugturma ¢aligmalari gergeklestirilmelidir. 28 Ekim 2000 tarihinde tamamlanan T.C.

Kimlik Numaralarimn nifus kayitlarnina verilmesi iglemiyle, tim T.C. vatandaglart T.C.
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Kimlik No’suna kavusmustur. Her bir kentli i¢in farkh olan bu numaralar, daha fazla
numara liretme ihtiyaci duyulmadan tek sicil uygulamalarinda kullamlmalidir. T.C. kimlik
numaralari, http://tckimlik nvi.gov.tr/ internet adresine girildiginde agilan ilk pencereden
niifusa kayith olunan il, ikinciden de ilge segildikten sonra beliren Sekil 4‘deki pencerede
bulunan bilgilerin segenekli olarak girilmesiyle 6grenilebilir.

Tek sicil uygulamasinin temelini ise belediyelerdeki emlak, ¢evre temizlik ve ilan

reklam vergisi kayitlari olusturacaktir.

Sa@ veya sol hilimden yaluzca birini kullanarak kimlik numarama sorgulaymsz.

Admz ] Soyadmz |
Soyadiniz ] , ; ‘Baba Adr |
wme [ poness [

Aile SraNo | , Doggum Yih r"‘““""“
| Sira No ( {ERKEK v]

i ‘Kimﬁkf’Numaram!‘Bui }
il e o Kimlik Numarami But

 Cinsiyet

Sekil 4. T.C. kimlik numarasi sorgulama ekram

Verilerin Link Edilip Sistemin Cahsir Hale Getirilmesi ve Test Edilmesi: Veri
toplama ve iligkih olarak kullanilacak veri tablolarinda anahtar alanlarin olusturulmas:
tamamlandiktan sonra, verilerin link edilmesi iglemine gegilmelidir.  Gerekli
iligkilendirmeler tamamlandiktan ve bagimsiz olarak kullamilacak veriler olusturulduktan
sonra sistem galigir hale gelmis olacaktir. Daha sonra gergeklestirilen iligkilendirmelerle
birlikte sistemin dogru olarak calisip ¢aligmadiginin kontrolii amaciyla, tiim fonksiyonlar
kontrol edilmeli, eger aksakliklar mevcut ise kaynag tespit edilerek giderilmelidir.

Sorgulama, Analiz ve Raporlama Islemlerinin Gergeklestirilmesi: Sistem
caligir hale getirildikten ve dogrulugu test edilip onaylandiktan sonra, belediyenin
ihtiyaglar1 dogrultusunda sorgulama, analiz ve raporlama islemlerine gegilebilir.

Veri Tletisimi ve Paylasim Sisteminin Kurulmas:: Sistem caligir hale geldikten

sonra gerek kurum i¢i birimler arasinda, gerekse diger kurumlarla veri iletisimi ve
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paylasimi sistemi LAN, WAN veya internet aracihgiyla saglanarak, aym veriden farkh
birim veya kurumlann yararlanabilmesi saglanmahdir.

Belediye Web Sitesinin Olusturulmasi veya Giincellenmesi: KBS cercevesinde
gerceklestirilmis olan ¢ahigmalarin yasa ve yonetmeliklerin izin verdigi ol¢ide internet
ortamindan kentlilere sunulabilmesi, kentliler ile belediye arasindaki iletisimin daha kolay
saglanabilmesi, giincelleme amagh verilerin kentliler tarafindan belediyeye internet
ortamindan iletilebilmesi ve kentlilerin 6deme v.b. belediyede yapacag islemleri
belediyeye gelmeden yapabilmelerini saglamak amaciyla belediyenin mutlaka bir web
sitesi bulunmalidir. Eger belediyenin web sitesi KBS uygulamasmdan dnce mevcut ise, bu
durumda site yeni sisteme bagh olarak revize edilmelidir.

Giincelleme Sisteminin Isletilmesi: Belediye birimlerinde gergeklestirilen
faaliyetlerin takibi amactyla diizenlenmis formlar, diger kurumlardan belirli periyotlarda
belediyeye iletilecek degisiklik verileri (Ayda bir kez tapu sicilinde meydana gelen
degisikliklerin Tapu Sicil Midiirliikleri tarafindan belediyeye iletilmesi gibi) ve
muhtarhiklardan gelecek degisiklik verileri, belediyede KBS’nin giincellemesinden
sorumlu egitimli personeli tarafindan sisteme girilerek, sistemin giincel kalmas:

saglanmalidir.

2.1.2. Kent Bilgi Sistemi Uygulamas: Is-Akig Semasmin Olusturulmas

KBS uygulamalarinda takip edilmesi gereken temel islem adimlarm ve oncelik

sirasina gore gosteren ig-akis semasi diizenlenerek genel olarak Ek $ekil 1’de sunulmustur.

2.1.3. Kent Bilgi Sistemi Proje Planlamasi

Orta 6lgekli belediyelerde gergeklestirilecek KBS uygulamalarinin stireci hakkinda
bilgi edinmek ve oOrnek bir planlama olusturmak amaciyla KBS proje planlamas:
gergeklestirilmigtir (Ek Tablo 1, Ek Tablo 2, Ek Sekil 2, Ek Sekil 3). Bu ¢aliymaya
gegilmeden once, proje planlamasmin yapilacag: kent 6lgegi ve belediye yapist hakkinda
bir takim kabullerde bulunulmustur. Planlamanin yapildigi kentin 15000 niifuslu ve 400
hektarlik bir alana yayilmig oldugu varsayilmigtir. Ayrica uygulamamin veri toplama ve
degerlendirme agamalaninin planlamaya uygun gergeklestirilebilmesi igin, en az 2’ser

kigiden olugan 4 grubun varoldugu kabul edilmistir.
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2.2. Yazihm Secimi

Yazihm, diger bir deyigle bilgisayarda kosabilen program, cografik verileri
depolamak, analiz etmek ve gorintilemek gibi ihtiyag ve fonksiyonlan kullamciya
saglamak uzere, yiksek dizeyli programlama dilleriyle gergeklestirilen algoritmalardir.
Yaziimlarin pek ¢ogu ticari amagh firmalarca geligtirilip uretilirken, universite v.b.
aragtrma kurumlarinca da egitim ve aragtirmaya yonelik yazilimlar gelistirilmektedir.
Dunyadaki CBS pazarmin onemli bir kismi, yazihm geligtiren firmalarin elindedir. Bunun
en onemli sebeplerinden biri, yazilimin bilgi sistemi teknolojilerinin temel bilegenlerinden
biri olmasidir. En popitiler CBS yazilimlarina 6rnek olarak Arc/Info, Intergraph, Maplnfo,
SmallWorld, Span, Genesis, Idrisi, Grass v.b. verilebilir [6].

Bu cahgmanin veri igleme asamasinda Arc/Info yazihmi, degerlendirme, analiz,
sorgulama agamasmda ise ArcView yazilim kullanilmigtir. Her iki yazihm da, CBS
kabiliyetlerinin uygulamalarda gergeklestirilebilmesi amaciyla ESRI firmasi tarafindan
gelistirilmis Ingilizce tabanh ticari yazilimlardir.

Kurulacak KBS’lerin etkili bir sekilde igletilebilmesinde, tlkemiz kogullarinda
yerel yonetimlerin beklentilerini kargilayabilecek yazilimlarin varligi 6nemli bir etkendir.
Bu sebeple, yapilan galismada, yerel yonetimlerin KBS uygulamalarindan beklentileri de
gbz onune alnarak, belediyelerde gergeklestirilen bazi fonksiyonlarin iglevierinin KBS
cergevesinde  yerine  getirildigi, temel bir yazhm c¢ahgmasi gerceklestirilmesi
amaglanmugtir.

Bu ¢ergevede, CBS yazilimlaninin grafik goriintiileme, sorgulama ve analiz etme
gibi temel iglevlerinin gergeklestirilebilecegi bilesenleri igeren bir yazibm olan

MapObjects yazilimi segilmistir.

2.2.1. MapObjects Yazilimi

MapObjects, uygulamalarda programcilara haritaciik ve CBS yetenekleri ekleme
imkam tantyan ActiveX nesneleri setidir.

MapObjects, harita kontrol olarak bilinen bir ActiveX kontrol’den ve 46 ActiveX
otomasyon nesnesinden olusur. Visual Basic, Visual C++, Delphi, Power Builder ve Visual

Basic for Applications (VBA) gibi programlama ortamlarinda kullamlabilir.
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MapObjects, kullamcilar iin degil, programcilar icindir. Programcilar tarafindan
MapObjects tabanlt uygulamalar gergeklestirilip son kullamcilara sunulabilir. MapObjects
ile gelistirilmis programlar Windows igletim sistemlerinde ¢ahgirlar. Intel tabanli Windows
ile calhgabilen her kigisel bilgisayar MapObjects ile programlama yapmak veya
MapObjects ile yapilmig programlart kullanmak igin uygundur [29].

2.2.1.1. MapObjects’in Veri Kaynaklan

MapObjects’te cografik detaylarin temsili i¢in, hem vektér hem de raster veri
formatlan kullamlabilir.

Vektor veride cografik detaylar, nokta, ¢izgi ve poligonlarla temsil edilirler.
Noktalar, haritanin 6lgegine bagimh olarak, ¢izgi ve poligonlarla gosterilemeyecek kadar
kiigik detaylan temsil ederken, ¢izgiler de alan ile temsil edilemeyecek kadar dar detaylan
temsil ederler. Alanlar ise, kapal bir yiizey olusturan detaylar1 temsil ederler.

Raster veride ise yeryiizii hiicrelere boliinmiistiir ve detaylar hiicreler ile temsil
edilirler. Bir hiicreden kugiik detaylar ise goriintiilenemezler.

MapObjects, harita katmanlan ve goriintii katmanlan olmak tizere iki tip katmana
sahiptir. Vektor veri kaynaklan harita katmanlart olarak, raster veri kaynaklan ise goriintii
katmanlar olarak MapObjects’in harita kontroliine eklenirler [29].

a) Vektor Veri Kaynaklan

Shapefile : Shapefile, cografik detaylan vektor formatinda depolayan, ESRI’nin bir
veri dosyasi formatidir. Shapefile formatinda harita detaylann XY koordinatlariyla temsil
edilmektedir. Noktalar tek bir X,Y koordinat ciftiyle, gizgiler diizenli X,Y koordinat cifti
serileriyle, alanlar ise baglangic ve bitisi aym nokta olan XY koordinat ¢ifti serileriyle
temsil edilirler. Shapefile’daki koordinatlar kartezyen koordinat sistemini kullamr. Yatay
degerler soldan saga dogru, diisey degerler ise alttan iiste dogru yiikselir.

Her bir detayin geometrisi, bir dizi vektor koordinatindan olugsan bir sekil olarak
depolamr. Her bir detay i¢in Oznitelik tablolari, shapefile ile birlestirilmis dBASE
tablosuna bir kayit olarak depolamir. Ana dosyadaki (shapefile) her bir detay i¢in dBASE
tablosunda bir kayit vardir. Shapefile formati, cografi kaynakli detaylarn oOznitelik
tablolarim ve geometrilerini, sabit dosya uzantilarina sahip 3 dosya yoluyla tanimlar (Sekil
5):
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Indeks dBASE
tablosu

(*.dbf)

dosya
(*.shx)

Sekil 5. Shapefile formatimn dosya yapist

o shp, seklin geometrisini igeren ana dosya uzantisidir.

e _shx, detayin geometrisinin igerigini depolayan dosya uzantisidir.

o dbf, her bir gekil igin 6znitelik bilgisi iceren dBASE tablosu uzantisidir.

Her bir shapefile bir gekil tipini temsil eder. Sekillerin ¢oklu tiplerini temsil igin
coklu shapefile’lar kullaniir. MapObjects tarafindan desteklenen sekil tipleri noktalar,
cizgiler, poligonlar, ¢oklu noktalar (multipoints) ve bosg (null)’ lardir. MapObjects, aym
zamanda ¢oklu ek (MultiPatch) olarak tamimlanan poligon tipini de destekler. MultiPatch,
bolimler olarak tammlanan bir veya daha fazla tiggen seritlerden olusan bir poligondur.
Her bir iggen serit Gi¢ veya daha fazla (X)Y,Z) nokta igerir. MultiPatch sekiller,
MapObjects’te ¢oklu boliimli (multipart) poligonlarla temsil edilirler [29].

ARC/INFO Katmanlari: Katman (coverage), nokta, ¢izgi ve poligon cografik
detaylarin depolanmas: igin ARC/INFO yazihimmn temel metodudur. Katman, detaylarin
hem konumsal hem de 6znitelik verisini igeren cografi iligkili veri modeline uyar.

ARC/INFO katmanlari, cografi detaylan vektor formatinda kaydeden topolojik veri
yapilandir. Basit anlamda topolojik veri yapilan, detaylann konumsal iligkilerini
tammlayan veri yapilandir. Katman iligskileri tammlandig: igin katman formati, ileri
konumsal analiz ve biiyiikk cografi veri yonetimi uygulamalan i¢in uygundur. ARC/INFO
katman formati, sayisal haritaciik ve CBS uygulamalarinda yaygin olarak kullanilan
konumsal veri formatlarindan biridir.

ARC/INFO katmam bilgisayara klasor (directory) olarak kaydedilir. Klasoriin adi
aynt zamanda katmanin ismidir. Diizenlenmis katmanlar koleksiyonu ¢ahgma alam
(workspace) olarak tanimlanir. Katmamin klasor olarak kaydedilmesinin sebebi, bir
katmanin tek bir dosya yerine her biri belirli bir detay siifi (nokta, ¢izgi, poligon, v.b.)
hakkinda bilgi igeren dosyalar setinden olugmasidir. Katmanda depolanan dosyalar seti,

katmanda bulunan detay sintfina bagh olarak degismektedir.
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INFO veritabanina sahiptir. Bu veritabam, ¢aliyma alamndaki (workspace) katmanlar icin
detay Oznitelik tablo tamimlamalarimi ve INFO veri dosyalarmm igerir. INFO dosyalar
MapObjects tarafindan dogrudan okunabilmektedir.

Bir shapefile i¢in arc’larin ve poligonlarn tamm, bir ARC/INFO katmam igin
olandan farklidir. Shapefile’lar topolojiyi depolamaz, bundan dolayr shapefile formati,
basit detaylan bileske detaylarin icine gruplamaya imkan tamr. Ornegin, ¢oklu gizgiler
(multiple polylines) gruplanabilir ve tek bir shapefile arc haline donagtirilebilir.
Shapefile’lar grafikleri ¢ok daha hizli bir gekilde goriintillemeye imkan tanir ve veri modeli
daha basit bir hale gelir. Shapefile’'m dezavantaji ise, topolojik diizeltmeyi ve ileri
seviyedeki analizi daha gii¢ bir hale getirmesidir [29].

ARC/INFO katmanlar1 MapObjects’te salt okunur’dur.

Konumsal Veritabam1 Motoru (Spatial Database Engine) Katmanlari: SDE
tarafindan kullamlan veri modelinde, konumsal veri siirekli ve islenmemis katmanlarda
tutulur. Bir katmandaki butiin detaylarin oznitelik verisi, tek bir tabloda depolanir. Hem
konumsal veri hem de Oznitelik verisi, iligkisel veritabani yonetim sistemi (RDBMS)
tarafindan yonetilir.

SDE yazilimi ile RDBMS yazilimi arasindaki arayiiz, hem konumsal hem de
Oznitelik verisine yitksek performansta erigim saglar. SDE yazilim kullanici/sunucu
mimarisini kullandi1 i¢in, bir¢ok kullanici aym anda ayni veriye erisebilir (Sekil 6).

Kullamer uygulamasi u¢  kullamcilar  tarafindan  galigtinlan  yazilimdir, yani
MapObjects uygulamasidir. MapObjects uygulamasi ile ¢alisma, SDE kullamci
kiitiiphanesidir. MapObjects uygulamasi ve SDE kullamci kiitiiphanesi kullanicinin
istekleri dogrultusunda bir arayiiz olusturur.

Sunucu tarafinda, SDE sunucu islemi, RDBMS ve gercek veri bulunmaktadir.
Sunucu bitiin  konumsal aragtirmalan gergeklestirir ve veriyi bolgesel olarak alr,
tamponlar ve arastirma kriterlerine uyan veriyi kullaniciya sunar. Sunucu iizerinde verinin
islenmesi ve tamponlanmasi, biitiin verinin ag yoluyla génderilmesinden ve hangi verinin
u¢ kullamciya gonderilecegine kullanicilarin karar vermesinden ¢ok daha etkilidir. Bu,

uygulamalar veritabaninda binlerce veya milyonlarca veriye erisirken olduk¢a dnemlidir.
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SDE
kullanici
kiitiiphanesi

L

Sunucu

SDE sunucu iglemi

I

RDBMS

Sekil 6. Spatial database engine yazilimi mimarist

SDE, ortaklaga isleme yontemini kullamr. Bunun anlami, igleme, hangisinin daha
hizli olduguna baglh olarak hem kullanict kitiiphanesinde hem de sunucuda olur. Biitiin
sunucu gorevleri, SDE sunucunun kuruldugu platform iizerinde yerine getirilir. Kullanici
uygulamalan, degisik platform ve ortamlarda galigtirilabilir ve ayn1 SDE sunucusuna ve
veritabanina erigilebilir.

SDE’deki bir cografik detay, Oznitelik tablolarindan ve nokta, ¢izgi veya poligon
geometrik gekillerinden olusur. SDE, sifir sekil’lere (nil shape) de imkan tanmr. Sifir gekil
bir geometrik gekle sahip degildir ancak dznitelik bilgisine sahip olabilir.

SDE, geometrik sekilleri X,Y koordinatlartyla depolar. XY degerlerine Z
degerlerimi eklemeye de imkan saglar. Z degerleri yiikseklik veya derinligi ifade eder.
Sekiller 2 veya 3 boyutlu olabilir. Olgiiler, nokta veya ¢izgi referansh bir detay boyunca
uzaklig: temsil ederler. Sifir gekiller harig biitiin sekiller 6l degerlerine sahip olabilirler.

SDE ile etkilesim iginde olan 3 tip insan vardir ve her biri farkh role sahiptir.
Bunlardan veritabam yoneticisi veritabamni kurar ve diizenler, uygulama gelistirici
uygulama yazar, ug kullanici ise uygulama ile ¢aligir.

SDE, yazilm gelistiricilere ve veritabani yoneticilerine su imkanlar: sunar:

e Cok biyuk cografi veri gruplarim yonetir ve haritalart birlesme yerlerini

gostermeden goruntiiler.

e Birgok kullanictya aym anda konumsal veritabanina ulagma imkam saglar.

e Konumsal ve 6znitelik verisi igin RDBMS’yi kullanir.
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e Konumsal veriyi giglii ve ileri konumsal operatorler grubu ile sorgular.

Bazi MapObjects yontemleri ve Ozellikleri, 6zellikle SDE ile kullanmak igin dizayn
edilmigtir [29].

CAD Cizimleri: CAD sistemleri uzun yillar harita ve detayl ¢izimleri olugturmak
icin kullanlmigtir. CAD cizimleri vektér verinin bir bagka tiridir. Modelleme veya
analize imkan taimamalarina ragmen CAD ¢izimlerinin ¢ogu, kapsamhi CBS veritabani
ile butinlestirilmeye uyumludur. Cizimlerin roli, cografik veritabamndaki gorintilerin
roli ile benzerdir. Bilginin gorintisel sunumu, bir alan veya detay hakkinda kiginin
bilgisini zenginlestirir.

MapObjects, CAD ¢izim dosyalanm DWG ve DXF formatlarinda destekler.
AUTOCAD, ¢izim veritabamum oncelikle “.dwg” uzantih ¢izim dosya formatinda depolar.
DXF formati, verinin CAD ve CBS uygulamalari arasinda transfer edilebilmesi igin
kullamlan bir dosya formatidir.

MapObjects’in harita katmani, CAD ¢iziminden farkh olarak yalmzca bir detay
tipini igerebilir. Bu sebeple, CAD ¢izimindeki detaylarin bir harita katmanlarinda
goruntilenebilmesi igin detay tiplerine gore simflandinlmasi gereklidir. MapObjects,
nokta, ¢izgi, poligon, text varlik tiplerinden higbirine sahip olmayan bir CAD dosyasina,
bog bir ¢izim veya katman gibi davramr [29].

Vektor Uriin Format (VPF) Dosyalar: Vektor irin format: bir U.S. Savunma
Bolumu standardidir. VPF, buyilk cografi veritabanlan igin standart bir format, yapt ve
organizasyondur [29].

Oznitelik Tablolan: MapObjects’te 6znitelik tablolan, konumsal bilegene sahip
olma zorunlulugu bulunmayan tablosal veriye salt okunur erigimi temsil eder. ESRI’nin
SDE ve INFO’su, agik veritabam baglantist (ODBC) ve Microsoft veri erisim nesneleri
(DAO) versiyon 3.5 gibi degisik kaynaklardan gelebilen tablo nesnesiyle temsil edilirler.

Tablosal veriye dogrudan veya bir iligkilendirme yoluyla erigilebilir. Bir tabloya
dogrudan erigim saglandiginda, tiim tabloya veya filtreleme yoluyla bir kismma erisilebilir.
Bir oOznitelik tablosunun kayitlarma dogrudan erigim ile tablonun alan isimlerine, alan
tiplerine ve degerlerine erisilebilir.

MapObjects kullamlirken, sikga Microsoft Access gibi bir bagka kaynakta
depolanan verilerden de yararlamlir. Iligkilendirme, biitin veriyi gorintileyebilme ve
MapObjects’e dahil etme esnekligi tamir. Bu esneklie sahip olmak veri yonetimi igin
oldukga onemlidir.
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Iligkilendirme, detay tablosu ile 6znitelik tablosu arasinda bir tablo birlestirmesidir.
Detay tablosu, shapefile, ARC/INFO katmani, SDE tabakasi, CAD ¢izimi veya bir VPF
dosyas: olabilir. Tliskilendirmeler kullanicinin dosya sistemine yazilmaz. Iligkilendirme
kurulduktan sonra, tablolar detay tablosunun iizerinde birlegmis olarak gorilir. Tablodaki
oznitelik degerleri sorgulanabilir ancak diizeltme veya giincelleme yapilamaz. MapObjects
iliskilendirmeleri, bire-bir ve goka-bir iligkilendirmelerde gerceklestirilebilir [29].

b) Raster Veri Kaynaklar:

Grid Veri: Grid veri bir lisansli bir ESRI formatidir. Grid veri, i¢inde iki boyutlu
uzayin kare hiicre setleri seklinde kisimlara ayrildig, raster veri modelini kullanir. Her bir
hiicre sayisal bir deger tagir. Verideki satirlar ve situnlar, koordinat sistemindeki X ve Y
eksenlerine paraleldir.

Gridler, 6zellikle belli bir zaman periyodunda degisen cografi olaylar1 temsil etmek
icin uygundurlar. Hem tammlanabilir siurlarla smiflandinlmig veri (arazi  kullanim,
politik sinirlar, toprak tipi v.b.), hem de siureklilik arz eden veri (yikseklik, niifus
yogunlugu, goldeki pH seviyeleri v.b.) temsil edilebilir.

Grid, bir klasor olarak kaydedilir, ¢iinki, tek bir dosya yerine dosyalar grubundan
olusur. Bu dosyalar grubu, kartezyen koordinat uzayindaki grid pozisyonlarinin bilgi
kaydim igerir ve harita projeksiyonu ve istatiksel degerlerin o6zetleri gibi ek tanimlayic
bilgi hakkindaki veriyi tagir. Klasor ismi Grid ismidir. Bir Gridi olugturan dosyalardan biri,
baglik dosyasidir, hdr.adf. Baslik dosya belirtilerek, Gridler MapObjects’e eklenebilir.
Parseller olarak isimlendirilmis bir grid MapObjects’e, harita kontroliniin ozellikler
penceresiyle veya parseller klasortindeki hdr.adf dosyas: referanstyla eklenebilir [29].

Goriintii Dosyalari: Gorintii dosyalarinin  biyik bir gogunlugu MapObjects
uygulamalan tarafindan goruntiilenebilir. Gorantiiler, hava fotograflan ve uydu gorintileri
olabilir. Goriintii dosyalan raster veridir, bundan dolay:, resimler hiicreler grubu olarak
kaydedilir. Renkler veya gri tonlar o hiicrenin degeri temel alinarak her bir hiicreye atamr.
Bu hiicrelerle ek oOznitelikler birlestirilmez. Vektoér veriden farkh olarak bir goérintii

dosyasinda koordinat degerleri diigeyde yukaridan agagiya, yatayda soldan saga buyur [29].
2.2.1.2. MapObjects ile Ger¢eklestirilebilecek Fonksiyonlar

MapObjects ile gerceklestirilebilecek fonksiyonlar oldukc¢a fazla sayida olmakla
birlikte, bazi temel fonksiyonlan siralamak gerekirse [29]:
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e Bir harita parseller, binalar, yollar, irmaklar gibi birden ¢ok katman iizerinde
gorantilenebilir.

e Harita kaydirilabilir, bayttilebilir veya kiigultilebilir.

e Harita Uzerine nokta, ¢izgi, daire, poligon gibi sekiller cizilebilir veya metin
yazilabilir.

e Harita tizerindeki detaylar tiklanarak oznitelik bilgilerine erisilebilir.

Mekansal ve iligkisel (SQL) sorgulama yapilabilir.

Bir detaydan belli bir mesafe iginde bulunan diger detaylar segilebilir.

Secilen detaylar Uzerinde maksimum, minimum, sayisi, toplami, standart
sapmas gibi istatistiksel hesaplamalar yapilabilir.

e Secilen detaylara ait 6znitelik verisi sorgulanabilir ve giincellenebilir.

e Detaylar, deger haritalari, nokta yogunlugu gibi tematik metotlarla sunabilir.

e Bir detayin yiikseklik veya 6l¢ii degerleri goriintiilenebilir.

e Detaylann 6znitelik degerleri tizerlerine etiketlenebilir.

e Hava fotograflan veya wuydu gorintileri, taranarak fretilmis veriler
kullanlabilir.

e Gergek zamanh veri dinamik olarak goriintiilenebilir.

¢ Haritanin koordinat sistemi donustiriilebilir.

o Sekiller tizerinde tampon bolge olusturma, birlesim, kesisim, ters kesigim,

kesigim noktalar1 gibi geometrik islemler gergeklestirilebilir.

2.3. Cahyma Alannin Secimi

Ulkemizde gergeklestirilecek KBS uygulamalarinda karsilagilabilecek sorunlarin
baglangigta belirlenerek bu sorunlara etkin ¢oziimlerin iretilmesi, sistem tasarimindan
verilerin toplanip degerlendirilmesine ve kullanicilara sunumuna kadar tim safhalarimin
analiz edilerek en uygun yontemlerin belirlenmesi ve yapilacak daha biiyikk ¢aph
uygulamalar ig¢in model olusturulmasi amaciyla, orta olgekli bir belediyede KBS
uygulamas: gergeklestirilmesi hedeflenmisgtir.

Bu anlamda, Trabzon Ili idari simirlan iginde hizli geligen, belediye biinyesinde orta
olgekli bir belediyede bulunmasi gereken temel hizmet birimlerini barindiran ve yeniliklere

acik idarecilere sahip bir yerlesim birimi aragtinlmasi yapilmigtir. Bu aragtirmamn
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sonucunda, bu Ozelliklere sahip bir belde belediyesi olan Pelitli Belediyesi ¢alijma alam
olarak se¢ilmigtir (Sekil 7).

KARADENIZ

PELITLI

Sekil 7. Pelith Belediyesi’nin cografik konumunu gosteren harita

1995 yilina kadar koy statiisinde olan Pelitli, kent bitiiniindeki gelismeler ve artan
niufusuyla birlikte, bu tarihte 22233 sayii Resmi Gazete’de yayinlanarak belde hiiviyeti
kazanmigtir. 1997 yihinda komsu koy olan Yesilkoy’'in halkoyuyla Pelitli smurlarina
katilmasiyla, belde bu giinki sinirlarina ulagmustir.

Pelitli’nin yerlesim yeri olarak secilmesinde, deniz kenarinda olmasi, zemininin
fazla engebeli olmamasi, Trabzon kentine olan yakinh@i, tarima elverigli topraklara sahip
olmas: ve iklim kosullar gibi faktérler etkili olmustur [30].

2000 yili sayim sonuglarina gore Pelitli Belediyesi’nin niifusu 9530’dur. 397 hektarhik bir
alana yayilmig belde, 5 mahalleden olugmaktadir (Sekil 8). Yerlesim Adnan Kahveci, Yal
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ve Cumhuriyet mahallelerinde daha yogundur. Kentin giineyine dogru gidildik¢e Yesilkoy
ve Camlica mahallelerinde ise daha seyrek bir yapillasma goze c¢arpmaktadir. Ancak, son
zamanlarda beldede inga edilen yapilarda, her gegen giin hizli bir artiy gozlenmektedir.
Beldenin kuzeyinden gegen Trabzon-Rize Karayolu, Trabzon Havalimani ile beldeyi
birbirinden ayirmakta ve sanayi alanlan da yine bu bolgede bulunmaktadir.

Pelitli Beldesi’nin smrlant i¢in de Polis Okulu, MTA, Koy Hizmetleri Bolge
Miidiirliigii, TEIAS Bolge Miidirligii gibi onemli kurumlar da bulunmaktadir.

2.4. Pelitli Belediyesi Hizmet Birimlerinin Analizi

Pelitli Belediyesi hizmet birimlerini Fen Igleri, Imar Isleri, Yap1 Kontrol, Harita,
Emlak, Zabita, Yazi Isleri ve Muhasebe olusturmaktadir.

Fen Isleri: Fen isleri birimi bir ingaat mithendisi, tecriibeli bir koordinasyon
sorumlusu ve hizmetlerin yerine getirilmesini saglayan 14 ig¢iden olugmaktadir.

Bu birimde yerine getirilen hizmetleri 6zetle siralamak gerekirse;

e Su, kanalizasyon, yol gibi altyap: ve tesis islemlerinde ihale onayimn alinmast,
kesif ve metraj iglemlerini gergeklestirilmesi, gerekli sartnamelerin hazirlanmas: ve yasaya
uygun sartlarda ilan vererek ihalenin gergeklestirilmesinin saglanmasi.

o Gergeklestirilen igin yasa, yonetmelik ve gartnamelere uygunlugunun
denetlenmesi.

e Telekom, TEAS gibi kuruluglarin yapacak olduklar altyapt kazlarinda, kazi
ruhsatimn verilmesi ve kontroluniin yapilmasi.

e Kagak kazilarin belirlenerek belediye enciimenine sevk edilmesi.

e Su, kanalizasyon, yol gibi altyapilarin bakim ve onarimu.

o Belediye biinyesinde bulunan sgehir igi otobiislerinin denetimi ve ulagim
hizmetlerinin yerine getirilmesinin saglanmast.

e Evlenme, cenaze ve defin v.b. durumlarda belediyeye diisen gorevlerin yerine

getirilmesi.
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Sekil 8. Pelitli Belediyesi mahalle simirlarim gésteren harita
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imar isleri ve Yap1 Kontrol: Imar Igleri ve Yap: Kontrol birimleri ayn birimler
olmalarina ragmen, uygulamada faaliyetlerini ortaklasa siirdirmektedirler. Bu birimlerin
hizmetleri bir insaat teknikeri ve bir de teknik eleman tarafindan yerine getirilmektedir. Bu
birimlerde yerine getirilen hizmetler birkag maddede ozetlenecek olursa;

e Yapilarin mimari ve statik projelerini denetlemek.

o Gerekli denetlemelerden sonra ingaata baglanabilecegine dair veya 5 yil i¢inde
baslanmayan yapilar igin yenileme amagh yap: ruhsati vermek.

e Yap:1 ve tesisatlarin projeye uygunlugunu denetleyerek yapr kullanma izni
vermek.

¢ Binalarin ruhsata ve ruhsat eklerine uygunlugunu denetlemek.

o Rubhsatsiz binalan muhiirlemek ve tutanak tutmak.

e Kat irtifaki ve kat miilkiyeti kurulabilmesi igin proje, fotograf ve kat irtifaki
tasdiki yapmak.

Harita: Harita biriminin iglevleri, belediyede bulunan bir harita mihendisi
tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu birim tarafindan yerine getirilen hizmetler birkag
maddeyle 6zetlenecek olursa;

e Vatandaglarin miilkiyetinde bulunan taginmazlar iizerine imar planlarina uygun
yap1 yapabilmelerini saglamak amaciyla imar durumu vermek.

e Yapilarin su basman seviyesini belirlemek amaciyla plankote yapmak.

e Su basman seviyesine gelmig yapilarin plankoteye uygunlugunu denetleyerek
temel wstii izni vermek.

e Belediyeye ait taginmazlarin tespit ve tescilini saglamak.

e Imar planinda kamuya ayrilmig olan alanlarin kamulagtirmasim yapmak.

e Imar Kanunu uygulamalari, yoldan ihdas v.b. islemleri gergeklestirmek.

Emlak: Pelitli Belediyesi'nde emlak biriminin iglevleri, iki teknik eleman
tarafindan yerine getirilmektedir. Bu birimde bina, arsa, arazi, ¢evre temizlik ve ilan
reklam vergilerinin tahakkuk iglemleri ger¢eklestirilmektedir.

Zabsta: Zabita biriminin goérevlerini teknik bir eleman yerine getirmektedir. Bu
gorevlerden bazilarim siralamak gerekirse;

o Sihhi ve gayri sithhi miiesseselerin kontroliini yapmak.

e Belde halkimin saghk ve huzurunu temin etmek ve bu ¢ergevede belediyenin

yetkili organlarinin aldiklari kararlari uygulamak.
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e Kanun, yonetmelik, meclis karar1 v.b. ile koyulmug kurallara uymayan gahis ve
kurum ve kuruluglara gerekli cezai iglemleri yapmak.

e Belde smurlan igerisinde kurulan halk pazarnin dizenini saglamak ve
denetlemek.

Yazi lIsleri: Yazi Isleri biriminin faaliyetleri belediye tarafindan gorevlendirilmig
bir personel tarafindan yiratiilmektedir. Bu birim tarafindan yerine getirilen gorevlerden
bazilart:

e Gelen ve giden evraklan kaydedip ilgili birim, sahis, kurum veya kuruluslara
iletilmek veya géndermek.

e Gelen ve giden dilekgeleri kaydedip ilgili birim, gahis, kurum veya kuruluglara
iletmek veya gondermek.

¢ Belediye meclisi veya enciimenince alinan kararlart yaziya gegirmek, iiyelere
imzalatmak ve ilgili yerlere gondermek.

Belediye ¢aliganlarinin dosyalarini tutmak.

Muhasebe: Bu birimin gorevleri bir mithendis ve bir de isletmeci tarafindan yerine
getirilmektedir. Bu birimin yerine getirdigi gorevler birkag maddede incelenecek olursa:

¢ Belediye biitgesini hazirlamak.

¢ Belediye birimlerinde gergeklestirilen giinliik tahakkuk ve tahsilatlari tutmak.

e Ginlik islemleri aylik olarak degerlendirip enciimene sunmak ve kontroliinii
saglamak.

¢ Yillik net gelir ve giderleri hesaplamak.

e Belediye ¢aliganlarinin maag diizenlemelerini, sevk iglemlerini gergeklestirmek.

Tahsilat: Pelitli Belediyesi tahsilat birimi 4 personelden olugmaktadir. Bu birimde
belediyenin diger birimlerinde tahakkuk ettirilmis emlak, cevre temizlik, ilan reklam

vergileri,  har¢lar ve su  faturalannin  tahsilat  iglemleri  yapilmaktadir.
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2.5. Veritabam Tasarim

Genel anlamda veritabani, iligkili veriler toplulugudur [31]. CBS ve KBS ile
yalmzca kaliteli grafik ¢iktilarin elde edilebildigi ¢izim veya bilgisayarlh haritacilik
sistemleri arasindaki temel fark, veritabam kavramidir. Biitin ¢agdas CBS ve KBS’ler,
veritabam sistemlerini icermektedir. Bu sistemler sayesinde, buyiik ¢aptaki veriler yeni
programlara ihtiyag duyulmadan depolanabilir ve gtincellenebilirler [32].

Bir veritabani, su ozelliklere sahip olmahdir [31]:

e Veritabani mantiksal olarak tutarh bir veri toplulugudur. Rasgele verilerin bir
araya gelmesi, veritabam olarak adlandinlamaz.

e Bir veritabam, belirli bir amag i¢in tasarlamir, olusturulur ve yerlestirilir. Hedef,
belirli bir kullanict grubu ve bu kullamicilarin beklentileri ¢ergevesindeki uygulamalardir.

e Veritabani, gergek diinyamin bir yoniinii temsil eder, bazen de kiigiik diinya
olarak adlandirilir. Kiigiik diinyadaki degisiklikler veritabamina yansitilir.

Bir veritabam farkli biiyiiklikte ve farkh karmagikhkta olabilir. Ornegin, basit
manada isim ve adreslerin bulundugu birka¢ yiiz kayit igerebilecegi gibi, bir kiitiiphanenin
farkli kategorilerde (yazar soyadina, konuya, kitabin baghgina gére v.b.) depolanmis
alfabetik siradaki 500.000 kartimu da igerebilir.

Veritabam sadece verilerin degil, aralarindaki iligkilerin de saklandi bir yapidir.
Veritabanlarimin en Onemli ozelliklerinden biri, farkli uygulamalarda farkli kullamecilarin
aynt veriyi kullanabilmeleridir.

Veritabant sistemi, bir bagka veri depolama yéntemi olan klasik dosya sistemine
gore bazi avantaj ve dezavantajlara sahiptir [6]:

Avantajlar:

e Veritabam sistemiyle veri tekran bilyiik oranda ortadan kalkar veya en aza
indirgenir.

e Veri bitinligi saglanarak, farkhi noktalarda tutulan veriler arasindaki iligkiler
ozel yontemlerle kolayca kontrol edilir. Dolayisiyla etkin giincelleme yapilir.

e Veri tekrari en aza indirgendigi i¢in bellek israfi ortadan kalkar.

¢ Veritabam sisteminde standart bir sorgu dili kullanmak mimkindiir.

Dezavantajlar:

e Veritabam sisteminin kurulum ve bakim klasik dosya sisteminden daha

pahalidir.
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e Veritabam sistemi iginde bazi bilesenler iyi tasarlanamaz ise, sistem butiinii
basarisizliga ugrayabilir.

Bu sebeple, KBS’lerin basariyla uygulanabilmesi i¢in, kullamicilarin beklentileri
gdz oniine alinarak, sistemde kullamlacak veri katmanlar ve bu katmanlarin veritabamnda

hangi alanlardan olugacag ve aralarindaki iliskiler ¢ok iyi tasarlanmalidir.

2.5.1. KBS Veritabani Tablolar: ve Alanlan

Orta oOlgekli belediyelerin  KBS’den beklentileri gergevesinde belirlenen

veritabanin 6znitelik tablolar ve bu tablolart olugturan alanlar Tablo 4’de goriilmektedir.

Tablo 4. KBS 6znitelik tablolari ve alanlar:

OZNITELIK TABLOSU ADI ALANLAR

P_Geocode, Shape, Alan, Cevre, Parsel_,
Parsel_id, Mah_kod, Tki, Ada, Parsel, Mevki, Sokak,
Yuzolcum, Nitelik1, Nitelik2, Blok, Kat, BB, Arsa_pay,
Arsa_payda, Pdurum, Pafta_no, Hisse_sayisi

PARSEL

P_Geocode, Cilt, Sayfa, Adi, Soyadi, Baba_adi,
HISSE Edinseb, Edintar, Yevmiye, Hisse pay, Hisse payda,
P_durum, Bedel

B_Geocode, Shape, Alan, Cevre, Bina_, Bina id,
Bina_adi, Yapi_cinsi, Dis_cephe, Kat_adedi,
Kullanim_turu, Kapi_no, Adres, Daire_sayisi, Asansor,
Cati_kati, Otopark_kapasite, Kanal kullanim

BINA

B_Geocode, Daire_kodu, Kat_no, Daire no,
Su_abone_no, Su_sayac_no, Elektrik_no,
DAIRE Cevre_temizlik_no, Isinma sekli, Telefon_no,
Daire_sahiplik, Daire_kullanim, Ev_aletleri, Arac_durum,

Ikamet_yili

B_Geocode, Daire kodu, Isyeri_ismi,
Calisan_sayisi, Belde disi_ikamet, Mukellef _adi, Soyadi,
TICARI Vergi_dairesi, Vergi_sicil_no, Isyeri_ismi,

Ilan rek vergi no, Tabela_isik, Tabela_boyut,
Tabela_sponsor




Tablo 4 “iin devami

56

SAHIS

Daire_kodu, Adi, Soyadi, N_cuzdan_no, Seri_no,
TC_kimlik_no, Baba_adi, Ana_adi, Cinsiyeti,
Dogum_yeri, Dogum_tarihi, Medeni_hali, Dini,
Kan_grubu, N_kayit old_il, Iice, Mah_koy, Cilt_no,
Aile sira no, Sira_no, Veril _nufus_ida, Verilis_nedeni,
Kayit_no, Verilis_tarihi, TC_vergi_no, Uyrugu,
Bedensel ozur, Zihinsel ozur, Meslegi, Is_adresi,
Ogrenim_durumu, Aylik_gelir, Sosyal_guvence,
Cep_tel _no, Boy, Kilo, Yabanci_dili,
Yilda okudugu_kit_sayi, Aile reisine_yakinlik,
Onceki_adresi

SU

Su_abone_no, 01_02, 02_02, 03_02

CEVRE_TEMIZLIK VERGISI

Cevre vergi_no, 02/1, 02/2, 03/1

ILAN_REKLAM_VERGISI

Ilan_vergi_no, 02/1, 02/2, 03/1

DAIRE_MALIK

TC _vergi_no, Hisse_orani

IMAR

Shape, Alan, Cevre, Imar , Imar_id, Nizam,
Turu, TAK.S.,, K. AK.S,, Kat

YOL

Shape (Sckil), Baslangic noktasi, Bitis_noktasi,
Sol_poligon, Sag_poligon, Uzunluk, Yol , Yol id,
Yol_adi, Yapim_tarihi, Bakim_tarihi, Onarim_tarihi,
Kaplama_cinsi, Sinifi, Serit_sayisi

EGRI

Shape (Sekil), Baslangic noktasi, Bitis_noktasi,
Sol_poligon, Sag_poligon, Uzunluk, Egri , Egri_id, Kot

SU_SEBEKESI

Shape (Sekil), Baslangic noktasi, Bitis_noktasi,
Sol_poligon, Sag_poligon, Uzunluk, Hat turu,
Boru_cinsi, Boru_capi, Yapim _tarihi, Bakim_tarihi,
Onarim_tarihi

KANALIZASYON

Shape (Sekil), Baslangic_noktasi, Bitis_noktasi,
Sol_poligon, Sag_poligon, Uzunluk, Kanalizasyon |,
Kanalizasyon_id, Yapim_tarihi, Bakim_tarihi,
Onarim_tarihi, Kanal egimi, Kanal_capi, Kanal turu

YAGMUR_SUYU

Shape (Sekil), Baslangic noktasi, Bitis_noktasi,
Sol_poligon, Sag_poligon, Uzunluk, Yagmur ,
Yagmur id, Hat turu, Boru_cinsi, Boru_capi,

Yapim_tarihi, Bakim_tarihi, Onarim_tarihi

Shape (Sekil), Baslangic noktasi, Bitis_noktasi,

ENERIJIL Sol_poligon, Sag_poligon, Uzunluk, Enerji_, Enerji_id,
Faz, Kesit, Notr_iletken, Kesit_cinsi

DIREK Shape (Sckil), Direk_, Direk_id, Direk_turu

TRAFO Shape (Sekil), Trafo , Trafo_id, Trafo_no,

Hat_sayisi
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Shape (Sekil), Baslangic_noktasi, Bitis_noktasi,
Sol_poligon, Sag_poligon, Uzunluk, Telefon_,

TELEFON Telefon_id, Boru_cinsi, Boru_capi, Bilesik_boru_sayisi,
Toplam_boru_sayisi, Cimento direk_sayisi
GSM Shape (Sekil), GSM_, GSM_id, GSM_sirketi
BACA Shape (Sekil), Baca , Baca_id, Baca_no,
Baca_cinsi, Akar_kotu, Zemin_kotu, Sutu, Yonu
Shape (Sekil), Menhol , Menhol _id, Menhol no,
MENHOL Menhol_cinsi, Menhol _tipi
Shape (Sekil), Baslangic_noktasi, Bitis_noktasi,
SINIR Sol_poligon, Sag poligon, Uzunluk, Sinir , Sinir_id,
Sinir_turu
Shape (Sekil), Alan, Cevre, Mahalle
E Mahalle_id, Mahalle adi, Muhtari, Nufusu
Shape (Sekil), Baslangic noktasi, Bitis_noktasi,
AKARSU Sol_poligon, Sag_poligon, Uzunluk, Akarsu , Akarsu_id,

Tury, Kirlilik_orani

SU_KAYNAKLARI

Shape (Sekil), Kaynak _, Kaynak_id, Kaynak_adi

ICME_SUYU_NOKTALARI

Shape (Sekil), Cesme _, Cesme_id, Nokta_turu

YANGIN VANALARI

Shape (Sekil), Yangin_, Yangin_id

OLCME_NOKTALARI

Shape (Sekil), Nokta , Nokta_id, Nokta_tury,
Nokta no, Tesis_cinsi

VERICI

Shape (Sekil), Verici_, Verici_id, Verici_turu,
Kanal, Kot

Parsel ve hisse tablolari: Kadastro Midiirliikkleri’nden temin edilen parsellere ait

veriler ile, aym parsellere ait Tapu Mudirliikkleri’nden temin edilen milkiyet verilerini
igeren tablolardir. Bu tablolann olugturulabilmesi i¢in gerceklestirilmesi gereken iglem
adimlan sunlardr:

1. Adim: Kadastro Mudurlagi’nden temin edilen ve galigma alami parsellerini
igeren sayisal grafik verilere, Arc/Info yaziliminda topoloji kurulmasi.

2. Adim: Arc/Info ortaminda AddXY komutuyla, parsellerin agirhk merkezlerinin
X ve Y koordinatlarimin oznitelik tablosuna atanmasi ve Y koordinatlannin sonuna X
koordinatlar eklenerek her bir parsel i¢in 13 karakterlik Geocode’un olusturulmas.

3. Adim: Tapu Mudirligi’nden alman milkiyet kayitlanmn, iligkili oldugu

kadastro parseli grafik veri tablosuna alinabilmesi igin; kadastro parseli 6znitelik
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tablosunda topolojiyle olusan parsel_id degerlerinin, tapu kayitlant dosyasinda yeni bir alan
acilarak ilgili kayitlara girilmesi.

4. Adim: Bu sayede, kadastro ve tapu tablolarinda olugmus olan parsel id ortak
alant yardimyla, her iki tablonun ArcView ortaminda join (birlestirme) iglemiyle
birlegtirilerek PARSEL tablosunun olugturulmast.

S. Adum: Veri tekrarinin 6nine gegilmesi amaciyla, hisseli parsellerde, her bir
hissede degisebilen alanlar (Adi, soyadi, baba adi, cilt, sayfa, edinme sebebi, edinme
tarihi, yevmiye, hisse pay, hisse payda, bedel) i¢in HISSE tablosunun olusturulmas:

6. Adim: PARSEL tablosunda bir parsele ait hisse sayisinca olan kayitlarin, tim
hisselerde parsele ait degigsmeyen alanlari (Mahalle kodu, TKI, ada, parsel, mevki, sokak,
ylizolgtim, nitelik1, nitelik2, blok, kat, BB, arsa pay, arsa payda, pafta) igerecek sekilde tek

bir kayda indirgenmesi.

2.5.2. Veritabam lliskilendirmeleri

KBS veritabanim olusturan verilerin bir kismt anahtar alanlar yardimyla
birbirleriyle iliskili olarak saklamip kullanmilirken, bir kismu da digerlerinden bagimsiz
olarak sadece goruntiileme, sorgulama veya analiz amagh kullamihirlar.

KBS’lerin basarili bir sekilde uygulanabilmesinde en o6nemli etkenlerden biri,
veritabam iligkilerinin dogru, givenilir ve esnek bir yapida tasarlanmasidir. Veri
iliskilendirmeleri iyi tasarlanmamis bir KBS veritabam, sistemde kangikliga sebep olacak,
dolayisiyla sistemi ¢aligmaz hale getirecektir. KBS de iliskili olarak depolanip kullanilacak
veriler arasindaki iligkiler Sekil 10, 11, 12 ve 13’ deki varlik-iligki diyagramlarinda

goruldugu gibi tasarlanougtir.
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2.6. Veri Sozliiklerinin Hazirlanmasi

Gergeklestirilmig olan tasarim sonucunda veritabaminin karakteristik yapisini
tammlayacak bir dokiimanterin olugturulmas: gerekir. Bu dokiiman genelde veri sozliigii
olarak bilinir [6]. Bu soézlikler her bir katman i¢in ayn olarak olusturulur ve katmandaki
verilerin tipleri, nasil ve ne zaman temin edildikleri, kim tarafindan sisteme girildigi, ne
zaman guncellendigi, hassasiyeti gibi bilgileri igerir. Sekil 14’de parsel katmanina ait veri

sozligl 6rnegi gorilmektedir.
2.7. Veri Toplama

Veri toplama, KBS uygulamalarinin zaman, emek ve maliyet agisindan en biiyiik
kismumi olusturmaktadir. Ancak zaman igerisinde geligen veri toplama teknikleri (yiiksek
¢oziintirliklii uydu gorintileri, hava fotograflari, v.b.), bu iglemi daha kolay ve ekonomik
bir hale getirmektedir.

KBS’de kullanilacak verilerin toplanmasi;

e Yersel 6lgme metotlartyla,

e Fotogrametrik yontemlerle,

e Uydu goruntileriyle,

o GPS olcmeleriyle,

e Kagit, astrolon, aliiminyum v.b. althklar iizerinde bulunan haritalarin
sayisallagtinimasiyla,

e Tarama yontemiyle gergeklestirilen otomatik sayisallagtirma ile,

e llgili kurumlarda dijital ortamda mevcut olan gerekli verilerin, protokol yoluyla
temin edilmesiyle,

e Arazide tespit yoluyla,
gergeklestirilebilir.

Kurulacak olan sistemin dogru, giivenilir ve siirdiirillebilir olmasi, toplanan
verilerin beklenen hassasiyete sahip olmasiyla dogrudan iligkilidir. Bu sebeple, veri
toplama asamasinda veri kalitesine gerekli énem verilmelidir [33]. Ozellikle grafik veriler
ile cahgilirken, verinin hassasiyeti arttikga bellekte kaplayacag: alanin artacagi ve sistemin
caligmasmin yavaslayacagi da dusiiniilerek, gereginden fazla hassasiyete sahip verilerin
kullanllmasindan da kaginilmalidir.
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Yapilan ¢ahigmada veri toplama islemi grafik ve sozel verilerin toplanmasi olmak

tizere, 2 baghk altinda gergeklestirilmigtir.

2.7.1. Grafik Verilerin Toplanmasi

Grafik veriler, yerylizinde bulunan detaylarm kagit, astrolon, aliiminyum v.b.
degisik althiklar Gizerinde veya bilgisayar ortaminda, nokta, gizgi ve poligon varlik
tipleriyle  temsil  edildigi  haritalardr. KBS’lerin  gorsel kismmin  temelini

olugturmaktadirlar.

2.7.1.1. Halihazir Haritani Temini ve Degerlendirilmesi

Iller Bankasi tarafindan 1998 yiinda yaptirilan, Pelitli Beldesi idari smrlarinda
bulunan dogal ve yapay tim detaylarin grafik bilgisini igeren halihazir harita, sayisal
ortamda Pelitli Belediyesi Imar Birimi’nden temin edilmistir.

KBS’nin temel grafik katmanlarmdan olan bina, yol, es yikseklik egrisi gibi
katmanlart da igeren bu haritada, c¢aligmanin en onemli grafik verilerinden birini
olugturmaktadir. Detay noktalarinin yersel 6lgme yontemleriyle elde edilen koordinat
degerlerinin sayisal ortama aktarilmastyla tilke koordinat sisteminde olusturulmus ve dxf
formatinda saklanmug bir haritadir.

Halihazir harita temin edildikten sonra, iizerinde yogun olarak bulunan grafik
bilgilerin KBS’ de kullamlacak yaptya donigtiiriilmesi safhasina gegilmistir.

Bina katmammin olusturulmasi: Bina katmamnin olusturulabilmesi icin
Oncelikle, halthazir harita iizerindeki bina katmam Arc/Info ortaminda DXFARC
komutuyla ARC formatina doniistiiriilmiistiir. Daha sonra, baslangigta sadece gizgisel alan
detaylardan olugan bu katmammn, poligon kapanma hatalaninin giderilmesi ve KBS’de
kullanilabilecek akilli bir yapiya kavusturulmast amactyla, poligon topolojisi kurulmustur.

Veritabam  tasannunda, bina katmam  oznitelik  tablosunda  tasarlanan
B_Geocode’unun olusturulabilmesi igin, yine Arc/Info ortammda CREATELABELS ve
ADDXY komutlartyla her bir bina i¢in etiket olusturulmus ve bu etiketlerin X ve Y
koordinatlan veritabam dosyasinda ilgili bina kayitlarna eklenmistir. Daha sonra ise, bu
katman ArcView yazihminda agilmug, iilke koordinat sistemindeki 7 karakterli Y

koordinatlarimin sonuna 6 karakter uzunlugundaki X koordinatlan eklenerek 13 karakter
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uzunlugundaki B_Geocode’lart olusturulmustur. “Convert to shapefile” islemiyle de shape
formatma donistiriimastir (Ek Sekil 4).

Yol katmaninin olusturulmasi: Pelitli Beldesi yol katmaninin olusturulmast ve bu
sayede yol ag tizerinde gerekli analiz ve sorgulamalarin yapilabilmesi amactyla, halihazir
harita iizerindeki yol orta eksenlerinden yol agi ¢izgisi gecirilmigti. Daha sonra,
olusturulan yol ag1 Arc/Info ortaminda ARC formatina donigtirilmis ve ¢izgi topolojisi
kurulmugtur. “Convert to shapefile” islemiyle de bu katman shape formatina
donustarilmustur (Ek Sekil 5).

Boylelikle yol agim olugturan her bir ¢izgi igin veritabamnda yol uzunlugu,
baslangi¢ ve bitig diigiim numaralari, sol ve sag poligonlar ve yol id bilgilerim igeren
Oznitelik tablosu olugmustur.

Es yiikseklik e@risi katmaninm ve 3 boyutlu kent meodelinin olusturulmasi:
Halihazir haritadan, kentin tamammn topografik yapisim gosteren es yikseklik egrileri
katmam ahlinarak, Arc/Info ortaminda ARC formatina dénistiirilmiiy ve ¢izgi topolojisi
kurulmugtur. Daha sonra bu katman ArcView ortaminda “convert to shapefile” komutuyla
shape formatina doniigtiirilmils ve 6znitelik tablosunda “Kot” alan: agilarak bu alana her
bir ¢izginin kotunu ifade eden degerler girilmigtir.

Bu sayede, es yikseklik egrilerini olugturan her bir ¢izgi igin 6znitelik tablosunda
egri uzunlugu, baglangig ve bitis diigiim numaralan, sol ve sag poligonlar, egri_id ve kot
alanlart olusturulmustur.

Pelitli Beldesi’nin 3 boyutlu arazi modelinin olusturulmast amaciyla, ArcView
ortaminda “File / Extensions” meniisiinden “3D Analyst” segenegi isarctlenerek, “Surface”
meniisinde “Create TIN from Surface” seceneginin aktif olmast saglanmigtir. Bu
secenegin secilmesiyle agilan pencerede, “Kot” alanina gére TIN modelinin olusturulacagi
isaretlenerek, 3 boyutlu arazi modeli farkli bir katman olarak olusturulmus ve “3D Scene”
modiiliinde goriintilenmigtir.

Olusturulan arazi modeli iizerine bina katmamnin bindirilmesi i¢in, “3D Scene”
modiiliinde bina katmam agilarak, “Theme / 3D Properties” meniisii segildiginde agilan
pencereden “surface” secenefi isaretlenmis ve “Extrude Z values” alamnda bina kat
adetleri 3 katsayistyla carpilarak, bina katmammn arazi modeli iizerinde 3 boyutlu olarak
gorantilenmesi saglanmugtir (Ek Sekil 6).
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Yol katmanmmn 3 boyutlu model iizerinde gorintilenebilmesi igin ise, yine aym

[

pencerede “surface” secenegi isaretlendikten sonra, yolun model iizerinde tam olarak
goruntilenebilmesi i¢in “Offset Z values” alamina 1 degeri girilmigtir.

Olgme noktalar1 katmammmn olusturulmas:: Halihazir haritada bulunan poligon,
nirengi ve RS noktalarindan olugan 6lgme noktalan katmammna, Arc/Info ortaminda nokta
topolojisi kurulmugtur. Daha sonra, bu katman ArcView ortaminda agilarak shape
formatma donugstirilmis ve Oznitelik tablosuna Nokta turu, Nokta no ve Tesis cinsi

alanlan agilarak bu alanlara ilgili kayitlarin verileri girilmigtir.
2.7.1.2. Kadastral Haritalarin Temini

Peliti Beldesi milkiyet haritalan, Trabzon Kadastro Midiirligi'nden sayisal
ortamda temin edilmigtir. Ulkemizde miilkiyet haritalarindan yiiksek hassasiyet beklendigi
diginilirse, kadastral haritalanin sayisal ortamda temin edilmis olmasi, gerek
uygulamamn dogrulugu gerekse zaman ve emek kazanci agismdan Onemlidir. Ciinki,
degigik althklar {Gzerindeki mulkiyet verilerinin sayisallagtinlmasi swrasinda  istenen
dogruluga ulasamama problemi yasanabilecegi gibi, zaman ve emek agisindan da dnemli
olgiide kayiplar yaganacaktir.

Miilkiyet haritalarnin Kadastro Miidurligi’'nden temin edilmesinin ardindan,
KBS’de kullanilabilecek bir yapiya kavusturulmasi amaciyla bu haritalara, Arc/Info
ortammda poligon topolojisi kurulmugtur. Daha sonra ise, veritabani tasarim sirasinda
tasarlanan, parsellere ait P_Geocode’un olugturulmas;, B Geocode’unun olusturulmast
sirasindaki aym islem adimlan takip edilerek gergeklestirilmis ve ArcView ortaminda
shape formatina doniigtirilmisgtiir (Ek Sekil 7).

Kadastro haritalarindaki parseller ile ilgili tapu kayltlanmn iligkilendirilmesi

agsamasinda yararlamimak tizere, her bir parsele farkl bir Parsel_id degeri atanmustur,
2.7.1.3. Imar Plam Bilgilerinin Temini
Pelitli Beldesine ait uygulama imar plant 1989 yilinda yapilmig, ancak bolgede

meydana gelen hizh degisme ve gelismelerle birlikte bu plamin yenilenmesine ihtiyag

duyulmustur. Bu sebeple, 2001 yihinda beldeye ait mevcut uygulama imar plannm
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revizyonuna ve ilave imar plam yapimina baglanmis, 2002 yilinda da yapimi tamamlanarak
onaylanmig ve uygulamaya girmigtir.

1:1000 olgekli 24 paftadan olugan bu giincel imar plant bilgileri, Pelitli Belediyesi
Imar Birimi’nden temin edildikten sonra KBS’de kullamlabilecek bir yapiya
kavusturulabilmesi i¢in su iglem adimlan gergeklestirilmistir:

e Dwg formatindaki bu paftalarin her biri AutoCad ortaminda agilarak gereksiz
katmanlar (es yiikseklik egrisi, duvar, sev v.b.) silinmig, blok olarak hazirlanmug grafik ve
metinler aynigtirilmig ve dxf formatinda kaydedilmigtir.

e Veriler NetCad programinda agilarak belediyenin imar durumu verme
islemlerinde kullamlmak tzere, yatay ve diiseyde 100 metre arahklarla koordinatlar
eklenmigtir.

e Arc/Info yazihminda, DXFARC komutuyla dxf formatindaki katmanlar, ada,
kaldinm ve koordinat katmanlan olmak tzere Arc/Info katmanina (coverage)
dontstirilmiigtir.

e Her bir pafta icin aym islemler gerceklestirildikten sonra, Arc/Info ortaminda
APPEND komutuyla biitiin paftalar birlestirilmis ve tim beldenin arc formatinda ada,
kaldirim ve koordinat katmanlari elde edilmistir.

e Arc/Info’'nun FISHNET modunda GENERATE komutuyla olusturulan
koordinat katmanina ait karelaj katmani olugturulmustur.

e Ada katmam i¢in poligon, kaldinm katmam i¢in ¢izgi, koordinat katmamn igin ise
anno.dxf topolojisi kurulmustur.

e Ada katmam Oznitelik tablosunda, Nizam, Turu, T AK.S., K. AK.S. ve Kat
alanlan agilarak, bu alanlara ilgili kayit degerleri girilmigtir.

e Ada ve kaldinm katmanlan ArcView yazihmda agilarak, shape formatina

donigtirilmistir (Ek Sekil 8).
2.7.1.4. Diger Grafik Bilgilerin Temini
KBS’nin temel grafik verilerini olusturan halihazir harita, kadastral harita ve imar

plam bilgilerinin temininden sonra, altlik dokiimanlar {izerinde veya bilgisayar ortaminda

mevcut olmayan daha kiigiik gaptaki grafik verilerin toplanmasi agamasina gegilmigtir.
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Toplu Tasima Giizergah Bilgileri: Pelitli Belediyesi simrlan igerisinde hizmet
veren toplu tagima araglarinin gegtigi duraklarn konumlan arazide el-GPS aleti yardimyla
belirlenerek bilgisayar ortanuna aktanlmug ve takip ettikleri giizergahlar belirlenmistir.

Baz listasyonlari: Belde smurlarnt icerisinde bulunan GSM sirketlerine ait 3 baz
istasyonu grafik iizerine islenmig, nokta topolojisi kurularak oznitelik tablosunda
GSM _sirketi alani agilarak hangi GSM sirketlerine ait olduklar girilmigtir.

Yangmn Vanalari: Herhangi bir yangin esnasinda itfaiye araglarimin  su

depolayabilecekleri yangin vanalan grafik iizerine iglenmigtir.
2.7.2. Sozel Verilerin Toplanmasi

Sozel veriler, KBS’de kullanilan grafik bilgilerin &znitelik verilerini veya kent
sakinlerine ait grafik ile iligkilendirilebilen verileri ifade eder. KBS’leri diger konumsal
olmayan bilgi sistemlerinden giicli kilan etken ise, bu verilerin grafik bilgilerle bir arada

kullamlabilmesidir. Bu sebeple sozel veriler, KBS’lerin temel 2 veri bilegeninden biridir.

2.7.2.1. Tapu Kayitlarmm Temini

Kadastro Miidirligi’nden temin edilen beldeye ait kadastro haritalarini biitiinleyen
tapu kayitlari, Tapu Miidirlagi’nden bilgisayar ortaminda temin edilmigtir. Pelitli ve
Yesilkoy olmak iizere 2 dbf dosyasindan olugan bu veriler, 2540 kayittan olugmaktadir.

Tapu kayitlannin sistemde kullamlabilir hale doniistirilmesi icin su iglem adimlan
takip edilmigtir:

o Pelitli ve Yesilkdy dosyalant birlestirilerek, Pelitli tapu baglikh tek bir dbf
dosyast haline getirilmistir.

e Hisseli parselleri tek bir kayit temsil edecek sekilde, hisse sayisinca mevcut olan
kayitlar tek bir kayda indirilerek diger kayitlar silinmis ve “Tapu” dosyast olarak farkh
kaydedilmigtir.

e Tapu kayitlan ile kadastro parsellerinin iligkilendirilmesi sirasinda yararlanilmak
iizere, kadastro parselleri Oznitelik tablosunda bulunan parsel id degerleri “Tapu”
dosyasinda agilan parsel id alanindaki ilgili kaymtlara girilmistir. Bu kayit girigi, hem
kadastro hem de tapu kayitlannda ortak olarak bulunan mahkod, ada ve parsel alanlarina

gore yapilmgtir.
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Kadastro parsellerinde oldugu gibi tapu kayitlarrmn da sayisal ortamda temin
edilmig olmas1 uygulamanin dogrulugunu arttirdigi gibi, 6nemli zaman ve emek kazancina

da sebep olmustur.

2.7.2.2. Anket Cahsmasi

Pelitli Beldesi idari simrlan igerisinde bulunan binalara, dairelere, igyerlerine ve
burada yasayan veya g¢ahigan kisilere ait ihtiya¢ duyulan bazi bilgilerin toplanmasi ve
kentlinin belediye hizmetlerini yeterli bulup bulmadiklarmin aragtirilarak beklentilerinin
belirlenmesi amactyla, “Pelitli Belediyesi Anket Aragtirma Formu” diizenlenmigtir.

Form, 7 béliim olarak hazirlanmustir;

Birinci bolimde, yapilan anket galigmasinin hangi binaya ait oldugu ve bu binaya
iliskin baz1 bilgilerin (Daire sayisi, asansér durumu, otopark kapasitesi, kanal kullamm,
v.b.) temin edilebilmesi amaglanmigtir. Aym zamanda bu béliimiin sonunda, birden fazla
yola cephesi olan binalarin, kapi numarasim hangi yoldan aldigimn belirlenebilmesi
amactyla, “Binamn kap: numarasim hangi bulvar, cadde veya sokaktan aldig1i” sorusu da
yoneltilmigtir.

Ikinci bolimde, formun dolduruldugu dairenin binanin hangi katinda bulundugu,
daire numarast ve daire ile ilgili bazi bilgilere (su abone no, ¢evre temizlik vergi no,
telefon no, v.b.) ulagilmasi hedeflenmistir. Bu boliimiin sonunda dairenin mesken olmasi
durumunda 3. bolimiin bog birakiimas: gerektigi konusunda uyan notu yazilmigtir.

Ugiincii bsliimde, formun dolduruldugu dairenin isyeri olmasi durumunda, bu isyeri
ile ilgili igyeri ismi, galigan kisi sayisi, mikellef bilgileri, ilan reklam vergi no, tabela
bilgileri v.b. bilgilere ulagilmasi amaclanmmgtir. Aynca bu béliimde, belde nifusunun
dogru olarak tespit edilebilmesi amaciyla, igyerinde ¢alisan kisilerden belde disinda ikamet
edenlerin sayisiun belirlenebilmesi icin, “Pelitli diginda ikamet eden kisi sayisr” sorusu da
yoneltilmigtir.

Dordiincti boliimde, dairede, dolayistyla kentte yasayanlarin refah seviyelerinin
belirlenebilmesi ve ne kadar suredir ikamet yerlerinde bulunduklarinin tespit edilebilmesi
amactyla; ara¢ durumunuz, diizenli araliklarla tatil yapiyor musunuz, bulundugunuz yerde

kag yildir oturuyorsunuz gibi daire sakinlerine gesitli sorular yoneltilmistir.
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Beginci  bolumde, belediye hizmetlerinin  kentli tarafindan yeterli bulunup
bulunmadiginin tespit edilebilmesi ve ihtiyaglarin konumsal olarak degerlendirilebilmesi
amactyla daire sakinlerine degigik sorular yoneltilmigtir.

Altinct bolumde, belde halkinin belediyeden beklentilerini yazabilmesi amaciyla,
bos bir alan birakilmgtir.

Yedinci bolimde ise, dairede yagsayan kimselere ait kimlik bilgileri, egitim
seviyeleri, ayhk ortalama gelirleri v.b. bilgilerin temin edilebilmesi amaciyla 34 adet soru
yOneltilmigtir.

Ek $ekil 9, 10, 11’de goruldign igerigiyle hazirlanan anket formu, belediye
personeli tarafindan belde simrlan igerisindeki 1517 daireye dagitilms ve birkag giin
iginde geri toplanmigtir. Daha sonra her forma 1’den baglamak iizere numara verilmis ve
toplanan bu veriler Excel dosyasina girilerek bilgisayar ortamina aktanlmustir. Veriler
girilirken, o kaydmn hangi forma ait oldugunun belirlenebilmesi ve verilerin birlestirilmesi
agamasinda kullanilmas1 amaciyla, formlara verilmis olan form numaralann da, agilan
Form no alanma her kayit icin girilmistir. Veri giriginin kolaylagtinlmasi amaciyla
rakamsal olarak girilen bilgilerin temsil ettikleri metin bilgileri, yine Excel ortaminda

otomatik olarak diizenlenmigtir.

2.7.2.3. Bina, Yol Ag1 ve Adres Bilgilerinin Toplanmas:

Bina, yol ag1 ve adres bilgileri KBS’nin vazgecilmez bilesenlerindendir. Bu
bilgilerin toplanmasi amaciyla, oncelikle Pelitli Beldesi simrlan igindeki bu bilesenlere ait
verileri igeren halihazir harita ve numarataj cetvelleri incelenmistir. Ancak, inceleme
sonucunda ihtiya¢ duyulan bilgilerin dogru ve giincel olarak bulunmadig tespit edilmistir.
Bu sebeple gerekli verilerin araziden toplanmasina karar verilmistir.

Hazithk ve araziden verilerin  toplanmast asamasinda su  islemler
gerceklestirilmigtir:

e Beldeye ait halihazir haritadan, bina ve yol ag1 katmanlanm igeren, yapilagma
yogunluguna gore degisen Olgekte (1:1000 ve 1:2000) haritalar olusturulmus ve Al
boyutunda 16 pafta halinde ¢iktis: ahinmmgtir.

e Bu paftalarla araziye ¢ikilarak; binalara ait yapt cinsi, kullanim tiirii, kat adedi,

dig cephe, gat1 kat1 (var/yok), kapi numarasi, kap: numarasim hangi yoldan aldig bilgileri
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ile, yollara iligkin yol ad1 ve kaplama cinsi bilgileri toplanmmg ve paftadaki ilgili bina ve
yollarin tizerine yazilmigtir.

e Halihazir haritada bulunmayan ancak zeminde mevcut olan bina ve yollar,
paftalara gosterim amach olarak ¢izilmigs ve bu detaylara iligkin bilgiler de Gzerlerine
yazilmstir.

e Toplanan bilgiler, ArcView ortaminda, daha 6nceden olugturulmug olan bina ve
yol katmanlarinin 6znitelik tablolarina girilmigtir.

e Zeminde olup halihazir haritada bulunmayan, ancak bilgileri arazi caligmasi
sirasinda toplanan binalar, grafik iizerine gosterim amagh ¢izilmig, veritabanlarina
halihazirda bulunmadiklan ve arazide 6l¢iilmesi gerektigi notu yazilmugtir,

e Cahisma sirasinda tespit edilen isimsiz yollar, gegici olarak isimlendirilerek (1
nolu isimsiz, 2 nolu isimsiz gibi) ¢aligmanin devami saglanmig ve bu yollara isim verilmesi
konusunda belediye bilgilendirilmigtir. Daha sonra yol isimleri belediyece verilen isimlerle
degistirilerek diizeltilmigtir.

e Numara verilmemis veya numarataj yonetmeligine uymayan kap:t numaralar
tespit edilerek, belediye bilgilendirilmis ve yapilan gerekli yenileme ve diizeltmelerle,
beldenin numarataj sistemi glincellenmigtir.

e 1’den fazla kapt numarasi olan binalara, her bir kapt numaras: igin bir adres
tammlanabilecegi diistinilerek, bu binalar i¢in ayr bir adres tablosu olusturulmus ve bu
tabloda binay: temsil edebilecek bitiin adresler farkli kayitlara yazilmigtir. Daha sonra bu
kayitlara, ilgili binamn 6nceden olugturulmus B_Geocode’lan da yazlarak, bina katmam
ile iligkilendirilebilmesi saglanmgtir.

e Adres Bilgi Sisteminde kullamlmak iizere yol katmammin veritabanma, ilgili

yolun baslangig ve bitig bina kap1 numaralan girilmistir.

2.7.2.4. Emlak Vergisi Bilgilerinin Temini

Emlak beyannamesi vermis kisilere ait bilgiler, Pelitli Belediyesi Emlak Birimi’nde
kullanilmakta olan bir veritabani programin dosyalarina erigilerek temin edilmigtir. Emlak
vergisi kayitlan “emana” ve “emba” olarak isimlendirilmis iki farkh dbf dosyasinda
tutulmaktadir. Emana dosyasinda emlak vergisi beyam vermis kimselere ait kimlik ve
tasinmaz bilgileri, emba dosyasinda ise bu taginmazlara ait tahakkuk edilen vergilerin

6deme tarihleri ve miktarlari mevcuttur.
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Bu dosyalar incelendiginde, beyan usuliine gore igleyen emlak vergisi sisteminde,
bilgilerin beyan sirasinda tam olarak doldurulmadigi gozlenmistir. Ornegin; veritabanm
dosyasinda taginmaz sahibinin adi, soyadi, baba adi gibi baz1 temel bilgiler genel manada
mevcut iken, ada, pafta, parsel gibi bazi bilgilerin ise biyik olgiidde eksik oldugu

gozlenmigtir.

2.8. Verilerin Birlestirilmesi

Veri toplama ve degerlendirme agsamast tamamlandiktan sonra, verilerin
birlestirilmesi agamasma gegcilmistir. Bu safhada, veritabam tasarimina uygun olarak
toplanip degerlendirilen verilerin, yine tasarima uygun olarak bir araya getirilip
iliskilendirilmesi amaglanmigtir. Bu sayede, KBS veritabam olusturulmus ve sistem

butiinliigu saglanmg olacaktir.

2.8.1. Tablolarin Diizenlenmesi

Verilerin, veritabam iligkilendirmesine ve sistemde kullanilmaya hazir hale
getirilmesi i¢in, Oncelikle, tasarima uygun olarak veritabam tablolarina son geklinin
verilmesi ¢aligmasina gegilmistir.

Parsel katmani: ik olarak, veri toplama asamasinda, shapefile formatinda
olusturulmus olan parsel katmamnm tapu kayitlanyla iligkilendirilerek, gerekli bilgilerin
tapu kayitlarindan transfer edilmesi ve parsel veritabaninda olusturulmas: hedeflenmistir.

Bu amagla, veri toplama agamasinda tapu dosyasinda olusturulmus olan parsel id
alam ile parsel katmanindaki parsel id ortak alamindan yararlanilarak, tapu kayitlarn
ArcView ortaminda join iglemiyle parsel katmami oznitelik tablosuna alinmugtir. Daha
sonra ise, veritabamnda veri tekranmin Onlenmesi amaciyla, hisseli durumdaki parsellere
ait her bir hisse igin ortak olan alanlar (P_Geocode, Shape, Alan, Cevre, Parsel , Parsel id,
Mah_kod, Tki, Ada, Parsel, Mevki, Sokak, Yuzolcum, Nitelik1, Nitelik2, Blok, Kat, BB,
Arsa_pay, Arsa_payda, Pdurum, Pafta no, Hisse sayisi) digindaki alanlar parsel
dosyasindan silinmigtir.

Bu iglemler sirasinda, dbf dosyasindaki Tirkge karakterlerin, ArcView yaziliminda
goruntulenirken deformasyona ugradigi gozlenmigti. Bu problemin giderilebilmesi

amaciyla, ArcView ortaminda Turkge karakterler girilerek, bu karakterlerin dbf
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dosyasindaki temsil bigimleri belirlenmigtir. Ardindan, bundan sonra yapilacak biitin
islemlerde dbf dosyalan agilarak Tiirkge karakterler otomatik olarak ArcView’deki temsil
bigimlerine donisturilmisgtir. Bu sayede, ArcView ortaminda da, veritabanindaki Tiirkge
karakterlerin goriintiilenebilmesi saglanmugtir.

Tapu bilgileri: Ik olarak, “tapu” dosyasmna, parsel id ortak alanindan
yararlanilarak parsel katmanindaki “P_Geocode” alam alinmgtir. Tim parsellerin tek bir
kayitla temsil edildigi bu dosya ile Pelitli_tapu dosyasinda mah_kod, ada ve parsel alanlar
birlegtirilerek yeni bir alan olugturulmugtur. Her iki dosyada olugan bu ortak alan ile, hisse
sayisinca kaydin bulundugu Pelitli tapu dosyasina, ArcView’de gerceklestirilen join
islemiyle, parsellere ait P_Geocode’lart almmig ve HISSE dosyast olarak farkh
kaydedilmistir. Daha sonra ise, veritabaminda veri tekrannin onlenmesi amaciyla, hisseli
durumdaki parsellere ait her bir hisse i¢in ortak olan alanlar “hisse” dosyasindan silinmis,
geriye “P_Geocode, Adi, Soyadi, Baba adi, Cilt, Sayfa, Edin_seb, Edin tar, Yevmiye,
Hisse_pay, Hisse payda, Bedel, Uyrugu, Kutuk no, Ili, Ilcesi, Mahallesi, Tapu alani,
Hukuksal durum, Malik_adres” alanlan kalmugtir.

Bu alanlara ek olarak, emlak vergisi kayitlariyla iligkilendirmede kullamlmak iizere
malik “adi, soyadi ve baba adi” alanlart birlestirilerek, kimlik baghkli bir alan
olugturulmustur.

Bina katmami: Veri toplama agamasinda bina katmanma topoloji kurularak
Oznitelik tablosunun olusturulmas1 ve arazi ¢aliymasi sirasinda toplanan verilerin bu
tabloya girilmesiyle, bina katmam Oznitelik tablosunda “B_Geocode, Shape, Alan, Cevre,
Bina , Bina id, Bina adi, Yapi cinsi, Dis cephe, Kat adedi, Kullanim turu, Yol adi,
Kapi no” alan ve bilgileri olusturulmusgtur.

Anket ile toplanan bina bilgilerinin de bu tabloya ilave edilebilmesi i¢in, Oncelikle,
hem anket verilerinin girildigi dosyada hem de bina katmam Oznitelik tablosunda
“Kapi_no” ve “Yol adi” alanlan birlegtirilerek “Adres” alam olugturulmugtur. Daha sonra
olusturulan bu ortak alan sayesinde, anket verileri ile bina katmam Oznitelik tablosu join
islemiyle birlegtirilmigtir. Bu sayede bina katmam Oznitelik tablosuna “Daire_sayisi,
Asansor, Cati_kati, Otopark_kapasite, Kanal kullanim” alanlar da ilave edilmigtir.

Daire tablosu: Anket formunun 2. ve 4. bolimiinde yoneltilmis olan sorulara
verilen cevaplarin dbf dosyasina girilmesiyle olusturulan ve “Kat no, Daire no,

Su_abone no, Su_sayac no, Elektrik no, Cevre temizlik no, Isinma sekli, Telefon no,
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Daire_sahiplik, Daire kullanim, Ev_aletleri, Arac_durum, Ikamet yili” alanlanm igeren
bir tablodur.

Daire bilgilerinin bina bilgileriyle iligkilendirilebilmesi igin, bina katmamndaki
B_Geocode alamnin, daire tablosuna alinmasi tasarlanmustir. Bu amagla, anket kayitlarinda
ve bina katmamnda olusturulmus olan “Adres” alamndan yararlamlarak, join islemiyle
daire tablosunda “B_Geocode” alam olusturulmustur.

Daire bilgilerinin igyeri ve salus bilgileriyle iligkilendirilebilmesi igin ise, daire
tablosundaki B_Geocode’lanmin sonuna, anket g¢aligmasiyla toplanmig olan “Daire_no”
alam 2 dijit olarak eklenmis ve “Daire_kodu” alani olusturulmustur.

Isyeri tablosu: Belde smrlan igindeki igyeri bilgilerini igeren, ankette daire
kullammu igyeri olarak isaretlenmig kayitlarin, daire dosyasindan alip farkli bir dosyaya
kaydedilmesiyle olugturulmustur.

Bu  tablo, “B_Geocode, Daire kodu,  Isyeri_ismi, Calisan_sayisi,
Belde disi_ikamet, Mukellef adi, Soyadi, Vergi dairesi, Vergi sicil no, Isyeri ismi,
Ilan_rek vergi no, Tabela isik, Tabela boyut, Tabela sponsor” alanlarim icermektedir.

Sahis tablosu: Anket ¢aligmasinin 7. bolimiyle toplanan kentlilere bilgilerin dbf
dosyasina girilmesiyle olugturulmug bir tablodur. Sahislarin ikamet ettikleri dairelerin
belirlenebilmesi amaciyla, bu tablonun daire tablosuyla iligkilendirilmesi planlanmugtir.
lliskilendirme igin ise, anketlere verilen form numaralanmn bilgisayara girildigi alan olan
“Form_no” alanindan yararlanilmigtir. Hem daire ve hem de sahis tablolarinda ortak olarak
bulunan bu alandan yararlamlarak join islemi gerceklestirilmis ve daire tablosundaki
“Daire_kodu” alam gahis tablosunda da olusturulmustur.

Bu islemden sonra salis tablosu da “Daire kodu, Adi, Soyadi, N cuzdan no,
Seri no, TC kimlik no, Baba adi, Ana adi, Cinsiyeti Dogum yeri, Dogum tarihi,
Medeni_hali, Dini, Kan grubu, N kayit old il, Ilce, Mah koy, Cilt no, Aile sira no,
Sira_no, Veril nufus ida, Verilis nedeni, Kayit no, Verilis tarihi, TC vergi no, Uyrugu,
Bedensel ozur, Zihinsel ozur, Meslegi, Is adresi, Ogrenim durumu, Aylik gelir,
Sosyal guvence, Cep tel no, Boy, Kilo, Yabanci dili Yilda okudugu kit sayi,
Aile reisine yakinlik, Onceki adresi” alanlarindan olugan son geklini almgtir.

Emlak tablosu: Belediye’'nin Emlak Birimi’'nden temin edilen ve emlak vergisi
kayitlarinin tutuldugu iki dosyadan biri olan emana dosyasinda bulunan “adi, soyadi ve

baba adi” alanlari, yeni agilan ve “kimlik” olarak adlandirilan bir alanda birlestirilmigtir.
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Bu islemde amag, emlak beyaninda bulunmayan muikelleflerin tespiti sirasinda, tapu

kayitlariyla emlak kayitlar arasinda anahtar alan olusturmaktir.

2.8.2. Veritabam iliskilendirmeleri

Parsel-Hisse Iligkilendirmesi: ArcView ortaminda, Kadastro parsellerine ait grafik
verilerin Oznitelik tablosu ile hisseli parsellerin tapu kayitlarindaki hisseye bagh degisen
verileri igeren hisse tablosu, “P_Geocode” ortak alam anahtar olacak sekilde
iliskilendirilmig ve Pelitli BIS projesi olarak kaydedilmigtir.

Parsel-Bina Iliskilendirmesi: Kadastro parselleri ile binalar, parsel ve bina
dznitelik tablolarindaki “P_Geocode” alam anahtar olacak gekilde iliskilendirilmigtir.

Bina-Daire Iligkilendirmesi: Bina katmam Oznitelik tablosunda ve daire
tablosunda bulunan “P_Geocode” ortak alam anahtar olacak sekilde, bina ve dairelerin
iligkilendirilmesi saglanmugtir.

Daire-Igyeri Qliskilendirmesi: Isyeri tablosu ile daire tablosunun iligkilendirilmesi
i¢in, her iki tabloda ortak olarak bulunan “Daire_kodu” alanindan yararlamlmstir.

Daire-Sahis iliskilendirmesi: Daireler ve bu dairelerde ikamet eden kentlilere ait
bilgilerin iligkilendirilebilmesi i¢in, hem daire hem de salus tablosunda ortak olarak
bulunan “Daire_kodu” alani anahtar olarak kullanilmugtir.

Emlak-Parsel iliskilendirmesi: Emlak vergisi kayitlarinn bulundugu emlak
tablosu ile parsellere ait hisse tablosu, her iki tabloda ortak olarak bulunan “kimlik” alam

anahtar olmak tizere iligkilendirilmigtir.

2.9. Ara-yiiz Yazihmlarinin Tasarim ve Gelistirilmesi

Yapilan ¢alismamin uygulama asamasinda, toplanan verilerin degerlendirilmesi ve
CBS’nin temel fonksiyonlarmin gergeklestirilebilmesi igin Arc/Info ve ArcView
yazihmlarindan faydalamlmigtir. Bu yazilimlar, genel manada CBS kabiliyetlerinin
gergeklestirilebildigi yazilimlardir. Birey, kurum ve kuruluglarin daha 6zel beklentilerinin
gerceklestirilebilmesi i¢in ise, gerekli arayiiz yazihmlarimn tasarlanip gelistirilmesine
ihtiyag vardir.

Bu ¢ergevede, galisma kapsaminda, Pelitli Belediyesi’nin KBS’ den bekledigi bazi
temel gereksinimleri kargilayabilecek, aym zamanda bagka belediyelerde gerceklestirilecek
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benzer c¢ahgmalara da adapte edilebilecek arayiz yazilmlarmm  gelistirilmest
tasarlanmigtir. Ayrica bu arayiiz caligmasi sayesinde kullanicilar, sistemi daha kolay
anlayip kullanabilir hale gelecektir.

Arayiiz gelistirme g¢ahgmalan, Visual Basic ve MapObjects yazilimlari tizerinde
gergeklestirilmigtir. Grafik iglemleri ve CBS yeteneklerinin gergeklestirilmesi agamasinda
MapObjects, diger agamalarda da Visual Basic yazilimi kullamlmigtir.

2.9.1. Grafik Veri Goriintiileme ve Sorgulama

Pelitli Beldesi’'nde gerceklestiriien KBS uygulamas: sirasinda toplanan grafik
verilerin katmanlar halinde goriintillenebilmesi, grafik Gzerinde buyiitme, kigiltme,
kaydirma gibi temel iglevlerin gergeklestirilebilmesi, detaylara ait Oznitelik tablolarinda
bulunan sozel bilgilere erigilebilmesi ve belediyenin farkli birimlerinde kullamlacak
arayizlere meniler yardimyla ulagilabilmesi amaglanyla, arayiz ana formu
olugturulmustur (Sekil 15).

Bu form olusturulurken, ilk olarak Visual Basic ortaminda bir form ag¢ilmis ve bu
form uzerine grafik verilerin goriintiilenebilmesi amactyla, MapObjects yaziliminin “harita
kontroli?” yerlestirilmigtir. Daha sonra, olusturulan grafik katmanlar sayisinca, harita
kontrolin sol kisminda checkbox’lar olugturulmus ve bu checkbox kutucuklarinin
igaretlenmesiyle ilgili katmamn goriintilenmesi, isaretin kaldirlmasiyla da katman
goruntisiiniin kaldinlmasim saglayan kodlar, Visual Basic kod sayfasinda olugturulmusgtur.

Planlanan bazi fonksiyonlarin gergeklestirilebilmesi igin, formun sol st kogesinden
baglamak tizere meni basliklart olugturulmugtur. Daha sonra, bu baghklar segcildiginde
agagl dogru agilan meniilerden bir sec¢im yapildiginda ilgili islemin gergeklestirilebilmesi
i¢in gerekli kodlar, Visul Basic kod sayfasinda olusturulmustur.

Ilk menii bashgs olan “Dosya” segildiginde, yazdir ve ¢ikig segeneklerinin

bulundugu meni agilmaktadir.
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Sekil 15. Pelitli Belediyesi KBS arayiiz ¢aligmasi ana formu gorintiisii

Yazdir segenegi secildiginde yeni bir pencere agilmakta ve bu pencerede
bilgisayarda o an aktif olan printer ismi gorintilenmektedir. Ayrica bu pencerede, harita
kontrol Uzerinde goriintillenen grafigin giktisim alabilmek icin iki segenek bulunmaktadir.
1. secenckte, “Tum Sayfaya Yazdir” baghgmn segilmesiyle agilan yatay veya disey
yazdirma segeneklerinden biri segilip yazdir butonuna basidiginda, grafik gorintiinin
¢iktist A4 boyutunda alinabilmektedir. 2. segenekte ise, “Olgege Gore Yazdir” bashg
segildiginde beliren  textbox’a, yazdirlmak istenen olgek girilip yazdir butonuna
basildifinda, yine grafik gorintiniin A4 boyutunda c¢iktisi alinabilmektedir (Sekil 16).
Belirtilen olgegin ¢iktida A4 boyutunu agmasi durumunda, kullamci agilan bir mesaj

kutusuyla uyanlmaktadir.
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Sekil 16. Arayiiz’iin yazdir segenegi segildiginde agilan pencere goriintiileri

“Dosya” basligmmn secilmesiyle acilan meniden ¢ikis secenegi secildiginde ise,
arayuz kapatilarak c¢aligma sonlandinilmaktadir.

Ikinci menii bagh@ olan “Goriintii” ile, harita ozellikleri, tiim goriinti, biyilt,
kigilt, kaydir, tanimla, grafik ¢iz, grafik temizle ve konumsal secim segeneklerinin
bulundugu bir menii agiimaktadir.

Harita ozellikleri segenegi segildiginde yeni bir pencere agilmakta ve bu pencere
araciligiyla goriintiiye ait bazi 6zellikler degistirilebilmektedir (Sekil 17). Harita 6zellikleri
penceresindeki “Katman Ekle” butonuna basilarak, herhangi bir grafik verinin yolu, agilan
pencereden belirtilerek harita kontrole yiiklenebilir. Gorintii buyiitildigiinde harita
kontrol uzerinde kaydima cubuklarinin olugup olusmamasi, harita kontrolin 2 veya 3
‘boyutlu bir goriinime sahip olmasi, harita arka zemininin istenen renge ayarlanmast ve
sintr stili, yine agilan bu harita 6zellikleri penceresinden ayarlanabilir.

Kigilt (zoom out) ve biyiit (zoom in) segenekleriyle harita kontrol Uzerindeki
grafik goruntii buyutilip kigiltilebilecegi gibi, kaydir secenegiyle de buyitilmiig olan
gorinti kaydinlabilir. Tim gorinti secenegi secildiginde ise, goriintii tim ¢aligma alanim
kapsamaktadir. Tammla segenegi segilerek, grafik detaylar izerine tiklandifinda, tiklanan
detayin Oznitelik bilgilerine agilan bir pencereyle erigilebilmektedir. Grafik ¢iz secenegi
secildiginde harita tzerine nokta, ¢izgi, ¢cokgen gizilebilmesini ve metin yazlabilmesini

saglayan butonlar form iizerinde goriintillenmekte, grafik temizle secenegiyle de bu
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butonlar kaldirilmaktadir. Konumsal se¢im segenegiyle ise, grafik wzerinde ¢izilen
sekillerle detaylar arasinda degisik analizler yapilabilmektedir.

Sekil 17. Arayiiz’iin harita dzellikleri segenegiyle acilan pencere goriintisii

Uglincii menit bashg: olan “Katmanlar” secilerek, katman ekle ve katmanlan sil
segeneklerinin bulundugu meniiye ulagilabilir.

Katman ekle segenegi ile, harita kontrol tizerine MapObjects’in destekledigi veri
tirlerinden biri, katman olarak eklenebilir. Bu iglem i¢in, agilan pencerede verinin yolu
secilmelidir.

Katmanlar: sil meniist ile, harita kontrolde goriintiilenen tiim katmanlar silinebilir.

Bir diger meni bashgi olan “Harita” segildiginde gorintillenen imar durumu
secenegiyle, Belediye’'nin Harita Birimi'nde gergeklegtirilen imar durumu verme
gahsmaian i¢in hazirlanan arayiiz’e erigilmektedir.

“Imar” menti baghg: secildiginde agilan yapi ruhsati segenegiyle, imar Birimi’nde
gergeklestirilen yapt ruhsati  verme iglemi igin olusturulmus olan arayiiz
goruntiilenmektedir.

“Adres” meni baghgiyla a¢ilan adres kaydi segenegine tiklandiginda, Belediye’de
islem yaptiran kimselere ait kimlik ve adres bilgilerinin veritabanmina kaydim saglayan
arayuz ekrana gelmektedir.

“Yardim” menti bagh@i segildiginde ise, arayiziin geligtirilmesinde kullamlan

yazihmlar ve arayiize ait diger bilgilerin bulundugu bir pencere agilmaktadir.
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Arayiiz meniileri olusturulduktan sonra, bu menilerde bulunan ve yogun olarak
kullamlan bazi islevlerin tek bir butona tiklanarak gerceklestirilebilmesi igin, form
iizerinde olusturulan meniilerin altina yazdir, harita 6zellikleri, tiim gériinta, buyut, kigilt,
kaydir, tammla, konumsal segim ve grafik butonlan yerlestirilmigtir.

Formun altma yerlestirilen durum g¢ubugunun ilk bolmesinde, harita kontrolde
goruntilenen grafik olgeginin, ikinci bolmede ise mouse grafik uzerinde gezinirken
bulundugu noktanin Y ve X iilke koordinatlarinin goruntiilenebilmesi saglanmugtir. Ugiincii
bolmeye yerlestirilen 2 combobox ve 1 checkbox ile, mouse grafik lizerinde gezinirken
detaylara ait Oznitelik bilgilerinin gorintilenmesi saglanmigtir. Bu alanda bulunan
checkbox isaretlendiginde, ilk combobox’da harita kontrolde o an gorintiilenmekte olan
katmanlar listelenmekte, bu listeden bir katman segildiginde de ikinci combobox’da bu
katmana ait Oznitelik tablosunda bulunan alan baghklann belirmektedir. Bu alan
baghklarindan birinin segilmesiyle, mouse grafik tizerinde hareket ettirilirken, Gzerinde
bulunulan detayin segilen oznitelik alamindaki bilgisi goruntulenmektedir (Sekil 15).
Durum ¢ubugunun son bolmesinde ise, arayiiziin galigtinldig bilgisayar saatinin

goruntiilenmesi saglanmistir.

2.9.2. imar Durumu Verme

Pelitli Belediyesi Harita Birimi temel ¢aligmalarindan olan imar durumu verme
isleminin kisa siirede, dogru ve otomasyon yapist iginde gerceklestirilebilmesi amaciyla,
bir arayiiz yazilinu geligtiriimigtir.

Bu arayiiz c¢alismasinda kullanilacak verilerin hazirlanmasi agamasinda, imar
verilerinin yol geniglikleri, ada nizamlarni gibi bazi metin bilgilerinin MapObjects’te
shapefile formatinda goriintillenememesinden dolay1 baglangigta problemler yasanmstir.
Ancak daha sonra baz ara iglemlerle bu veriler arc formatinda olusturularak, dxf’ten gelen
metin bilgilerinin annodxf katmaniyla MapObjects’te gorintillenebilmesi saglanmgtir.

Geligtirilecek arayiiz igin veriler hazirlandiktan sonra, Pelitli Belediyesi Harita
Birimi’nin imar durumu verme ¢ahgmalarmda kullanmakta oldugu form, word belgesi
olarak yeniden diizenlenmigtir. Daha sonra Visual Basic ortaminda agilan form iizerine
OLE nesnesi yerlestirilerek, hazirlanan imar durumu belgesinin bu nesne iizerinde

goriintillenmesi saglanmigtir.
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Belgede imar durumunun grafik olarak goruntiilenecegi kisma harita kontrol
yerlestirilerek, kadastro ve imar haritasimn bu kontrole arayiiziin ¢aligtinlmasiyla
yuklenmesi i¢in gerekli kodlar, Visual Basic’in kod sayfasinda olugturulmugtur.

Belge uzerindeki gerekli alanlarin doldurulabilmesi igin, ilgili kisimlara textbox ve
combobox’lar yerlegtirilmigtir. Kadastro Mudirligi'nden temin edilen miilkiyet
verilerinden parseller mahkod, ada ve parsel alanlanyla temsil edildigi igin, imar durumu
belgesi iizerindeki bu alanlara combobox’lar yerlestirilmis ve arayiiz caligtiriirken bu
alanlarin kadastro veritabanindan okunarak otomatik olarak yiiklenmesi saglannmgtir. Daha
sonra, mahkod ve ada alanlarindan bir deger segcildiginde, diger alanlarin bu verilere bagh
olarak yeniden diizenlenmesi saglanmistir. Boylece, mahkod alanindan aranan parselin
mahalle kodu segildiginde ada alamnda o mahalleye ait adalar listelenmekte, ada alamndan
parselin ada nosu segildiginde de, o adada bulunan parsel numaralan listelenmektedir.
Parsel alanindan aranan parsel numarasinin segilmesiyle de, o parsel ve imar durumu harita
kontrol iizerinde gorintilenmektedir (Sekil 18).

Kullamcilann grafigin 6lgegini degistirebilmesi ve imar durumu ¢iktisi alabilmesi
i¢in, harita kontrol tizerine mouse ile ¢ift tiklandiginda agilan bir pencere olusturulmustur.
Bu pencere iizerinde 1:500, 1:1000 ve 1:2000 olmak tizere 3 segenek bulunmaktadir. Bu
segeneklerden biri secildiginde, segili olan olgek grafigin 6lgegi olarak ayarlanmakta ve
form tizerindeki olgek degeri haritanin 6lgegini gosterecek sekilde yenilenmektedir.

Aym pencere {izerinde bulunan 2 butondan biri olan formu yazdir butonuna tiklandiginda
olusturulan Visual Basic formunun, grafigi yazdir butonuna basildiginda ise imar durumu

gorintiistniin giktist alinabilmektedir (Sekil 18).
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yiiz Olglimu

[~ iskan Sahasinda
[~ inkisaf Sshasndadr
o ; Sahadady

I™ sanayi Sahasmdadr
I™ Ticaret Sahasindady
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GRAFll vam
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ONAYLAYAN
Adi, Soyad, Unvant, imzasi

Sekil 18. Imar durumu otomasyonu igin gelistirilen arayiiziin ve meniisiiniin

ekran gorintisi
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2.9.3. Yapr Ruhsati

Belediye’nin Imar Birimi’nde gergeklestirilen temel islemlerden biri de, imar icin
gerekli sartlart saglanmis yapilara, yap: ruhsati verilmesidir. Bu iglemler kagit dokiimanlar
tizerinde yapildigindan bilgisayar ortaminda yapilara iligkin ruhsat bilgileri bulunmamakta,
dolayistyla  kentteki  yapilarin  ruhsath  olup  olmadiklan  optimum  olarak
denetlenememektedir.

Bu problemin giderilebilmesi i¢in, sadece belirlenen tarihten itibaren verilecek yapi
ruhsat1 kayrtlarnin bilgisayar ortaminda tutulmasinin yeterli olmayacagi diigiiniilmii, daha
onceden verilmis olan yapt ruhsatlan kayitlanmin da bilgisayar ortamina aktariimas:
tasarlanmigtir. Bu amagla, yapt ruhsati arayiiziinin olusturulmasi 2 asamada
gerceklestirilmigtir.

Birinci agamada, 2002 yihndan once yapilara ruhsat verilmesi amactyla kullamlian
yapt ruhsati formu arayiiziinin olusturulmasi ve boylece kagit dokiimanlar iizerindeki
kayitlarm bu araytiz aracihfiyla veritabamna aktariimasi planfanmigtir. Bu sebeple ilk
olarak, 2002 yilindan Once kullamlan yapi ruhsati formu, word belgesi olarak
diizenlenmigtir. Daha sonra Visual Basic ortaminda yeni bir form agilarak, bu formun
tizerine OLE nesnesi yerlestirilmiy ve daha 6nceden hazirlanmig olan yap: ruhsati belgesi
bu nesne iizerine ahnmugtir. Form uzerindeki alanlara verilerin girilebilmesi igin
textbox’lar yerlestirilmiy ve bu textbox’lara girilen verilerin, veritabami baglantisiyla,
olusturulan .mdb uzantili Access dosyasina kaydedilmesi saglanmugtir (Sekil 19).

Arayizin cabstinimasiyla gorintilenen farkh bir pencerede ise, veritabammna
girilmig kayitlar arasinda dolagabilmeyi saglayan onceki kayit ve sonraki kayit butonlar,
yeni kayit girisi sirasinda veritabaninda bos bir kayit alam ve ekranda bog bir form
olusturmay: saglayan yeni kayit butonu, girilen verilerin veritabamina kaydedilmesini
saglayan kaydet butonu, ekranda goriintillenen kaydin veritabamndan silinmesini saglayan
kayit sil butonu, ruhsatn giktisnm almmasim saglayan yazdir butonu ve arayiiziin
caligmasmin sonlandinlmasim saglayan ¢ikiy butonu bulunmaktadir (Sekil 19). Aynca,
aym pencere lizerinde bulunan kayit ara butonuna tiklandifinda yeni bir pencere agiimakta
ve bu penceredeki pafta no, ada no, parsel no bilgileri girilerek kayit bul butonuna

basildiginda girilen bilgilere uyan kayit ekrana getirilmektedir.
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Sekil 19, 2002 yihindan 6nce verilmig yap: ruhsatlanmn sayisallagtirilmast igin
geligtirilmig araytiziin ve menisiiniin ekran goruntiisii
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Yapt ruhsatt arayizi olusturma c¢ahgmasinin ikinci agamasmnda, 2002 yilinda
yenilenen yapt ruhsati formu arayliziiniin olusturulmasi ve yap: ruhsati formu verme
iglemlerinde bilgilerin bilgisayar ortaminda girilerek ¢iktistmn alinmast tasarlanmgtir. Bu
sayede, yeni verilecek yapi ruhsati bilgileri de, dogrudan veritabanina kaydedilebilecektir.

Bu amagla ilk olarak, 2002 yilinda yenilenen yap: ruhsati formu word belgesi
olarak hazirlanmug, Visual Basic ortaminda agilan yeni bir form tzerine OLE nesnesi
yerlestirilerek yap1 ruhsati belgesi bu nesne iizerine alinmugtir. Form iizerinde bilgi
girilecek alanlara textbox ve checkbox’lar yerlestirilerek, ADO nesnesiyle veritabam
baglantis1 saglanmugtir. Herhangi bir checkbox igaretlendiginde veritabanmna ilgili bilginin
aktarilmasi igin gerekli kodlar, Visual Basic kod sayfasinda olugturulmustur (Sekil 20).

Arayiziin gahstinlmasiyla ekranda beliren form iglemleri penceresi izerinde,
kayitlar arasinda gezinmeyi saglayan onceki kayit ve sonraki kayit butonlari, yeni kayit
girigi swrasinda veritabamnda bog bir kayit alam ve ekranda bos bir form olugturmay:
saglayan yeni kayit butonu, form Uzerine girilen verilerin veritabanina kaydedilmesini
saglayan kaydet butonu, ekranda goruntiilenen kaydin veritabanindan silinmesini saglayan
kayit sil butonu, ruhsat formunun giktisimin alinmasim saglayan yazdir butonu ve arayiiziin

¢aligmasimn sonlandirilmasim saglayan ¢ikig butonu bulunmaktadir (Sekil 21).
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Sekil 20. Yapi ruhsati verme isleminin otomasyonu igin gelistirilmig arayiiziin
ekran gorintiisi

Son olarak, baslangigta olusturulan ana form iizerindeki “Imar” meniisiinden yap

ruhsati segenedi segildiginde, hazirlanan bu arayiizin ¢ahgtinlmas: saglanmistir.



88

Sekil 21. Yapi ruhsati arayiiziniin islem meniist gortntiisi

2002 yilindan 6nce verilmis yapt ruhsatlarin sayisallagtinimast igin gelistirilmis
olan arayiiz ile, 2002 yilinda yenilenen ruhsat formu icin gelistirilmis bu arayiiz, ortak bir

veritabanina sahiptir.

2.9.4. Adres Kayit Sistemi Olusturma

Kentlilerin ikamet ettikleri veya calistiklart mekamn yeryuzindeki konumunu
tammlayan adres bilgisine sahip olmak, belediyeler igin oldukga Gnemlidir. Ozellikle
kentlilere yapilacak degisik amagh tebligat islemlerinde, dogru ve giincel adres bilgisine
ihtiyag duyulmaktadir. Ancak, bu bilgiler belediyelerde kagit dokiimanlar {zerinde
bulunduklart igin, ihtiyag duyuldugunda erisilip kullanilabilmesi olduk¢a giig hatta
imkansiz olabilmektedir. Ayrica bu adreslerin yazimi sirasinda  belli standartlara
uyulmadi igin, anlam ifade etmeyen adresler de beyan edilebilmektedir.

Bu problemlerin giderilebilmesi amaciyla, bir arayiz yazilimi olugturularak
standart bir adres kayit sistemi planlanmustir. ilk olarak sahislar tamimlayacak kimlik
bilegenleri (TC kimlik no, adi, soyadi, baba adi, dogum yeri, dogum tarihi) ile adres
formatii olusturacak bilesenler (il, ilge, belde, koy, mahalle, meydan, bulvar, cadde,
sokak, site, blok, kap1 no, daire no) belirlenmigtir. Daha sonra belirlenen bu bilegenlere
sahislarm ev, is ve cep telefon numaralart ve kayit no bilesenleri de eklenerek, bir Visual
Basic formu izerine yerlestirilmigtir. Bu alanlara gerekli bilgilerin girilip veritabanina
kaydedilebilmesi igin ise, form Gzerine textbox ve combobox’lar yerlestirilmistir ($ekil
22).
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Sekil 22. Kentli adreslerinin bilgisayar ortaminda tutulabilmesi igin gelistirilmis

arayiiziin ekran gorintiisii

Form iizerine yerlegtirilen yeni kayit butonu ile yeni kaytlarm girilebilmesi, kaydet
butonu ile girilen bilgilerin veritabamna kaydedilmesi, kayit sil butonuyla ekranda
gorintiilenen kaydin silinmesi saglanmigtir. Kayit ara butonuna tiklandiginda, yeni bir
pencere agilmaktadir. Bu pencerede ilgili alanlara aranan kisinin ad ve soyad bilgileri
girilip kayit bul butonuna basildiginda ise, yazilan kayda uyan kayitlar sirayla ekranda
goruntiilenmektedir.

Bu arayiiz ¢aligmastyla, belediyede islem yaptiran, herhangi bir nedenle belediyeye
dilekge veren sahislann kimlik, telefon, adres v.b. diger iletisim bilgileri bilgisayar
ortamina kaydedilerek istenen sahsa ait bilgilere gerektiginde erisilebilmesi saglanmustir.

Boylece, adres bilgilerinin standart bir formatta toplanmasi saglanmistir.
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2.10. Sistem Giincelleme Formlarinin Hazirlanmasi

Bir KBSnin kurulmasindan ziyade boyle bir sistemin yasatilmast gok daha
snemlidir. Dolaysiyla gincelleme islemleri icin onceden hazirflannug tiizik, form ve
standartlar olmahdir. Bu amagla, giincelleme islemlerinin gergeklestirilmesi igin, belediye
birimlerinde  yerine getirilen faaliyetlere iliskin formlar diizenlenmelidir.  Yapilan
islemlerin bu formlara islenmesi ve sisteme aktartimasiyla, KBS uygulamasmm giincel
kalmasi tasarlanmistir. Yapilan cahgmada bu tir formlar detayh olarak hazirlanmamig
olmakla birlikte, ornek teskil etmesi bakimindan, inga edilen yeni yapilarmn su basman
seviyesindeyken tespit yapilarak sisteme aktarilmasini saglamak icin yeni yapi izleme

formu diizenlenmistir (Sekil 23).
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Sekil 23. Pelitli Belediyesi KBS projesi gincelleme formlarindan yeni yapi

izleme formu
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2.11. Sistemin Test Edilmesi

Bu asamada;

e Bir kisiye ait kayit, sahis tablosundan segildiginde, o sahsin ikamet ettigi daire

ve binaya iligkin bilgiler ile, grafik ekranda hangi binada oturdugunun dogru bir sekilde
belirlenebilirligi test edilmistir (Sekil 24).
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Sekil 24. Segilen bir kentlinin sahis, daire ve bina bilgilerine tablo ve grafik
ekranda erisilmesi
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e Grafik iizerinde bir bina segildiginde, o binadaki daire bilgileri ile ikamet eden
veya galisan kimselere ait bilgilerin ilgili tablolarda goruntilenmesi test edilmistir (Sekil
25).

ArcYiew GIS 3.2 RS : =

Eile Edit Iable Field MWindow Help

; BEE) W BI<IE] B (E]]

]k I\IG]

( Yolshp
>
1 BOYA | MESKEN
4 BETONARME ; YOK TUELA MESKEN
4 BETONARME : YOK SIVA MESKEN 4
_2_‘ MTA BETDNAHMF YOK BOYA RESMI KURL 128
!
PR sy KR R I
fe Aveks At o Dare o Sximg sk Davz sl
566840454001 302 SOBA SAHIBI 3 B}Jﬁ;
S0BA SAHIB :
S0BA Ko : S
566840454001304 4 SOBA MAL_SAHIBI v HIGHT

Sekil 25. Grafik tizerinde segilen binanin 6znitelik, daire ve binada ikamet eden
veya galisan bilgilerine erigilmesi
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e Grafik ekran uzerinde bir parsel segildiginde, o parsele iligkin milkiyet
bilgilerinin goriintiilenmesi test edilmistir ($ekil 26).

%% ArcYiew GIS 3.2
Fie Edt Table Field Window Help
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< | ]

Sekil 26. Grafik {tizerinde segilen parselin 6znitelik ve miilkiyet bilgilerine
erigilmesi



3. BULGULAR
3.1. KBS Uygulamalari Acisindan Orta Olgekli Belediyelerin Mevcut Yapisi

Orta olgekli belediyelerin karakteristik ozelliklerini tastyan Pelitli Belediyesi’nde
yapilan gahismada, belediyenin KBS agisindan mevcut durumunu gosteren ve tilkemizdeki
bu olgekteki belediyelerin yapisi hakkinda fikir veren bir takim bulgulara erigilmistir. Bu
bulgular 6zetle siralanacak olursa;

e Kente ait halihazir harita 3 yil 6nce yapilmig olmasina ragmen giincellenmesi
gerektigi gorilmistir.

e Halihazir uzerinde blok ozelligi tastyan binalann aynm yerleri belirtilmedigi
icin, bu binalarin arazide Olgiilerek sayisal harita {zerinde bolinme zorunlulugu
dogmustur.

e Revizyon ve ilave olarak yapilan kente ait imar plammn, tlke koordinat
sisteminde ve KBS’de kullamlabilecek yapida oldugu belirlenmistir.

e Su, emlak, gevre temizlik vergisi kayitlan bilgisayar ortaminda tutuluyor
olmasina ragmen, tasinmaz pafta, ada, parsel, baba adi kayitlanina ait bilgilerin yetersiz
girilmesinden  dolay,, kagak su kullammlarmin  ve beyan vermeyen tasinmaz
miikelleflerinin tespitinde sorunla kargilagilmstir.

e Hukmini yitirmis verilerin veritabanlarindan silinmedigi veya bagka bir
veritabaminda tutulmadigi, bu sebeple bellekte hem gereksiz yer kapladigi, hem de
sorgulamada karmasaya sebep olduklari belirlenmigtir. Ornegin, tapuda kaydi olan ve
emlak vergisi beyaminda bulunan bir malikin, taginmazini sattiktan veya devrettikten sonra
bu taginmaza ait kaydi tapudan silindigi halde, belediyenin emlak veritabaminda hala
mevcut olduBu tespit edilmistir.

e Belediye birimlerinde sayisal ortama veri girisleri sirasinda, yoresel ozelliklerin
de (sive gibi) etkisiyle yanl yazimlar oldugu belirlenmistir.

e llan reklam vergisi kayitlarimin sayisal ortamda tutulmadigi ve bu hususa
gerekli 6nemin verilmedigi gozlenmistir.

e Ruhsat islemlerinin sayisal ortamda yapilmadifi, dolayisiyla ruhsatsiz yapilarin
tespit edilebilmesi igin, mevcut ruhsat kayitlanmin sayisal ortama aktarilmasi gerektigi

belirlenmistir.
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e Belediyenin KBS uygulamalanim gergeklestirebilecek yeterli sayida nitelikli
personele sahip olmadigi, bu sebeple uygulamanin belediye bunyesindeki personel ile
gergeklestirilmesinin mimkiin olmadig belirlenmistir.

e KBS’nin uygulanmasi kadar onemli olan giincelleme islemlerinin
gergeklegtirilmesi  igin,  mutlaka  sistemin  gerekliligine  inanmuig,  tecriibeli

eleman/elemanlara belediye biinyesinde ihtiyag duyulmaktadir.

3.2. Uygulama Calismalari Sirasinda Karsilasilan Sorunlar

e Kentte bulunan binalarin bazilarina hig, bazilarma da numarataj yonetmeligine
uygun numara verilmedigi, bazilarina da numara verildigi halde zaman igerisinde tahrip
olduklart belirlenmistir.

o Belli bir miiddet 6nce giincellenen numarataj sistemi sirasinda, 6nceki kapi
numaralanimin binalardan tam olarak silinmeden yeni numaralann ¢akilmis olmasi, kentin
bazi boliimlerinde karmasaya sebep olmustur.

e Belde smirlan igerisinde faaliyete agilmig yollardan bazilarina isim verilmedigi
ve bazi cadde/sokak isimlerinin de birden fazla yola verildigi tespit edilmistir.

e Binalara iligkin dig cephe bilgileri toplamirken, farkli cephe turleri (bir kismm
siva, bir kismu tugla gibi) igeren binalarin tespitinde sorun yaganmigtir.

e Anket cahsmalan sirasinda, ozellikle egitim seviyesi diisik kimselerin yasadig
dairelerde, formlarn tam manasiyla doldurulmadigi, dolayisiyla istenen nitelikte bilgilere
sahip olunamadig: gozlenmistir.

e Anket formlannin geri déntgimunde % 47°lik bir katilim oldugu belirlenmistir.

e Caligmalar sirasinda sayisal olarak temin edilen veya sayisallagtinilan verilerde,
veri girisi sirasinda yanhs yazimlann oldugu belirlenmigtir. Birden fazla isim igeren
kayitlarda, bir kurumda kisaltma yapilirken digerinde agik yazildigi veya daha farkh bir
kisaltma yontemi kullamildigi gorilmustir.

e Aym tarihli temin edilen tapu verileriyle kadastro verileri arasinda baz
uyusumsuzluklara rastlanmigtir. Ornegin, tapuda ifraz iglemiyle bolinmis kayitlar,

kadastroda tek parsel olarak goziikebilmektedir.
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3.3. KBS Uygulama Sonuclari

o Taginmazlarin pafta, ada, parsel bilgileri emlak veritabanlarinda tam olarak
bulunmadigi igin, maliklerin adi, soyadi ve baba adi bilesenleriyle yapilan tapu kayitlari
eslestirmesinde, belde smirlan iginde tagnmazi bulunan ve emlak vergisi beyaminda

bulunmas: gereken kimselerin % 32’sinin beyanda bulunmadigi belirlenmigtir. Ayrica, bir

parsele ait hissedarlardan higbirinin beyanda bulunmadigi parseller de grafik uzerinde
denetlenebilmektedir (Sekil 27).

4 ArcView GIS 3.2 ISR RN 0l x|
File Edt Iable Field Window Help
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Sekil 27. Emlak vergisi beyaninda bulunmayan maliklerin tapu kayitlarinda ve
grafik ekranda gorintiilenmesi
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e Yapilan anket caligmasi sonucunda, KBS uygulamalarinda sahislart temsil
etmesi digiinilen T.C. kimlik numaralarimn, Pelitli Beldesi simrlan iginde yagayan
kentlilerin % 90’1 tarafindan bilinmedigi belirlenmistir.

o Gergeklestirilmiy olan imar ve parsel katmanlanmin birlesim analiziyle
iliskilendirmesiyle, bir parsel segildiginde o parselin, imar planinda ne kadarlik
kisimlarimin hangi adalara isabet ettigi veya yolda kaldigi goriilebilmektedir. Ayrica imar
katmanindan herhangi bir adanin segilmesiyle, o adada bulunan parseller ve buyiklikleri
de goruntiilenebilmektedir.

e imar ve bina katmanlarmin birlesim analiziyle iligkilendirilmesiyle; mevcut
binalarin hangi adada bulundugu veya imar planna gore yolda olup olmadiklari
belirlenebilmektedir.

o Kadastro ve bina katmanlarinin birlegim analiziyle, bir parselde hangi binalarin
bulundugu, binamn hangi parsel veya parsellerde oldugu v.b. bilgilere erisilebilmektedir.

e Anket galigmasiyla elde edilen verilerden belde sakinlerinin dogum yeri bilgileri
ile aylik ortalama gelirlerini gosteren grafikler, Sekil 28 ve 29’ da goriilmektedir. Diger
anket verileri Ek Tablo 3, 4 ve 5’ de tablolar halinde sunulmustur.

Gumighane

S

2%

Diger
Surmene
2%

Arakh

A% Trabzon

Akgaabat ~ ik

4%

Macka
7%

Gaykara
9%

Yomra
14%
13%

Sekil 28. Pelitli Beldesi simirlan iginde yasayan kentlilerin dogum yeri dagihim
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1 Milyar ve Usti
1%

600-999 Milyon
2%

400-600 Milyon
13%

0-200 Milyon
50%

200-400 Milyon
34%

Sekil 29. Pelitli Beldesi smirlari i¢inde yasayan kentlilerin aylik ortalama gelir
dagilimi

e Pelitli Belediyesi smrlannda 1602 adet yapt bulunmaktadir. Bu yapilarm
kullanim tarlerine gore simiflandinilnug grafigi Sekil 30° da goriilmektedir. Yapilara iligkin

diger bilgiler Ek Tablo 6” da sunulmustur.
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Sekil 30. Pelitli Beldesi’ndeki binalarin kullanim tiirlerine gore dagilinu
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¢ Pelitli Beldesi simirlan i¢indeki toplam yol ag1 uzunlugu 39367 m’dir. Yol Agna
iligkin detayh bilgi Ek Tablo 7° de verilmigtir.

o Belde’deki parsel sayist 2547°dir. Parsellerin hisse durumlarina ait bilgiler Ek
Tablo 8’ de sunulmustur.

e imar Planina gore belde igerisindeki adalarn toplam alam 2,310,573 m*dir. Bu
adalara iligkin detayh bilgiler Ek Tablo 9° da verilmigtir.



4. IRDELEME

KBS uygulamalarinin temelini halihazir harita, kadastral harita, tapu kaytlan ve
imar plam bilgilerinin sayisal ortamda, dogru ve gincel olarak hazrlanmasi
olugturmaktadir.

Kentteki detaylarin haritaya aktarilmig hali ve KBS’nin temel altliklarindan biri
olan halihazir haritalar, belediyelerin biylik c¢ogunlugunda mevcut olmakla birlikte
giincelliklerini yitirmis durumdadular. Bu sebeple KBS caligmalannin ilk agamasm bu
haritalarin giincellenmesi olusturmaktadir.

Onemli althklardan bir digeri ise, kadastral haritalardir. Ulkemizde kadastral
haritalarin buyiik bir kismu sayisal ortamda mevcut degildir ve hukuki boyutu itibariyle de
yiksek hassasiyet gerektirmektedirler. Bu sebeple vyapilacak olan sayisallagtirma
islemlerinin Kadastro Mudirlukleriyle igbirligi iginde gerceklestirilmesi, denetimli ve
KBS’de kullanilabilir sayisal kadastral haritalarin iiretilmesi agisindan énemlidir.

Tapu kayitlarnmn  sayisal ortamda olugturulmasi, kadastral haritalarin
sayisallagtinlmasina oranla daha kisa bir siirede gergeklestirilebilecektir. Ancak bu
kayitlarin sayisallagtirilmasinda meydana gelebilecek hatalarin oniine gegilebilmesi igin
kontrol mekanizmasinin iki yonli iglettirilmesi gereklidir.

Imar planlarmmn sayisal ortamda mevcut olmadi durumlarda, sayisallagtirma icin
kullanilabilecek  yontemlerden olan tarama veya digitizer ile sayisallagtirma
yontemlerinden tarama yontemi, sayisallastirmaya gore daha az zahmetli olmasina karsilik,
bellekte fazla yer kaplamasi, dogrulugun daha diisiik olabilmesi ve topolojik veri yapisinin
olusturulmasina imkan tammamasi gibi dezavantajlan dusiinilirse, fazla tercih
edilmeyecek bir yontemdir.

Temel althk haritalarn ve tapu kayitlarinin olusturulmas: kadar onemli olan iki
unsur daha vardir ki bunlar; kentin numarataj sisteminin revize edilerek eksikliklerinin
giderilmesi ve yapilacak arazi ve anket cahigmalariyla kente ve kentliye ait bilgilerin
toplanmasidir.

Numarataj caligmalari, belediyeler tarafindan yerine getirilen, KBS ¢aligmalarinin
onemli bir bilesenidir. Kentliye ait adres bilgileri, ancak saglam bir numarataj sisteminin
mevcut olmasi durumunda problemsiz olarak olugturulabilecektir. Belediyenin kentlilerle

yapacagl her tirli yazigma ve tebligat iglemlerinin adres temeli iizerine dayandii
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dagunulirse, KBS uygulamalarin baglangicinda ilk  gergeklestirilmesi  gereken
caligmalardan birinin, numarataj ¢aliymalan oldugu daha iyi anlagilabilir.

Kentin tamaminda yapilacak arazi ve anket ¢aliymalarni, KBS’nin en kapsamh ve
onemli agamalarindan bir digeridir. Bu ¢aligmalara gecilmeden once ¢ok iyi bir tasarim
yapimal;, yapilan tasarimlar kentin pilot olarak secilecek bir bolgesinde uygulanarak
eksikliklenn varsa baslangicta giderilmeli, boylelikle KBS’nin veri toplama agamasmin
onemli bir boliimiinti olusturan bu ¢ahigmalardan optimum sonuglar elde edilebilmelidir.

KBS c¢aligmalarinin bagarisinda 6nemli olan bir diger nokta, uygulama sirasinda
gergeklestirilecek  iglemlerin - ve  alternatiflerinin  bilinerek yerinde ve zamaninda
uygulanabilmesidir. Bu sebeple, bu c¢aliymada gergeklestirilmis olan islem adimlanimn
irdelenmesi ve sonucunda olusturulan KBS is akis semas: da, uygulamalarda dikkat
edilmesi gereken onemli bir kaynak olacaktir.

Ayrica yine bu c¢ahgmada gergeklestirilmis olan yazilim ¢aliymalanyla,
kullamicilarin kolaylikla kullanabilecekleri imar durumu, yapi ruhsati, adres kaydi gibi

yazthmlar geligtirilmigtir.



5. SONUC VE ONERILER

KBS’ler, modern toplumlarda kent idarecilerinin vazgecemeyecekleri 6nemli karar
destek sistemleridir. Her gegen giin bunun daha da iyi farkina varan yoneticiler, artik,
“KBS akilct bir yatrim m?” sorusu yerine, “KBS’yi uygulayabilmek i¢in ¢aligmaya
nereden baglanmali ve neler yapilmali?” sorusunu sorar olmuglardir.

Yapilan caligmayla, bu sorunun cevab: aragtinlmigy ve en optimum sonuca
ulagilmaya caligitmugtir. Bu amagla, orta olgekli belediyelerin yapisi, gorevleri ve yerine
getirdikleri faaliyetler irdelenmig, KBS’den beklentileri belirlenmis ve bu beklentilerin
yerine getirilebilmesi i¢in, bir KBS tasarim gergeklestirilmigtir.

Bu tasanim swasinda oOncelikle, KBS uygulamalan sirasinda gergeklestirilmesi
gereken iglem adimlan belirlenmis ve bu adimlarin gergeklestirilme alternatifleri izerinde
durulmustur. Daha sonra, belirlenen islem adimlarimin hangi sirada gergeklestirilmesi
gerektiginin  belirlenmesi amaciyla, “KBS Is Akin ve Uygulamas®” semas:
olusturulmustur. Bu sema ile, gerek KBS’yi belediyelerinde uygulamay: diigiinen veya
uygulama karan alan idareciler, gerekse uygulayict kurum, kurulus ve sirketler i¢in 6nemli
bir kaynak hazirlanmugtir.

KBS’de kullamlacak veriler, ne sekilde toplanacaklari ve hangi bilesenleri
igerecekleri belirlendikten sonra, toplanan verilerin veritabaminda olusturacag: yapmin ve
iligkilendirmelerin belirlenmesi amaciyla veritabami tasarimi yapilmugtir. Daha sonra,
olusturulan tasanmn uygulanabilirlifinin test edilmesi amaciyla, orta olgekli bir belediye
olan ve pilot bolge olarak secilen Pelitli Belediyesi’nde uygulama galigmasina gegilmistir.
Uygulama, yapilan tasarim caligmalarma uygun olarak gerceklestirilmis ve yapilan test
caligmalariyla uygulanabilirligi kamtlanmustir. Bu sayede, ilkemizde gergeklestirilecek
KBS uygulamalar igin 6rnek bir model ortaya koyulmustur.

Orta olgekli bir belediyeler i¢in gerceklestirilecek KBS ¢aligmalarinda belediyenin
yapisma gore kugik degigiklikler yapilarak uygulanabilecek model, biyik olgekli
belediyelerde gergeklestirilecek KBS ¢aligmalann igin de pilot bir ¢alisma niteligi
tagimaktadir.

Yerel yonetimlerin hizla artan KBS olugturma taleplerine cevap verebilmek igin,
daha fazla zaman kaybetmeden ilkemiz igin gerekli KBS altyap: ve standartlarimin bir an

once hazirlanmasma ihtiyag vardir. KBS uygulamalarinda kurum beklentileri iyi tespit



104

edilmeli, bu sayede gereksiz veri temini ve iglenmesi, kullamlmayacak donamm ve yazilim
bilegenlerinin satin alinmast gibi kaynak israfina neden olacak yatinm ve caligmalann
oniine gecilmelidir. Sistemin bagariya ulagmasindaki onemli etkenlerden bir digerinin de
kurumsal destegin kazamlmasi oldugu unutulmamali ve yonetici seviyesindeki kigilere
yapilacak sunumlarla destekleri saglanmalidir.

Gergeklegtirme  alternatifleri degerlendirilirken, yapilacak iglemler ve sistem iyi
analiz edilerek buna gore karar verilmelidir. Yanls tercihin ¢aligmalarin yanda kalmasina
ve istenen sonuglara erigilmesine engel olabilecegi unutulmamahdir.

Sistemin baganyla olusturulabilmesi igin gerekli olan ekonomik kaynagm
zamaninda saglanabilmesi ve c¢aligmalarimin kesintiye ugramamasi igin, KBS uygulamasi
baslangicinda biitge tasarimi yapilmah, gerekirse kaynak arastirmasina gidilmelidir.

Beklentiler ¢ergevesinde uygulamanin gergeklestirilebilirliginin  test edilmesi
amaciyla baglangigta mutlaka fizibilite caligmasi yapilmalidir. Eger fizibilite galigmast
sonucunda, beklentilerin kargilanamayacak olmasindan kaynaklanan bir problemle
kargilagilirsa, beklentiler tekrar gozden gegirilmelidir.

KBS caligmalarinda gergeklestirilecek islemlerin sirasini, nasil, ne zaman ve ne
kadarlik bir tucretle gerceklestirilecegini belirleyebilmek ve planlt bir gekilde
yuritilebilmek amaciyla, hazirlik agamasinda mutlaka proje planlamasi yapilmalidir.

KBS uygulamalarmin  gergeklestirilmesi  sirasinda  gerekli  caligmalarin
yurutilebilmesi ve sistem kurulduktan sonra birimler arasinda ve diger kurumlarla veri
akigimin  saglanarak sistemin giincellenebilmesi igin, belediyelerin kurumsal yapisi re-
organize edilmelidir.

KBS’nin o6nemli althk haritalarindan olan altyap: haritalarmin ve bilgilerinin
mevcut olmamasi, altyapiya ait bakim, onanm ve yenileme c¢aligmalarinda onemli bir
eksikliktir. Saglikli ve giivenli bir kent yonetimi igin bu haritalar mutlaka olugturulmalidir.

Gerek sistemin kurulmast gerekse giincel olarak yagatilabilmesi esnasinda bagarili
~ olunabilmesi icin, kentlilerin sistemi benimsemeleri oldukg¢a 6nemlidir. Bu sebeple, ilan,
toplanti, v.b. yontemlerle halkin bilinglendirilip sistemi benimsemeleri saglanmalidir.

KBS’de ihtiyag duyulan yaziim ve donanimmn temininde acele edilmemelidir.
Kapsamh bir analiz ¢aligmasindan sonra, sistemin ihtiyaglarnm Kkargilayabilecek
niteliklerde, zaman icinde gelisen teknolojiyle 6zellikleri yiikseltilebilme yetenegine sahip,

kullamci dostu, teknik destegi olan yazilim ve donanimliar tercih edilmelidir.
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Belediyenin sirekli veri aligverisinde bulundugu Kadastro Midurligu, Tapu Sicil
Midurlugu gibi kurumlarla protokoller hazirlanarak, hem sistemin kurulusu hem de
uygulama agamalarinda bu kurumlarla isbirligi icinde ¢ahgilmas: saglanmahdir.

Sistemin en az kurulmasi kadar 6nemli olan giincellenmesi agamasimun bagariyla
gerceklestirilebilmesi igin, belediye hizmet birimlerinde yerine getirilen islevlerin her biri
igin ilgili birimlere formlar hazirlanmalidir. Yapilan iglemlerin bu formlara iglenerek KBS
birimine veya sorumlusuna iletilmesi ve sistemin giincel kalmas: saglanmalidir.

Kentlilere ait yer degigtirme, dogum, oliim v.b. bilgilerin giincellenmesi ancak
muhtarliklar aracihftyla gergeklegtirilebilecektir. Bu sebeple, muhtarlann da mutlaka
sisteme entegrasyonu saglanmalidir.

KBS’de gergeklestirilecek tek sicil uygulamalaninda sahislara yeni birer numara
verilmesi yerine, her bir T.C. vatandayi i¢in mevcut olan “T.C. Kimlik No” ‘lan
kullamimahdir. Boylece, tek sicil uygulamastyla numara karmagast ¢oziilmeye gahbsilirken
yeni bir karmaga olugturulmamug olacaktir. Ayrica, sistemin ileride Ulusal Bilgi Agna
baglanmast da kolaylagmus olacaktir,

Kentte bulunan her binamn adresi belediyece tammlamp kodlanarak, gerekirse

daire bazinda sorumlulara adres kartlan dagitiimalidir.
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Ek Tablo 1. KBS projesi faaliyetleri arasindaki 6ncelik-sonralik-beraberlik iligkileri

” " Beraber .
Faaliyet Faaliyet Adi Onceki Baslayan Sonraki
Kodu o islemier e Islemler
= - HZ2, HH1
I Kent Bilgi Sisteminden Beklentilerin H HH1 HZ3
Gergeklestirme Alternatiflerinin Degerlendirilmesi ve Raporlanmasi HZ2 - HZ4
HZ4_|Butge Tasanm H - HZ5
I H - HZ6
[ e HZ 2 RZ7
[ HZ7_|[Fizibilite Galigmasi HZ6 = HZ8
iZ8 _|[Proje Planlamasi HZ7 - TSt
HH1_[Sayisal Halihazir Haritanin Ulke Koordinat Sisteminde Olugturulmasi HZ1 Hz2 AL1, AB1
TS1_|Sisten Guncelleme Formlannin Hazirlanmasi HZ8 = TS2
TS2 _|Veri Standartiarinin Belirlenmesi Ts1 = 1S3
TS3 | Veritabani Tasarimi 82 - KR1, TK1, HK1
[ KR1_|Kurum Yapisinin Re-organizasyonu TS3 TKT, HK1 KR2
[ KR2 |ihtiyag Duyulan Personelin Istihdam Edilmesi KR1 - KR3
| _KR3 |Personel Egitimi KR2 =
R4_|Kentlinin Kent Bilgi Sistemi Hakkinda Bilinglendirilmesi KR3 ML1, AL1, AB1, SB1
™ iyedeki S3 KR1, HK1 K2
K1 = K3
K2 = K4
|Veri Toplama Alt Projelerinin Tasarimi K3 ML1, AL1, AB1, SB1
HK1_|ligili Kurumlarla Veri Degigimi Protokollerinin Yapiimast 1S3 KR1, TK1 HK2
K2 [Kurum Igi Veri / Bilgi Yénetim Yonergelerinin | HK1 - HK:
K3 |Bilgi Pazarlama Fiyatlamasina lligkin Yonergelerin Ddzenlenmesi HK2 = HK:
H Yasal Prosedurlerin Dizenlenmesi HK3 ML1, AL1, AB1,SB1
ML1 _|Kadastral Haritalarin Temini KR4,TK4, HK4 AL1, AB, SB1 ML
ML2_|Kadastral Haritalarin Sayisallagtiriimast M z ML
ML3 _|Kadastral Verilere Ait Topolojik Yapinin_Kurulmas! ve Parsel Bazinda Geocode Olusturulmast ML = ML«
ML4 _|Tapu Sicil Bilgilerinin Temini ML - ML
ML5 | Tapu Bilgilerinin Sayisal Ortama Aktanimast ML: ML
ML6 |Tapu Bilgileri Veritabanina Parsel Kimlik Numaralarinin Girilmesi ML5 = ML7
ML7 _|Guncellenmig Uygulama Imar Planlarinin Temini MLE - ML8
ML8 |Uygulama Imar Planlarinin Sayisallagtinimast ML7 = ML
ML9 _|Uygulama Imar Planlaninin Ulke Koordinat Sistemine Dondsturalmesi ML8 = ML10
ML10_|Uygulama Imar Planlarina Ait Topolojik Yapinin Kurulmasi ve Ada Bazinda Geocode Olugturulmasi ML9 Eiil
ALT_|Altyapi ve Ustyapi Grafik Bilgilerinin Temini KR4, TKA, HK4, HA1_|ML1, AB1, SB1 AL2
| AL2 |Grafik Verilerin Saysallagtirnimast AL’ = AL3
AL3 _|Grafik Verilere Topolojik Veri Yapisinin Kurulmasi AL2 - AL4
AL4 _|Sozel Bilgilerinin ligili Grafik Veritabanlarina Girilmesi veya lligkilendirilmesi AL Eiil
AB1_|Halihazir Haritadan Yol Agi Katmaninin Olusturulmast KR4,TK4, HK4, HH1 | ML1, AL1, SB1 AB2
AB2 _|Yol Agi'na Topoloji Kurulmas! AB1 - AB3
AB3 _|Emlak Vergisine Esas Birim jerlerin Yol Agi Veritabanina Girilmesi AB2 - AB4
AB4 _|Halihazir Haritadan Bina Katmaninin Olugturuimasi AB3 = AB5
ABS5 _|Bina Katmanina Topoloji Kurulmast AB4 - ABS
AB6 _|Anket ve Arazi Galigmas! ABS - AB7
AB7_|Anket Galigmasiyla Toplanan Verilerinin Bilgisayara Aktarimasi ABB 2 AB8
AB8 _|Arazi Galismasiyla Toplanan Verilerin Bina ve Yol A1 Katmanlarina Girilmesi AB7 - AB9
AB9 _|Numarataj Galismalar AB8 - AB10
AB10_|Adres Tablolannin Olugturulmasi AB9 = AB11
D i AB10 - AB12
AB11 11
KR4,TK4, HKA MLT, ALT, AB1 SB2
SB1 - SB3
SB2 SB4
SB3 - SB5
SB4 r SB6
SB5 s SB7
SB6 - SB8
SB7 B Sl
SI1_[T.C. Kimlik No Tabanh Tek Sicil Olusturulmast AL4, AB12, ML10, SB8 - SI2
SI2__|Verilerin Link Edilip Sistemin Galigir Hale Getirilmesi ve Test Edilmesi si = SiB
SI3 _[Sorgulama, Analiz ve Raporlama Islemlerinin Gergeklestiriimesi Si2 - Sl4
SI4_|Veri lletigimi ve Paylagimi Sisteminin Kuruimast S - S5
SI5__[Belediyeye Ait Web Sitesinin Hazirlanmasi Sl4 = Si6
SI6__|Gancelleme Sisteminin Isletilmesi B = <;
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Ek Tablo 2. KBS projesi faaliyetleri ve gergeklestirme siireleri

i Hafta Olarak
Faaliyet Faaliyet Adi Tyi_ | Muhtemel | Kota | Ortalama| Varyans | S. Sapma
i 3y my by ty
H. Karar Destek Kuruiu O g 3 2 0, 0,333
HZ2 _|Kent Bilg 1 3 2 0 0,333
HZ3 | D ive 2 4 3 0, 0,333
[l Bltge Tasanmi 2 4 3 0 0,333
I Kurumsal Destegin 2 4 3 0 ,333
[ ve Projenin Ihale Edimest 2 ) 3 333
Fizibiite Galismast 4 3 5 0 333
+z8_| Proje Planiamast 2 3 2 028 167
o 22z
i ihazir Haritanin Uke Koordinat Sisteminde Of 12 14 16 14 444 | 0667
L I
TS1__|Sistem Gancelleme Formiar 15 2 2 2 ,028 | 0,167
TS2 _|ven 15 2 2, 2 028 | 0,167
TS3 | Veritabani Tasanmi 3 3 4 3 028 | 0167
KR1__|Kurum Yapisinin R 3 4 5 4 111 | 0333
KR2__|Ihtiyag Duyulan Personelin Istihdam Ediimesi 1 15 2 028 | 0167
KR3_|Personel Egitimi 4 6 8 444_| 0,667
KR4 | Kentinin Kent Bilgi Sistemi Hakkinda Biinclendiriimesi 2 3 4 0,111 | 0333
TKI jiyedeki Meveut Yazilim ve D Analizi 1 15 2 2 0028 | 0,167
TK2 | Yaziim ve Donanim Arastirmasi 15 25 2 0,028 | 0,167
TK3 _|Belediye Binas! ve Sunucu Kurum Ortamiarinin 2 4 3 0111 | 0333
TKA | Veri Toplama Alt Projelerinin Tasarimi 2 3 3 0,028 | 0,167
bz T T T ]
HK1__|ligii Kurumiarta Veri Deglisimi Yapiimast 3 5 4 0,111 | 0,333
HK2 | Kurum Igi Veni / Bilgi Yonetim i 15 2, 2 0,028 | 0,167
HK3 _|Bilgi Pazariama F likin D 15 2 2 0,028 167
HKe [ vasal Prosedurierin Duzenlenmesi 15 2 2 0,028 167
ML1__|Kadastral Haritalarin Temini 05 1 1 0,028 | 0,167
ML2 _|Kadastral Haritalanin 1 2 2 0,028 167
ML3__|Kadastral Verilere Alt Topolojk Yapinin_Kuruimas ve Parsel Bazinda Geocode Ol 05 1 15 1 0,028 167
ML4__| Tapu Sicil Bilgierinin Temini 05 1 15 1 0,028 167
ML5__|Tapu Bilgilerinin Sayisal Ortama Aktariimast 3 7] 5 4 111 333
ML6 | Tapu Bilglleri Parsel Kimik 1 1 2 1 028 | 0,167
ML7__| Gincellenmis Uy Imar Plantarinin Temini 1 1 15 1 007 | 0083
ML8__|Uygulama Imar Planlarinin Sa 1 2 2 2 028 | 0,167
ML9 _|Uyguiama Imar Planiarinin Uke Koordinat Si D q 1 15 1 007 083
ML10_|Uygulama Imar Planiarina Ait Topolojk Yapinin Kuruimasi ve Ada Bazinda Geocode O asi 1 1 15 1 007 083
B e s 2z
AL1__|Altyapi ve Ustyapi Grafik Bilgierinin Temini 15 2 25 2 028 | 0167
AL2__|Grafik Verflerin 2 2 2 0,028 | 0,167
AL3 Gmﬂk Verile(e Topoloik Ver Yapisinin Kunimasi 1 1 1 0,000_|_0,000
e i L
AB1[Faihazi Harftadan Yol AQ il 1 1 007 _| 0,083
AB2 _|Yol Agrna Topoloj Kuruimas: 1 1 1 007 083
AB3__|Emiak Vergisine Esas Birim Degerlerin Yol Al Girimesi 1 1, 1 ,007_|__0,083
ABA__|Hallhazir Haritadan Bina 1 1 1 007 | 0,083
AB5__|Bina Katmanina Topolojl Kuruimast 1 1 1 0,007 | 0,083
AB6 | Anket ve Arazi Galigmast 4 5 4 0 0,333
AB7__| Anket Galismasiyla Toplanan Verilerinin Bilgisayara Aktariimasi 4 5 4 0 333
ABS__|Arazi G Toplanan Verilerin Bina ve Yol Agi Girilmesi 2 3 2 333
AB9 | Numarataj Gahismalar: 3 4 3 333
AB10_|Adres Tablolarinin Olugturuimasi 3 4 3 333
AB11_|Suve Dogaigaz Abone Bigeri he Emak. Gevre Temizik ve llan Rekiam Vergisi Bilglerinin Temini 1 15 1 00 083
A812 A 3 Bi 3 ] 3 028 167
SB1__|Belediye Gelir-Gider Blgglemn Bilgisayara Aktanimas 1 3 2 11 0,333
SB2 | Tahakkuk Tahsilat Bilgllerinin Bilgisayara Aktarimast 1 3 2 0,11 0,333
SB3 | Emiak-Istimiak Bilgilerinin Bilgisayara Aktarimast 1 3 2 0,11 333
Makine-Arac-Gereg Bilglerinin Bilgisayara Aktariimast 1 1 15 1 0,007 | 0,083
ltfaiye Hizmet Biigilerinin Bilgisayara Aktariimast 1 1 15 0,007 | 0,083
SB6__| Sagiik Hizmet Bilgilerinin Bilgisayara Aktarimast 1 1 15 007 083
SB7__|Iktisat Programian Bilgilerinin Bilgisayara Aktariimast 1 2 3 111 | 0333
585 [Evrak Takip Bilglerinn Bigisayara Adariimas: 15 2 26 028 | 0167
e e L e o T A
Sl1__|T.C. Kimiik No Tabani Tek Sicil O 1 3 3 0, 333
SI2__|Verlerin Link Edilp Sistemin Calisir Hale Getirimesi ve Test Edimesi 3 4 5 0, 333
si3 Analiz ve Raporfama Isiemlerinin 2 3 4 0, 333
Sl4__|Veri lletigimi ve Paylagimi Sisteminin Kurumasi 2 3 4 0, 333
Sl6__|Bele Ait Web Sitesinin 3 4 5 2 0 333 |
Sl6__|Gancelleme Sisteminin Isletiimesi 1 2 2 2 0,028 167
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Ek Tablo 3. Anket calismasiyla toplanan verilerin degerlendirilmesiyle elde

edilen bulgular

KONU SECENEK SAYI YUZDE (%)

Soba 1035 92

DAIRE ISINMA SEKLI Merkezi Kalorifer 73 6
Kat Kaloriferi 19 2

DAIRE TELEFON NUMARASI L e — E
Beyan Etmeyenler 199 17
DAIRE SAHIPLIK Mal Sahibi 666 56
Kiraci 459 44
DAIRE KULLANIM il it =
Isyeri 78 14

Sigorta 1339 66

SOSYAL GUVENCE i 0 2
Emckli Sandig1 168 8

Yesil Kart 21 1

CEP TELEFONU Turkcell 369 vl
Telsim 108 23

TC KIMLIK NO Beyan Edenler 552 10
Beyan Etmeyenler 4946 90

TC VERGI NO Beyan Edenler 426 8
Beyan Etmeyenler 5072 92

0-200 Milyon 595 50

200-400 Milyon 395 34

AYLIK GELIR 400-600 Milyon 150 13
600-999 Milyon 21 2

1 Milyar ve Ustii 10 1

Serbest 303 36

Memur 164 19

MESLEKLER Sofor 129 16
Isci 105 13

Ingaate1 50 6




Ek Tablo 3’iin devami
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Mobilyact 32 4

MESLEKLER Firinet 21 3

Ciftei 21 3

Tlkokul 1645 47

Tlkogretim 716 20

OGRENIM DURUMU Lise 850 24

Universite 280 8

Okur-Yazar 36 1

Trabzon 1625 35

Arsin 636 14

Yomra 617 13

Caykara 433 10

Magka 308 i/

DOGUM YERI Akgaabat 197 4

Arakl 195 4

Siirmene 103 2

of 102 2

Guimiighane 89 2

Diger 340 7

ingilizee 568 81

G Almanca 65 9
YABANCI DIL BILENLER

ARASINDA Fransizca 33 5

Rusga 11 2

Diger 22 3

Bulagik Makinesi 182 22

Video 75 9

EV ALETLERI Bilgisayar 57 7

Kamera 14 2

Higbiri 579 69

Otomobil 197 19

ARAC DURUMU Kamyon-Kamyonet 71 T

Minibiis 28 3

Higbiri 217 71




Ek Tablo 3’tin devam
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Pazar 520 50
ALISVERIS Market 484 46
Bakkal 392 37
0-5 Y1l 434 42
{KAMET YILI 5-10 Yl 299 29
10-20 Yil 166 16
20 Yal ve Uzeri 144 13
DUZENLi ARALIKLARLA Yapiyorum 93 1
TATIL Yapmiyorum 989 99
INTERNET Yararlantyorum 70 1
Yararlanmiyorum 1009 99
SOKAK AYDINLATMALARI Togl - e
Yeterli Degil 437 40
ACIK PAZAR Yeterli 702 63
Yeterli Degil 409 37
BELEI?TYE MECLiSi Tantyorum 207 19
R Tanmiyorum 895 81
BELEDIYE ENCUMENI Tantyorum 220 20
e Tammiyorum 879 80
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Ek Tablo 4. Anket calismastyla toplanan belediye hizmetlerine iliskin verilerin
degerlendirilmesiyle erisilen bulgular

ivi ORTA ZAYIF
HIZMET ALANI - -
YUZDE YUZDE YUZDE
SAYI %) SAYI %) SAYI %)
YOL 349 31 442 40 324 29
ALTYAPI 363 33 385 35 353 32
IMAR 322 30 387 37 360 33
SAGLIK 447 41 419 39 219 20
COP TOPLAMA 755 67 253 23 112 10
CEVRE TEMIZLIiK 409 38 397 35 306 27
ICME SUYU 690 62 308 28 109 10
ULASIM 807 7 225 20 85 8
YESILLENDIRME 224 20 308 28 568 52
PARK-BAHCE 137 13 216 20 743 67
SOSYAL VE KULTUREL
ETKINLIK 104 10 215 20 759 70
ILANLARIN -
O 399 36 316 29 389 35
BASIBOS HAYVANLARLA
MUCADELE 201 18 262 24 637 58
GENEL TOPLAM 5207 36 4133 29 4964 35

Ek Tablo 5. Anket ¢alismasiyla toplanan boy ve kilo verilerinin degerlendirilmesine

bir 6rnek
i R e e e Tt
’QI(%EUREIS 812 191 132 171 7
MglfgsEés(ﬁ)si 664 150 40 70 13
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Ek Tablo 6. Arazi ¢aligmastyla toplanan bina bilgileri

KONU SECENEK SAYI YUZDE (%)

Betonarme 1246 78
YAPI CINSI Yigma 306 19
Ahsap 50 3
4 468 29
1 394 25
3 310 19
KAT ADEDI 2 231 14
5 153 10

6 37 2

13 9 1
Boya 635 40
Tugla 370 23
Siva 226 14
Briket 154 10

DI§ CEPHE Karkas 56 3
Ahsap 51 3

Badana 51 3

Btp 31 2

Karatas 28 2
Adnan Kahveci 593 37
i Cumbhuriyet 327 20

MAHALLELERDEKI
BINA SAYILARI Camlica 234 15
Yali 236 15
Yesilkdy 212 13
Ek Tablo 7. Arazi galigmastyla toplanan yol ag: bilgileri
KONU YOL TURU UZUNLUGU (m) | YUZDE (%)

Stabilize 17941 46
KENT i Ci YOLLAR Asfalt 10580 27
Beton 7176 18

Parke 3669 9
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Ek Tablo 8. Tapu kayitlarinin degerlendirilmesiyle olusturulmus parsel bilgileri

PARSEL

KONU HIiSSE SAYISI SAYIS| YUZDE (%)
Hissesiz 2019 78
2 227 9
PARSEL HiSSE DURUMU s s 2
4 73 3
5 41 2
6 ve Uzeri 111 4
Ek Tablo 9. imar adalarimin tiirlerine gore alan ve yiizde oranlarn
KONU ADA TURU ALANI (m?) YUZDE (%)
YAPI 1716346 74
PARK 229265 10
EGITIM 123639 5
IDARI TESIS ALANI 81654 4
IMAR ADALARI SAGLIK 42493 2
TOPLU KONUT ALANI 23587 1
SU DEPOSU 19439 1
SOSYAL TESIS ALANI 17024 "
DIGER 57126 2
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