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Ozet: Bilgi Sistemleri, etkin veri yonetiminin énemli araglarindan biridir.
Geligmis tilkelerde bir¢ok alanda kullanilmakta olan bilgi sistemleri, iilkemiz icin
yeni bir gelismedir. Son yillarda, iilkemizde de bir¢cok kurumun bilgi
sistemlerinden yararlanma yéniindeki taleplerinde hizli bir artis gézlenmektedir.
Bu kurumlarin basinda ise, yerel yonetimler gelmektedir. Yerel yonetimler, kent
gibi kompleks bir yapinin yonetim ve denetiminde, bilgi sistemlerinin kent bazinda
uygulanma sekli olan Kent Bilgi Sistemlerinden yararlanmak istemektedirler.
Ancak, bu alandaki ¢alismalarin yeni olmasimin da etkisiyle, iilkemizde Kent Bilgi
Sistemi uygulamalarinin basarii bir sekilde olusturulabilmesi ve yagatilabilmesi
icin, gerekli hukuki ve teknik altyapi heniiz olusmamistir. Bu sebeple, yapilacak
pilot ¢alismalarla uygulamadaki problemlerin belirlenip ¢oziime kavusturulmasi
ve lilkemiz icin en uygun modelin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu anlamda,
tilkemizde yapilacak Kent Bilgi Sistemi ¢alismalarina model olusturmak amaciyla,
kent statiistindeki en kiiciik yerlesim birimleri olan beldeler icin Belde Bilgi
Sistemi ¢calismast yapilmistir. Calisma, tasarim, uygulama ve yazilim olmak iizere
tic asamada gergeklestirilmistir.

1. GIRIS

Bilgi, insanoglu icin en onemli degerlerden biridir. Ancak, dogru ve giincel bilgiye
sahip olmak kadar, onu etkin bir bi¢gimde kullanmak da onemlidir. Aksi halde bilgi,
problemlerin ¢oziimiinde yetersiz kalacaktir. Etkin kullanim ise, ancak mevcut bilgilerin
bir sistem i¢inde degerlendirilmesiyle miimkiin olabilir [Cete, 2002].

Grafik ve grafik olmayan bilgilerin bir arada degerlendirilmesini ve kullanicilara
sunumunu saglayan Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), giin gectik¢e kullanimi yaygin hale
gelen etkin veri yonetim araclarindan biridir. Geligsmis {lilkelerde bir¢ok alanda
kullanilmakta olan CBS’ler, {ilkemiz i¢in heniiz yeni sayilabilecek bir gelismedir.
Ancak, son yillarda iilkemizde de bu sistemlerin kullanimi1 yoniindeki taleplerde hizli
bir artis oldugu gozlenmektedir. CBS’ler artik sadece haritacilik faaliyetlerinde degil,
jeoloji, tip, afet yoOnetimi, denizcilik v.b. bircok alanda kullanilir hale gelmistir.
Ulkemizde CBS’lerin en yaygin kullanildigi kurumlarin basinda ise yerel yonetimler
gelmektedir.

2. KENT BILGI SISTEMLERI (KBS)

Yerel yonetimler, kentlerde daha fazla ve nitelikli hizmet sunmak igin veri/bilgiye
ihtiya¢ duymaktadirlar. Ancak bu bilgiler kentin yapis1 geregi farkli uzmanlik alanlari
icinde, siirl sayida ve daginik olarak bulunmaktadir. Mevcut sistemde bu veriler kagit,
indeks, kart v.b. ortamlarda saklanmaktadir. Bu klasik yaklasim, verilerin islenmesi,
depolanmasi, giincellestirilmesi, analizi ve sunulmasi i¢in yeterli degildir. Bunun yani
sira, bir kentin teknik altyapisinin (dogalgaz, elektrik, icme suyu, atik su, telefon,
kanalizasyon sebekeleri v.b.) kontrol altinda tutulmasi ve sorunlarin giderilmesi, emlak
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vergilerinin saglikli bir sekilde toplanmasi, trafik sorunlarinin ¢éziimii, yangin, kaza
v.b. durumlarda en kisa zamanda olay yerine ulasim ve buna benzer daha bir¢ok alanda
saglikli ve cabuk karar verilebilmesi, mevcut sistem olanaklari ile miimkiin degildir. Bu
gergekler, “bilgi yoOnetimi” ve “yonetim diizenekleri” olusturma geregini ortaya
cikarmis, yerel yonetimler sorunlarin1 ¢6zebilmek ve kente hakim olabilmek i¢in bilgi
sistemleri olusturmaya yonelmislerdir [ Yomralioglu, 2000].

CBS’lerin kent bazinda bir uygulamasi olan Kent Bilgi Sistemleri (KBS), kentsel
faaliyetlerin yerine getirilmesinde optimum karar verebilmek ig¢in ihtiya¢ duyulan
planlama, altyapi, miihendislik, temel hizmetler ve yonetimsel bilgileri hizl1 ve saglikli
bir sekilde irdelemek amaciyla olusturulan konumsal bilgi sistemlerinden biridir
[Yomralioglu, 2000].

Ulkemizdeki KBS c¢alismalarina bakildiginda, birgok kentte bu ydnde girisimler
bulunmasina ragmen, Istanbul, Bursa, Ankara, izmir, Aydin, Antalya gibi baz1 kentlerin,
digerlerine gore daha gercek¢i bir yaklasim iginde olduklarn goriilmektedir
[Yomralioglu, 2002].

KBS’lerin etkin bir bicimde uygulanabilmesinin en onemli etkenlerinden biri, iilke
genelinde gerekli standartlarin baslangicta olusturulmasidir. Ulkemizde bu alandaki
caligmalarinin yeni olmasinin da etkisiyle, heniiz gerekli standartlar belirlenememistir.
Bu sebeple, her kurum veya kurulus kendi verisini {ireterek uygulama g¢alismalarini
yiirtitmektedir.

KBS’lerin basarili bir sekilde olusturulabilmesinde etkili olan diger énemli etken ise,
yapilacak calismalarla, iilkemiz i¢in en wuygun KBS uygulama modelinin
belirlenmesidir. Bu amagla, gerceklestirilecek tasarim caligmalari, en kiigiik belediye
birimleri olan belde belediyelerinde yapilacak uygulama calismalariyla test edilmeli,
aksakliklar giderilmelidir. Boylelikle, KBS c¢alismalar1 i¢in uygun modeller
gelistirilmelidir. Bu amacin gergeklestirilmesi i¢in yapilan ¢alisma, tasarim, uygulama
ve yazilim olmak iizere 3 asamada gerceklestirilmistir. Ik olarak, iilkemizdeki KBS
caligmalarina model olusturabilmek amaciyla Belde Bilgi Sistemi (BBS) tasarimi
yapilmis, daha sonra, tasarimin uygulanabilirligi Trabzon Ili Pelitli Beldesi’nde
gergeklestirilen uygulama calismasiyla test edilmistir. Ayrica, calismanin yazilim
asamasinda, BBS kapsamindaki caligmalarin kullanicilara sunumu ve belediye
blinyesinde gerceklestirilen bazi islevlerin otomasyonu amaciyla arayiliz caligsmalari
gergeklestirilmistir. Bu asamada oncelikle, BBS’yi olusturulan grafik katmanlarin
gorilintiilenebildigi ve detaylarin tanimlanabildigi bir arayiiz gelistirilmistir. Daha sonra
belediyelerin tebligat v.b. islemlerinde biiyiik 6nem tagiyan adres bilgilerinin sayisal
ortama kaydedilip gerektiginde sorgulanabilmesi i¢in adres kaydir arayiizii
olusturulmustur. Son olarak ise, belediyelerde yiiriitiilen imar durumu ve yap1 ruhsati
verme gibi bazi temel islevlerin otomasyonunu saglamak amaciyla caligsmalar
gergeklestirilmistir.
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3. YAPILAN CALISMALAR

3.1 Tasarim Calismalari

3.1.1 BBS islem Adimlarinin Belirlenmesi

BBS uygulamalar sirasinda takip edilecek islemlerin eksiksiz olarak yerine getirilmesi,
sistemin gerek olusum gerekse yasatilmasi asamalarinin basariyla gerceklestirilebilmesi
i¢in 6nemlidir. Bu sebeple, uygulamalarda takip edilecek islem adimlarinin ve sirasinin
baslangicta belirlenmesine ihtiyag vardir.

Yapilan calismada, oncelikle, iilkemizde gergeklestirilecek BBS calismalarinda takip
edilmesi gereken igslem adimlari belirlenmistir (Tablo 1).

Tablo1: BBS Islem Adimlar1

SAFHA FAALIYET

Karar Destek Kurulu Olusturnlmasi

Kent BRiloi Sisteminden Beklentilerin Belirlenmesi

Gerceklestirme Alternatiflerinin Degerlendirilmesi ve Ranorlanmasi

HAZIRLIK Riitce Tasarimi

Kurumsal Destedin Kazanilmasi

fhale Sartnamesinin Hazirlanmasi ve Proienin fhale Edilmesi

Fizibilite Calismasi

Proie Planlamasi

Sistemin Giincelleme Formlarinin Hazirlanmasi

TASARIM Veri Standartlarinin Belirlenmesi
Veritaban1 Tasarimi
Kurum Yanisinin Re-organizasvonu
KURUMSAL
DUZENLEMELE fhtivac Duvulan Personelin istihdam Edilmesi
R Personel Egitimi
Kentlinin Kent Bilei Sistemi Hakkinda Bilinclendirilmesi
. Beledivedeki Mevent Yazilim ve Donanimlarin Analizi
TEKNIK
DUZENLEMELE Yazilim ve Donanim Arastirmasi
R Beledive Binasi ve Sunucu Kurum Ortamlarinin Hazirlanmasi
Veri Tonlama Alt Proielerinin Tasarimi
fleili Kurnmlarla Veri Degisimi Protokollerinin Yanilmasi
HUKUKSAL

DUZENLEMELE Kurum ici Veri / Rilgi Yénetim Yoénergelerinin Hazirlanmasi

R Bilei Pazarlama Fivatlamasina Iliskin Yéneroelerin Diizenlenmesi

Yasal Prosediirlerin Diizenlenmesi

Kente Ait Halihazir Haritanin Denetlemesi

Savisal Halihazir Haritanin UTlke Koordinat Sisteminde Olusturnlmasi

HALIHAZIR Halihazir Haritanin Giincellenmesi

HARITA

Halihazir Haritanin Sayisallastirilmasi

284



Cete, Yomralioglu

Tablo 1’in devami

MULKIYET VE
iMAR
BiLGILERI

Kadastral Haritalarin Temini

Kadastral Haritalarin Sawvisallastirilmasi

Kadastral Verilere Ait Tonoloiik Yanimin_ Kurnlmasi ve Parsel Bazinda Geocode Olisturnlmasi

Taou Sicil Rileilerinin Temini

Taou Rileilerinin Savisal Ortama Aktarilmasi

Tanu Rileileri Veritabanina Parsel Kimlik Numaralarinin Girilmesi

Giincellenmis Uvoulama Imar Planlarimin Temini

Uvonlama imar Planlarimin Savisallastirilmasi

Uvonlama imar Planlarimin [Tlke Koordinat Sistemine Déniistiiriilmesi

Uvenlama imar Planlarina Ait Tonoloiik Yanmm Kurulmasi ve Ada Bazinda Geocode Olusturulmasi

KONUMSAL
OLMAYAN
BILGILER

Reledive Gelir-Gider Bilgilerinin Bilgisavara Aktarilmasi

Tahakkuk Tahsilat Rilgilerinin Rilgisavara Aktarilmasi

Emlak-istimlak Riloilerinin Riloisavara Aktarilmasi

Makine-Arac-Gerec Bilgilerinin Bilgisavara Aktarilmasi

itfaive Hizmet Riloilerinin Rilpisavara Aktarilmasi

Saslik Hizmet Rileilerinin Bileisavara Aktariimasi

iktisat Prooramlar Riloilerinin Riloisavara Aktariimasi

Evrak Takin Rilgilerinin Rilgisavara Aktarilmasi

BiNA, SAHIS,
YOL AGI,
ABONE VE
VERGI
BIiLGILERIi

Halihazir Haritadan Yol A& Katmaninin QOlusturnlmasi

Yol Asi'na Tonoloii Kurnlmasi

Emlak Vergisine Fsas Birim Dederlerin Yol ag1 Veritabanina Girilmesi

Halihazir Haritadan Bina Katmaninin Olusturnlmasi

Rina Katmanina Tonoloii Kurunlmasi

Anket ve Arazi Calismasi ve Tonlanan Verilerinin Biloisavara Aktarilmasi

Arazi Calismasivla Tonlanan Verilerin Bina ve Yol A1 Katmanlarina Girilmesi

Numaratai Calismalar

Adres Tablolarinin Olusturnlmasi

Su Abone Bilgileri, Dogalgaz Abone Bilgileri, Emlak Vergisi Bilgileri, Cevre Temizlik Vergisi

Rilailari va iflan Ralklam Varaici Rilailarinin tamini

Abone ve Vergi Bileilerinin Savisallastirilmasi

ALTYAPI VE
USTYAPI
BiLGILERI

fcme Suyu Sebekesi, Atik Su Sebekesi, Yagmur Suyu Sebekesi, Kanalizasyon Sebekesi, Dogalgaz
Sebekesi, Elektrik Sebekesi, Elektrik Direkleri, Trafolar, Telefon Sebekesi, Es Yiikseklik Egrileri,
Olgme Noktalari, Jeolojik Haritalar, Kablolu Yayin Hatlari, igme Suyu Noktalari, Yangin Vanalar,
Rogar Kapaklari, Menholler, TV Vericileri, idari Bolge, Akarsular, GSM Istasyonlar1 ve 6znitelik

Grafik Verilerin Savisallastirilmasi

Grafik Verilere Tonoloiik Veri Yanisinin Kurnlmasi

Sézel Rilgilerinin ilgili Grafik Veritahanlarina Girilmesi veva iliskilendirilmesi

SISTEMIN
ISLETILMESI

T.C. Kimlik No Tabanh Tek Sicil Olusturnlmasi

Verilerin Tink Edilin Sistemin Calisir Hale Getirilmesi ve Test Edilmesi

Soroulama. Analiz ve Ranorlama Islemlerinin Gerceklestirilmesi

Veri Iletisimi ve Pavlasimi Sisteminin Kurnlmasi

Relediveve Ait Web Sitesinin Hazirlanmasi / Giincellenmesi

Giincelleme Sisteminin Isletilmesi
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3.1.2 Grafik Katmanlarin Belirlenmesi

BBS’yi olusturan grafik katmanlar, Tablo 2’deki gibi tasarlanmustir.

Tablo 2: BBS’yi olusturan grafik katmanlar

KATMAN ADI ICERIGI
Parsel Grafik ortamdaki miilkivet dokusu
Rina Rinalar
imar imar dokusn
Yol Yol a1
Esri Es viikselti esrileri
Su Sebekesi Su Sebekesi

Kanalizasvon

Kanalizasvon sehekesi

Yasmur Suvu

Yasmur suvn sebekesi

Enerii Elektrik hatlari

Direk Elektrik direkleri

Trafo Trafo istasvonlart
Telefon Telefon Hatlar

GSM GSM BRaz istasvonlari

Raca Kanalizasvon bhacalari
Menhol Menholler

Sinir Kent Sinirt
Mabhalle Mabhalle sinirlar
Akarsu Akarsular

Su Kavnaklari

Su kavnaklar

fcme Suvu Noktalari

Tcme suvi kavnaklan

Yangin Vanalan

Yangin vanalari

Olecme Noktalars Nirenoi. nolicon. RS v.h. dleme noktalar

Verici TV ve radvo vericileri

3.1.3 Veri tabam Tasarimi

Veritabani, iligkili veriler toplulugudur [Elmasri ve Navathe, 1989]. Veritabani yapisi
icinde kurulan tiim sistemlerde, sistemden beklenen hiz ve yararin saglanabilmesinde
veritaban1 tasariminin rolii biiyiiktiir. Bu sebeple bilgi sistemi g¢alismalarinda da
veritabani tasarimina gereken énem verilmelidir.

Calismanin veritabani tasarimi asamasinda, dncelikle BBS veritabaninda bulunmasi
gereken Oznitelik tablolar1 ve alanlari belirlenmistir (Tablo 3).
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Tablo 3: KBS 6znitelik tablolar1 ve

alanlari
ALANLAR

OZNITELIK TABLOSU ADI

PARSEL

P_Geocode, Shape (Sekil), Alan, Cevre, Parsel , Parsel id, Mah_kod, Tki, Ada, Parsel,
Mevki, Sokak, Yuzolcum, Nitelik1, Nitelik2, Blok, Kat, BB, Arsa_pay, Arsa_payda,

Pdurum, Pafta no, Hisse sayisi

HISSE

P_Geocode, Cilt, Sayfa, Adi, Soyadi, Baba_adi, Edinseb, Edintar, Yevmiye,
Hisse pay, Hisse payda, P_durum, Bedel

BINA

B_Geocode, Shape (Sekil), Alan, Cevre, Bina_, Bina_id, Bina_adi, Yapi_cinsi,
Dis_cephe, Kat_adedi, Kullanim_turu, Kapi_no, Adres, Daire_sayisi, Asansor,
Cati_kati, Otopark_kapasite, Kanal kullanim

DAIRE

B_
Cevre_temizlik no, Isinma_sekli, Telefon no, Daire_sahiplik, Daire_kullanim,

Geocode, Daire_kodu, Kat_no, Daire no, Su_abone_no, Su_sayac_no, Elektrik no,

Ev_aletleri, Arac_durum, Ikamet_yili

TICARI

B_Geocode, Daire_kodu, Isyeri_ismi, Calisan_sayisi, Belde disi_ikamet,
Mukellef adi, Soyadi, Vergi_dairesi, Vergi_sicil no, Isyeri_ismi, Ilan_rek vergi no,
Tabela_isik, Tabela_boyut, Tabela_sponsor

SAHIS

Daire_kodu, Adi, Soyadi, N_cuzdan_no, Seri_no, TC_kimlik no, Baba adi, Ana_adi,
Cinsiyeti, Dogum_yeri, Dogum_tarihi, Medeni_hali, Dini, Kan_grubu, N_kayit old_il,
Ilce, Mah_koy, Cilt_no, Aile sira_no, Sira_no, Veril nufus_ida, Verilis_nedeni,
Kayit no, Verilis_tarihi, TC_vergi_no, Uyrugu, Bedensel ozur, Zihinsel_ozur,
Meslegi, Is_adresi, Ogrenim_durumu, Aylik gelir, Sosyal guvence, Cep_tel no, Boy,
Kilo, Yabanci_dili, Yilda_okudugu kit sayi, Aile reisine_yakinlik, Onceki_adresi

SU

Su_abone no, 01 _02,02 02, 03_02

CEVRE _TEMIZLIK VERGIS
I

Cevre vergi no, 02/1, 02/2, 03/1

flan_vergi_no, 02/1, 02/2, 03/1

ILAN_REKLAM VERGISI

DAIRE_MALIK

TC_vergi_no, Hisse_orani

IMAR

Shape (Sekil), Alan, Cevre, Imar_, Imar_id, Nizam, Turu, T.A.K.S., K.AK.S., Kat

YOL

Shape (Sekil), Baslangic_noktasi, Bitis_noktasi, Sol poligon, Sag_poligon, Uzunluk,
Yol , Yol id, Yol adi, Yapim_tarihi, Bakim_tarihi, Onarim_tarihi, Kaplama_cinsi,
Sinifi, Serit_sayisi

EGRI

Shape (Sekil), Baslangic_noktasi, Bitis_noktasi, Sol_poligon, Sag_poligon, Uzunluk,
Egri , Egri_id, Kot

SU SEBEKESI

Hat_turu, Boru_cinsi, Boru_capi, Yapim _tarihi, Bakim_tarihi, Onarim_tarihi

Shape (Sekil), Baslangic_noktasi, Bitis_noktasi, Sol _poligon, Sag_poligon, Uzunluk,

KANALIZASYON

Shape (Sekil), Baslangic_noktasi, Bitis_noktasi, Sol_poligon, Sag_poligon, Uzunluk, Kanalizasyon ,
Kanalizasyon id, Yapim _tarihi, Bakim_tarihi, Onarim_tarihi, Kanal egimi, Kanal capi, Kanal turu
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YAGMUR_SUYU

Shape (Sekil), Baslangic_noktasi, Bitis_noktasi, Sol_poligon, Sag_poligon, Uzunluk, Yagmur _,
Yagmur_id, Hat_turu, Boru_cinsi, Boru_capi, Yapim_tarihi, Bakim_tarihi, Onarim_tarihi

Shape (Sekil), Baslangic noktasi, Bitis_noktasi, Sol poligon, Sag_poligon, Uzunluk,

ENERJI Enerji_, Enerji_id, Faz, Kesit, Notr_iletken, Kesit_cinsi
DIREK Shape (Sekil), Direk_, Direk_id, Direk turu
TRAFO Shape (Sekil), Trafo_, Trafo_id, Trafo_no, Hat_sayisi
Shape (Sekil), Baslangic noktasi, Bitis_noktasi, Sol poligon, Sag_poligon, Uzunluk,
TELEFON Telefon_, Telefon_id, Boru_cinsi, Boru_capi, Bilesik_boru_sayisi,
Toplam_boru_sayisi, Cimento_direk sayisi
GSM Shape (Sekil), GSM_, GSM_id, GSM_sirketi
BACA Shape , Baca_, Baca_id, Baca_no, Baca_cinsi, Akar_kotu, Zemin_kotu, Sutu, Yonu
MENHOL Shape (Sekil), Menhol_, Menhol_id, Menhol_no, Menhol_cinsi, Menhol_tipi
SINIR Shape (Sekil), Baslangic_noktasi, Bitis_noktasi, Sol poligon, Sag_poligon, Uzunluk,
Sinir , Sinir id, Sinir_turu
MAHALLE Shape (Sekil), Alan, Cevre, Mahalle , Mahalle_id, Mahalle_adi, Muhtari, Nufusu
AKARSU Shape (Sekil), Baslangic_noktasi, Bitis_noktasi, Sol poligon, Sag_poligon, Uzunluk,

Akarsu_, Akarsu_id, Turu, Kirlilik _orani

SU KAYNAKLARI

Shape (Sekil), Kaynak , Kaynak id, Kaynak adi

ICME_SUYU NOKTALARI

Shape (Sekil), Cesme _, Cesme_id, Nokta turu

YANGIN VANALARI

Shape (Sekil), Yangin , Yangin id

OLCME NOKTALARI

Shape (Sekil), Nokta , Nokta id, Nokta turu, Nokta no, Tesis_cinsi

VERICI

Shape (Sekil), Verici_, Verici_id, Verici_turu, Kanal, Kot
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Calismada veritaban1 yapist icinde bulunan alan detaylarin diger detaylarla
iliskilendirilmesinde, Geocode adi verilen kod kullanilmistir. Geocode, bir alan detayin
agirlik merkezine kullanilan yazilim araciligiyla etiket atanmasi ve bu etiketin Y ve X
ilke koordinatlarinin ilgili kaydin veritabaninda birlestirilmesiyle olusturulur (Sekil 1).

3.1.4 Giincelleme

Bilgi sistemlerinin olusturulmas: kadar, giincellenmesi de Onemlidir. Bu sebeple,
tasarim caligmalar1 sirasinda, verilerin veritabanlarinda giincel olarak saklanmasini
saglayacak diizenlemeler de yapilmistir. Ornegin, kentte bulunan yapilara iligkin
meydana gelen degisikliklerin takibini ve giincellenmesini saglayacak “Yeni Yapi
Izleme” ve “Yap1 Yikim” formlar1 olusturulmustur. Bu formlar sayesinde su basman
seviyesine gelmis ve yikilan yapilarin sayisal ortamda giincellenmesi hedeflenmistir
(Sekil 2).

11
Traie e il e
* i meebyial R TP
'

2 rrmE A
Aam nm

Cem

Sekil2. (a) Yeni Yapi Izleme Formu, (b) Yap1 Yikim Izleme Formu

Ayrica, kente ait temel altlik haritalardan olan kadastral haritalarin ve tapu kayitlarinin
giincellenmesi isleminin ise, belediyelerdeki is yogunluguna bagl olarak aylik
periyotlarda Tapu ve Kadastro Miidiirliikleri’nden belediyelere gonderilen degisiklik
dosyalar1 araciligiyla gergeklestirilmesi tasarlanmistir.

Kent sakinleri ile ilgili meydana gelebilecek bazi degisikliklerin (yer degistirme,
dogum, olim v.b.) gilincelleme isleminin ise, mahalle muhtarlart tarafindan
gerceklestirilmesi planlanmistir.
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3.2 Uygulama

Uygulama alani1 olarak, bilinyesinde belediyelerde bulunmasi gereken temel hizmet
birimlerini barindiran, hizli gelisen, ayn1 zamanda yeniliklere acik yoneticilere sahip,
9530 niifuslu Trabzon Ili Pelitli Belediyesi segilmistir. ilk olarak, mevcut durum
analiziyle, belediyenin yapisi, isleyisi, mevcut veri yapist ve giincelligi irdelenmistir.
Halihazir ve kadastro haritalar1 ile imar plani bilgilerinin sistemde kullanilabilecek
yapida oldugu belirlenmistir.

Kentte bulunan bina ve yol ag1 ile ilgili ihtiya¢ duyulan verilerin toplanabilmesi igin
arazi ¢aligsmasi gerceklestirilmistir. Bu ¢aligma sirasinda binalara iligkin kat adedi, yap1
tiirii, kap1 no v.b. bilgiler ile yol agina iliskin kaplama tiirli, yol adi, v.b. bilgiler
toplanmistir.

Bina ve dairelere iligkin bazi bilgiler ile, kentlilere ait bilgilerin toplanmas1 amaciyla,
anket calismasi gergeklestirilmistir. Diizenlenen anket formu araciligiyla, binalara
iliskin asansor, otopark kapasitesi, kanal kullanimi v.b. bilgiler ve dairelere iliskin kat
no, daire no, su abone no, telefon no v.b. bilgiler ile dairelerde ikamet eden sahislara
iligkin bilgiler elde edilmistir. Ayrica anket caligsmalar1 sirasinda kentlilerin belediye
hizmetleri hakkindaki goriis ve talepleri de alinmustir.

Kentin miilkiyet yapisini grafik ortamda temsil eden kadastro paftalari ile bu paftalara
iliskin tapu kayitlart Tapu ve Kadastro Miidiirliikleri’'nden giincel olarak temin
edilmistir.

Pelitli Beldesi sinirlart igerisinde tasinmazi bulunan maliklere iliskin, emlak vergisi
beyan ve Odemelerinin denetlenebilmesi amaciyla, belediyenin emlak biriminden
gerekli kayitlar temin edilmistir. Daha sonra bu kayitlar miilkiyet kayitlariyla
iligskilendirilecek yapiya kavusturulmustur.

Verilerin toplanmasi, sayisal ortama aktarilmasi ve sistemde kullanilacak yapiya
kavusturulmasi islemleri tamamlandiktan sonra, veritabani yapist i¢inde iligkili olarak
kullanilacak  verilerin tasarima uygun olarak iligkilendirilmesine gegilmistir.
lliskilendirme islemleri tamamlandiktan sonra sistemin ¢alismasi test edilmistir.

Emlak beyan1 ve 6deme kayitlarinin degerlendirilmesi sonucu, Belde sinirlart i¢indeki
tasinmaz sahiplerinin %23 iliniin emlak vergisi beyaninda bulunmadigi belirlenmistir.

3.3 Yazilim

Yapilan c¢alismada toplanan verilerin degerlendirilmesi ve CBS’nin temel
fonksiyonlarinin gerceklestirilebilmesi i¢in Arc/Info ve ArcView yazilimlarindan
faydalanilmistir. Bu yazilimlar, genel manada CBS kabiliyetlerinin gergeklestirilebildigi
yazilimlardir.  Birey, kurum ve kuruluslarin daha 6zel beklentilerinin
gergeklestirilebilmesi i¢in ise, gerekli arayiiz yazilimlarinin tasarlanip gelistirilmesine
ihtiya¢ vardir.

Bu ¢ergevede, calisma kapsaminda, Pelitli Belediyesi’nin KBS den bekledigi bazi temel
gereksinimleri karsilayabilecek, ayn1 zamanda baska belediyelerde gerceklestirilecek
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benzer c¢alismalara da adapte edilebilecek ara yiiz yazilimlarinin = gelistirilmesi

tasarlanmistir. Ayrica bu ara yliz ¢alismasi sayesinde kullanicilar, sistemi daha kolay
anlayip kullanabilir hale gelecektir.

Ara yiiz gelistirme c¢alismalari, Visual Basic ve MapObjects yazilimlar ile
gergeklestirilmistir.  Grafik islemleri ve CBS yeteneklerinin gercgeklestirilmesi

asamasinda MapObjects, diger asamalarda ise Visual Basic yazilimindan
yararlanilmistir.

3.3.1 Grafik Veri Goriintiileme ve Sorgulama

Pelitli Beldesi’'nde gerceklestirilen KBS uygulamasi sirasinda toplanan grafik verilerin
katmanlar halinde goriintiilenebilmesi, grafik iizerinde biiylitme, kiigiiltme, kaydirma
gibi temel islevlerin gergeklestirilebilmesi, detaylara ait 6znitelik tablolarinda bulunan
sOzel bilgilere erisilebilmesi ve belediyenin farkli birimlerinde kullanilacak ara yiizlere

meniiler yardimiyla ulagilabilmesi amaglariyla, ara yiiz ana formu olusturulmustur
(Sekil 3).

SomamaeEs
oy
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-

e s g

Sekil 3. Pelitli Belediyesi KBS Grafik Katmanlari Goriintiileme ve Tanimlama Arayiizii

3.3.2 imar Durumu Verme

Pelitli Belediyesi Harita Birimi temel calismalarindan olan imar durumu verme
isleminin kisa siirede, dogru ve otomasyon yapisi i¢inde gerceklestirilebilmesi amaciyla,
bir arayliz yazilimi gelistirilmistir. Bu arayiiz araciligiyla, kullanici bir parselin ada ve

parsel numarasinit girerek o parselin imar durumunu ekranda gorebilmekte ve
gerektiginde ¢iktisini alabilmektedir.
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3.3.3 Yap1 Ruhsati

Belediye’nin Imar Birimi’nde gergeklestirilen temel islemlerden biri de, imar igin
gerekli sartlar1 saglamis yapilara, yapit ruhsati verilmesidir. Bu islemler kagit
dokiimanlar iizerinde yapildigindan bilgisayar ortaminda yapilara iliskin ruhsat bilgileri
bulunmamakta, dolayisiyla kentteki yapilarin ruhsatli olup olmadiklar1 optimum olarak
denetlenememektedir.

Bu problemin giderilebilmesi icin, sadece belirlenen tarihten itibaren verilecek yapi
ruhsat1 kayitlarinin bilgisayar ortaminda tutulmasinin yeterli olmayacag: diisiiniilmiis,
daha o©nceden verilmis olan yapi1 ruhsatlar1 kayitlarinin da bilgisayar ortamina
aktarilmasi tasarlanmistir. Bu amagla, yap1 ruhsati arayiiziiniin olugturulmasi 2 agamada
gerceklestirilmistir.

Birinci asamada, 2002 yilindan dnce yapilara ruhsat verilmesi amaciyla kullanilan yap1
ruhsati formu arayliziiniin olusturulmas1 ve boylece kagit dokiimanlar iizerindeki
kayitlarin bu arayiiz araciligiyla veritabanina aktarilmasi planlanmistir.

Ikinci asamada ise, 2002 yilinda yenilenen yap1 ruhsati formu arayiiziiniin olusturulmasi
ve yapt ruhsati formu verme islemlerinde bilgilerin bilgisayar ortaminda girilerek
ciktistnin alinmasi tasarlanmistir. Bu sayede, yeni verilecek yapi ruhsati bilgileri de,
dogrudan veritabanina kaydedilebilecektir.

3.3.4 Adres Kayit Sistemi Olusturma

Kentlilerin ikamet ettikleri veya calistiklar1 mekanin yeryiiziindeki konumunu
tanimlayan adres bilgisine sahip olmak, belediyeler igin olduk¢a énemlidir. Ozellikle
kentlilere yapilacak degisik amagl tebligat islemlerinde, dogru ve giincel adres bilgisine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak, bu bilgiler belediyelerde kagit dokiimanlar {izerinde
bulunduklar1 i¢in, ihtiya¢ duyuldugunda erisilip kullanilabilmesi oldukca gii¢ hatta
imkansiz olabilmektedir. Ayrica bu adreslerin yazimi sirasinda belli standartlara
uyulmadigi i¢in, anlam ifade etmeyen adresler de beyan edilebilmektedir.

Bu problemlerin giderilebilmesi amaciyla, bir arayiiz yazilimi olusturularak standart bir
adres kayit sistemi planlanmustir. Ik olarak sahislar1 tanimlayacak kimlik bilesenleri
(TC kimlik no, adi, soyadi, baba adi, dogum yeri, dogum tarihi) ile adres formatin
olusturacak bilesenler (il, ilge, belde, kdy, mahalle, meydan, bulvar, cadde, sokak, site,
blok, kap1 no, daire no) belirlenmistir. Daha sonra belirlenen bu bilesenlere sahislarin
ev, is ve cep telefon numaralar1 ve kayit no bilesenleri de eklenerek, Visual Basic
ortaminda bir adres kayit sistemi araylizii olusturulmustur.

4. SONUC VE ONERILER

KBS’ler, modern toplumlarda kent idarecilerinin vazgecemeyecekleri 6nemli karar
destek sistemleridir. Her gegen giin bunun daha da farkina varan yoneticiler, artik,
“KBS akilci bir yatirrm m1?” sorusu yerine, “KBS’yi uygulayabilmek i¢in ¢alismaya
nereden baglanmali ve neler yapilmali?” sorusunu sorar olmusglardir.
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Yapilan ¢alismayla, bu sorunun cevabi arastirilmistir. KBS’de kullanilacak verilerin, ne
sekilde toplanacaklari ve hangi bilesenleri icerecekleri belirlendikten sonra, toplanan
verilerin veritabaninda olusturacagi yapinin ve iliskilendirmelerin belirlenmesi amaciyla
veritabani tasarimi yapilmistir. Daha sonra, Trabzon Ili Pelitli Belediyesi’nde
gergeklestirilen uygulama calismasiyla ve yapilan tasarimin uygulanabilirligi
gorilmiistiir.

KBS uygulamalarinin gerceklestirilmesi sirasinda gerekli ¢alismalarin yiiriitiilebilmesi
ve sistem kurulduktan sonra birimler arasinda ve diger kurumlarla veri akisinin
saglanarak sistemin giincellenebilmesi i¢in, belediyelerin kurumsal yapisi re-organize
edilmelidir.

Belediyenin siirekli veri aligverisinde bulundugu Kadastro Miidiirliigii, Tapu Sicil
Miidiirliigii gibi kurumlarla protokoller hazirlanarak, hem sistemin kurulusu hem de
uygulama agamalarinda bu kurumlarla igbirligi i¢inde ¢alisilmasi saglanmalidir.

Sistemin en az kurulmasi kadar O6nemli olan giincellenmesi asamasinin basariyla
gergeklestirilebilmesi igin, belediye hizmet birimlerinde yerine getirilen islevlerin her
biri i¢in ilgili birimlere formlar hazirlanmalidir. Yapilan islemlerin bu formlara
islenerek KBS birimine veya sorumlusuna iletilmesi ve sistemin giincel kalmasi
saglanmalidir.

Kentlilere ait yer degistirme, dogum, oOlim v.b. bilgilerin giincellenmesi ancak
muhtarliklar araciligiyla gerceklestirilebilecektir. Bu sebeple, muhtarlarin da mutlaka
sisteme entegrasyonu saglanmalidir.

KBS’de gergeklestirilecek tek sicil uygulamalarinda sahislara yeni birer numara
verilmesi yerine, her bir T.C. vatandasi i¢cin mevcut olan “T.C. Kimlik No” ‘lar
kullanilmahidir. Boylece, tek sicil uygulamasiyla numara karmasasi ¢oziilmeye
calisilirken yeni bir karmasa olusturulmamis olacaktir. Ayrica, sistemin ileride Ulusal
Bilgi Agina baglanmasi da kolaylagsmis olacaktir.
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