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ÖZET : Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS), konuma dayalõ hertürlü bilginin 
toplanmasõ, depolanmasõ, işlenmesi ve sunulmasõ görevini yerine getiren 
teknolojik bir araç olarak tanõmlanmaktadõr. CBS, konumsal verilerin analiz 
edilmesi işlevini hõzlõ ve sağlõklõ bir şekilde yerine getirmesinden dolayõ bir 
çok uygulama alanõ bulmuştur. Bunlardan biride, konumsal bilgiyi 
kullanarak, planlama, mühendislik ve yönetimsel faaliyetlerde etkili karar-
verme'yi sağlayan Kentsel Coğrafi Bilgi Sistemleridir (KCBS). Günümüzde, 
kentsel faaliyetler için güvenilir konumsal bilgiye olan ihtiyaç 
anlaşõldõğõndan, bilgisayar teknolojisi de kullanõlarak, konumsal bilgilerden 
optimum şekilde yararlanma yoluna gidilmektedir. Bu yazõda, özellikle yerel 
idarelerce oluşturulmasõ tasarlanan KCBS'de nelere dikkat edilmesi 
gerektiği irdelenerek, böyle bir sistemin modellemesi işlenmiştir. 

 
 
1.   GİRİŞ 
 
Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS), konumsal verilerin bilgisayar ortamõnda toplanmasõ, 
depolanmasõ, sorgulanmasõ, görüntülenmesi işlevlerini yerine getiren araçlarõn tümüdür. 
Bir yazõlõm ve donanõm bileşeni şeklinde de tanõmlanmasõ mümkün olan CBS'nin en 
büyük avantajõ, grafik ve grafik olmayan verileri birleştirerek işleyen teknolojiyi 
kullanõcõya sunmasõdõr. Bilgiye erişimde büyük kolaylõk sağlayan bu sistem, konumsal 
bilgi işlem alanlarõnda etkili bir şekilde kullanõlmaktadõr. 
 
CBS'nin uygulanmasõ ile, sağlõklõ bilgiye hõzlõ erişim sağlanacağõndan, kentsel 
faaliyetlerin yerine getirilmesindeki bir çok karmaşõk konumsal bilgi kontrol altõna 
alõnarak düzenli bir şekilde işlenecektir. Dolayõsõyla, planlamadan belediye servislerinin 
yerine getirilmesi süreci içerisindeki tüm yerel idari işlemler önemli derecede 
kolaylaşacaktõr. Bundan dolayõ, ülkemizde henüz yeni yeni uygulama alanõ bulan 
CBS'nin özellikle yerel yönetimlerce kullanõlmasõ kaçõnõlmazdõr. Ancak, böyle bir 
sistemin kurularak uygulamaya geçmesi mutlaka planlõ bir yaklaşõmõ gerektirir. 
 
Özellikle, CBS'yi uygulamak isteyen yerel yönetimler için yerine getirilmesi gereken iki 
önemli görev vardõr. Bunlardan birincisi; bir CBS projesinin gerçekleştirilmesi için 
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gerekli olan yatõrõmlarõn yapõlacağõna dair karar verme pozisyonundaki yöneticilere 
güven vermek. İkinci önemli görev ise; alõnacak kararlar doğrultusunda kurulacak 
sistemin mutlak suretle kullanõcõya hizmet edeceğine dair ilgililere bilgi ve güven 
vermektir. 
 
Bu görevlerin herbiri, planlõ bir proje altyapõsõnn oluşturulmasõnõ gerektirmektedir. 
Oluşturulacak bu altyapõ, işleyiş bakõmõndan farklõ yapõdaki birçok kaynağõ 
kapsayacağõndan, başlangõçta karmaşõk bir yapõda olacaktõr. Ancak bu yapõnõn 
karmaşõklõğõ elbetteki kurulacak sistemden olan beklentilere ve belirlenen hedeflere 
bağlõ olacaktõr. 
 
2.   KENTSEL COĞRAFİ BİLGİ SİSTEMLERİ 
 
Kentsel Coğrafi Bilgi Sistemi (KCBS), kentsel faaliyetlerin yerine getirilmesinde 
optimum karar-verebilmek için ihtiyaç duyulan, planlama, mühendislik, temel hizmetler 
ve yönetimsel bilgileri hõzlõ ve sağlõklõ bir şekilde irdeleyen bir bilgi sistemidir. 
Özellikle, KCBS'de bilgisayar ortamõnda grafik olarak üretilen harita bilgileri, grafik 
olmayan diğer yazõlõ bilgiler ile ilişkilendirilerek gerekli konumsal bilgi analizleri 
yapõlõr. Böylece, yerel idarelerin harita bilgisi gerektiren temel işlevleri, teknoloji 
yardõmõyla kõsa bir sürede gerçekleşeceğinden büyük bir ekonomik kazaç sağlanacak ve 
KCBS sayesinde kentsel faaliyetler için güçlü bir karar-destek sistemi oluşturulacaktõr.  
 
Durdağ [1992] KCBS'nin yararlarõ şöyle özetlemektedir; kentin alt ve üst yapõ 
şebekelerine hakim olunarak bu şebekelerin bakõm-onarõm ve yenilenmesi için 
zamandan ve maliyetten büyük ölçüde tasarruf sağlanõr; imar, kadastro, yapõ ruhsatõ, 
vergi, ceza vs. hizmetlerde vatandaş-belediye ilişkisi hõzlandõrõlõr ve kolaylaştõrõlõr; 
emlak vergisinin, belediye ve mülkiyet sahipleri açõsõndan kontrolu sağlanarak, vergi 
kayõplarõ minimize edilir; belediye ve hazineye ait gayrimenkullerin tespiti, analizi, 
kullanõm durumlarõ, kira bedelleri, lojman binalarõnõn durumlarõ, takibi ve kontrolu 
yapõlõr; park ve bahçe düzenleme işleri kolaylaştõrõlarak kentin yeşil alan kadastrosu 
çõkarõlabilir; kamulaştõrma haritalarõnõn çõkarõlmasõ ve toprak değerine ilişkin bilgilerin 
her an sorgulanmasõ sağlanõr; kentin sosyo-kültürel gelişimi izlenerek fiziksel planlama 
çalõşmalarõ yönlendirilir; yangõna duyarlõ bölgeler tespit edilerek, yangõnlara ulaşõmda en 
kõsa güzargah şeçimleri yapõlõr; kent ulaşõm sistemi daha rasyonel halde planlanõr. 
 
Bilgi sistemlerindeki teknolojik araçlar, özellikle CBS, bütün bu faaliyetlerin yerine 
getirilmesinde büyük destek sağlamaktadõr. İş hacmine göre kurulacak bir CBS mevcut 
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faaliyetlere mutlak suretle büyük bir ivme kazandõracaktõr. Ancak yinede bu kazanç 
kurulacak sistem boyutu ile doğrudan ilişkilidir. Düşük maliyetli, tek kullanõcõlõ ve 
mikrobilgisayar düzeyindeki bir CBS, küçük hacimli işlemlerde kullanõlabileceğinden 
basit bir sistem olarak nitelendirilebilir. Bunun yanõnda günümüzde desktop mapping 
adõ verilen masaüstü haritacõlõk gibi birçok sistem de mevcuttur. Bu tür sistemlerin 
maliyetleri yaklaşõk olarak 25 bin $' dan başlamaktadõr. Böule bir yatõrõm ile, lokal 
boyuttaki planlama ve analiz çalõşmalarõnõn gerçekleştirilmesi mümkündür [Huxhold, 
1991]. Ancak, oluşturulacak sistemin zamanla genişletileceği ve diğer kurumlar ile 
bağlantõlõ olacağõ daima düşünülmelidir. Bu durumda, farklõ disiplinlere hizmet edecek 
daha geniş kapsamlõ bir sistemin tasarõmõ söz konusudur. 
 
Huxhold'e [1991] göre, farklõ disiplinlere hizmet amacõ taşõyan büyük hacimli CBS 
projelerinin değerlendirilmesinde ve bu türden projelerin yönetilmesinde ortaya çõkan 
sorunlarõ üç genel başlõkta toplamak mümkündür. Bunlar; 
 

••••  Konumsal bilgiye olan ihtiyaçlarõn değerlendirilmesi :  Uzun vadeli 
bir CBS projesinin gerçekleştirilmesinde, gelişim sürecinde kurumsal 
amaçlarõn ayrõ ayrõ ve net bir şekilde tespit edilmesi ve bu amaçlarõn 
gerçekleştirilmesi için gerekli olan verilerin neler olduğu konusunda 
karar verilmesi. 

 
••••  Kurumsal desteklerin kazanõlmasõ :  Maliyet/kâr analizleri yapõlarak 

kurulmasõ düşünülen sistemin ekonomik olarak değer tespiti yapõlarak, 
gerçekleştirilecek bir pilot proje çalõşmasõ ile tespit edilen maliyet/kâr 
tahminlerinin test edilmesi. 

 
••••  CBS projesinin yönetimi :  Gerekli personel organizasyonu yanõnda, 

harita bilgilerinin bilgisayar ortamõna aktarõlmasõ, bilgilerin bu ortamda 
depolanmasõ ve ileriye dönük ihtiyaçlõ bilgilerin üretilmesi. 

 
Oluşturulacak sisteme harcanacak zaman ve maliyetin büyüklüğünden dolayõ, bu 
sorunlar ile ilgilenmek ve çözüm yollarõ üretmek, profesyonel anlamda bir proje 
yönetimi gerektirmektedir. Diğer proje çalõşmalarõnda olduğu gibi bir CBS 
projesinindede plan esasõna dayalõ olaraktan gerekli kararlar alõnarak uygulanmalõ ve 
elde edilecek sonuçlar irdelenmelidir. 
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3.   KONUMSAL BİLGİYE OLAN İHTİYAÇLARIN DEĞERLENDİRİLMESİ  
 
Kentsel bir CBS'yi oluşturacak kurumca kullanõlan konumsal bilgilerin elde edilme 
şekilleri, fonksiyonlarõ ve bu bilgilere olan ihtiyaçlarõn iyi bir şekilde analiz edilerek 
anlaşõlmasõ ve tanõmlanmasõ gerekmektedir. Özellikle kullanõlacak bilgilerin kuruma 
kõsa ve uzun vadede sağlayacağõ avantajlar ve dezavantajar çok iyi bir şekilde ortaya 
konmalõdõr. Böyle bir yaklaşõm, uzun vadede proje hacminin genişletilmesine ve 
kurumlar arasõ olasõ bilgi paylaşõmõna imkan sağlamasõ bakõmõndan önemlidir. 
Dolayõsõyla ileriye dönük muhtemel planlama, başlangõç aşamasõnda ortaya 
konmaktadõr. 
 
3.1  Uzun vadeli CBS planõ 
 
Kurulacak bir CBS sistemin belirlenen hedeflere ulaşõp ulaşmamasõna ait analizlerin 
yapõlmasõ için 5 ilâ 10 yõl arasõnda değişen bir zaman periyoduna ihtiyaç vardõr. Ancak 
böyle bir süreçte yapõlan uygulamalarõn sağlõklõ bir değerlendirilmesi yapõlarak, 
görülecek aksaklõklarõn giderilmesi için gerekli tedbirlerin alõnmasõ mümkün 
olabilecektir. Özellikle projenin uygulanmasõ esnasõnda yeni stratejilerin belirlenmesi, 
kent ve bölge bazõndaki diğer yan planlarõn geliştirilmesi, mevcut kaynaklarõn ve ileride 
ortaya çõkacak yeni kaynaklarõn neler olduğu konularõ gündeme getirilerek proje süreci 
içerisinde gerekli uygulamalar gerçekleştirilebilecektir.  
 
Uzun vadeli bir CBS plan uygulamasõ için temel amaçlar şöyle sõralanabilir. 
(a) Yüksek düzeydeki kurum desteklerinin kazanõlmasõ - Konumsal bilgi kullanarak 

yapõlan çalõşmalarõndaki karar verme zorluklarõnõn CBS ile aşõlacağõ ve bu 
konudaki gelişmelerin olacağõ, teknolojinin katkõsõ sağlanarak kurum birimlerince 
yerine getirilen çalõşmalarda başarõnõn artacağõ ortaya konarak kurumsal destek 
alõnmalõdõr. 

(b) Potansiyel uygulamalarõn tanõmlanmasõ - Geniş tabanlõ ve uzun vadeli bir CBS 
projesi, konumsal veri ile ilgilenen tüm kurumlarõ kapsamõna almalõdõr. Dolayõsõyla 
projeden faydalanabilecek kurumlar ve bu kurumlarõn projeden sağlayacaklarõ 
avantajlarõn tanõmlanmasõ gerekir. Özellikle yerel yönetimlerin konu ile ilgili 
olarak bilgilendirilerek, CBS teknolojisinin kapasitesinin yerel idarelerce hangi 
türden uygulamalarda kullanõlabileceği belirtilmelidir.  

(c) Düzenli bir uygulama için uygulama faaliyetlerinde öncelik sõralamasõnõn 
yapõlmasõ - Eğer uzun vadede planõn başarõlõ olmasõ için gerekli kurumsal destek 
alõnmõş ve potansiyel uygulamalar tanõmlanmõş ise, kuruluşlara yapõlacak hizmetler 
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doğrultusunda, kurumlar arasõ bir öncelik sõralamasõnõn yapõlmasõ ve gerekli detay 
uygulamalarõna ilişkin takvimlerin belirlenmesi gerekmektedir. Böyle bir yaklaşõm 
gerekli veri tabanlarõnõn hangi kurumlarda ve öncelikte olmasõ gerektiği konusunda 
sistemin ileriye dönük gelişimine katkõ sağlayacaktõr. 

(d) Kurum seviyesinde maksimum kullanõmõn sağlanmasõ - Farklõ veri kaynaklarõn 
bütünleştirilerek kullanõlmasõ CBS'in temel prensibi olmasõna karşõn, uzun vadeli 
bir CBS projesinde bilgi paylaşõmõ ve bunun neticesinde ortaya çõkacak fõrsatlarõn 
dikkate alõnmasõ gerekir. Daha önceden paylaşõlmayan bilgilerin daha sonradan 
paylaşõlmasõ kurumsal bir rahatlõk sağlayacağõndan, bilginin önemi anlaşõlarak 
bilgiden daha fazla yararlanma yoluna gidilecektir. Böylece kent ve bölge 
bazõndaki konumsal bilgiye dayalõ işlemlerde bilginin maksimum düzeyde 
kullanõmõ hedeflenecektir. 

(e) Kaynak gereksinimin tanõmlanmasõ -  Kurulacak bir sistemde, en kötü yaklaşõm, 
başlangõçta hedeflerin gelişigüzel belirlenip, gerekli kaynak aktarõmõnõn gerçekci 
bir şekilde yapõlamamasõdõr. Böyle bir kötü yaklaşõm proje sonrasõ uygulayõcõlarõ 
hayal kõrõklõğõna uğratõr. Bu nedenle maliyet ve yatõrõm analizlerinin mutlak suretle 
çok iyi bir şekilde tahmin edilmesi gerekmektedir. Özellikle uzun vadeli kentsel bir 
CBS projesinde, proje harcamalarõnda riske girilmeden, gerekli yatõrõmlar 
zamanõnda yapõlmalõdõr.  

 
3.1.1  Yerel İdarenin Amaçlarõnõn Dökümantasyonu 
 
Bazõ yerel idareler uzun vadeli planlama çalõşmalarõnõ önceden hazõrlayarak ileriye 
dönük gerçekleştirilmesi hedeflenen planlama fonksiyonlarõnõ döküman haline 
getirmektedir. Bu tür planlar mevcut gelişme trendleri ve problemlerinin dikkate 
alõnmasõ ile genel bir yapõda hazõrlanõrlar.  
 
Planlarda esas olarak belirtilen hususlardan bazõlarõ şunlardõr; iş sayõsõnõn artõrõlmasõ, 
ekonominin geliştirilmesi, konut sayõsõnõn artõrõlmasõ, suç oranõnõn azaltõlmasõ, sağlõk 
hizmetlerinin artõrõlmasõ, çevre'nin iyileştirilmesi, idari verimin artõrõlmasõ, eğitimin 
geliştirilmesi, kentsel altyapõ dokusunun bakõm ve onarõmõ, gelişmelerin kontrol 
edilmesi, vb diğer yerel hizmetler ile birlikte vergi alõmõnõ artõrmaktõr. Eğer bu hedefler 
bütün ayrõntõlarõna kadar gelişme planõ ile birlikte döküman haline getirilmişlerse, 
oluşturulacak uzun vadeli CBS programõnda da bu hedefler mutlak suretle dikkate 
alõnmalõdõr. 
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3.1.2  Yerel İdare Fonksiyonlarõnõn Tanõmlanmasõ 
 
Yerel idare birimlerince belirlenen amaçlara destek olacak bütün idari fonksiyonlar 
irdelenerek bunlarõn gelişmelere nasõl yardõmcõ olacaklarõ ve CBS'de nasõl 
kullanõlacaklarõ belirtilmelidir. Bu tür idari fonksiyonlar ve görevler, genellikle çeşitli 
kamu kurum ve kuruluşlarõnõn kendi bünyelerindeki işlevleri dahilinde tanõmlanõrlar. 
Her bir fonksiyon bir amaç ile ilişkilendirilir. Örneğin, "kaldõrõm taşlarõnõn bakõmõ" 
fonksiyonu belediye birimlerince yerine getirilirken, bu işlev doğrudan "kentsel 
altyapõnõn bakõm ve onarõmõ" amacõ ile doğrudan ilişkili olmaktadõr. Buna benzer 
örnekleri çoğaltmak mümkündür. Nitekim Tablo.1'de "kentsel altyapõnõn bakõm ve 
onarõmõ" amacõnõ destekleyen idari fonksiyonlardan bazõlarõ verilmiştir. Bu 
fonksiyonlarda CBS kapsamõnda dikkate alõnmasõ gereken diğer idari görevler 
arasõndadõr. 
 
3.1.3  Kurumsal İmkânlarõn Tespit Edilmesi ve Obje Tanõmõ 
 
Yerel idarece belirlenen amaçlar ve bu amaçlarõ destekleyen fonksiyonlar 
tanõmlandõktan sonra, bu fonksiyonlarõn işlemesi için CBS planlayõcõsõ mutlak suretle 
mevcut imkânlarõ ve imkânsõzlõklarõ da tanõmlamak zorundadõr. Özellikle fiziksel ve 
yasal zorunluluklar var ise bunlar dikkate alõnmalõdõr. Örneğin, yapõlacak bir yol 
düzenleme çalõşmasõnda, çalõşmayõ engelleyici bir bina'nõn durumunun yasal olarak nasõl 
çözüleceği veya üretilecek bir haritada yollara ilişkin ne tür sembollerin kullanõlmasõ 
gerektiği önceden bilinmelidir. Bunlarõn yanõnda, tanõmlanan fonksiyonlarõn yerine 
getirilmesinde karşõlaşõlacak alternatif işlevlerde ayrõca detaylõ bir şekilde ortaya 
konmalõdõr. Örneğin "sokak tamiri" şeklinde tanõmlanan fonksiyonun altgruplarõnda, 
kaldõrõm tamiri, sokak ağaçlarõ bakõmõ, sokak lambasõ tamiri, trafik işareti bakõmõ vb 
objeler olabilir. 
 
3.1.4  Öznitelik Bilgilerinin Tespiti 
 
Konumsal objelerin gerekli tespit ve tanõmlamalarõndan sonra, sõra veri tabanõn 
tasarõmõna ve oluşturulmasõna gelir. Bu aşamada, tanõmlanan idari fonksiyonlarõn yerine 
getirilmesi için her fonksiyona ait obje işlevini yerine getirecek öznitelik bilgisine 
ihtiyaç vardõr. Sokak şeklinde tanõmlanan bir obje'nin öznitelik bilgisi (konumu, boyutu, 
durumu, yapõm yõlõ, yapõm cinsi vs.) CBS için gereklidir. Böylece, fonksiyon (sokak 
tamiri) desteklenecek ve yerel idarenin bir amacõ (kentsel altyapõnõn bakõm-onarõmõ) 
yerine getirilmiş olacaktõr. Bu işlev, KCBS için bir planlama başlangõcõ olup esas itibarõ 
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ile verinin modellenmesidir. Kurumca tespit edilen amaçlar, bu amaçlarõ destekleyen 
fonksiyonlar ve bu fonksiyonlarõnõ yerine getirecek objeler ve bu objeleri tanõmlayan 
öznitelik bilgileri, uzun vadeli bir KCBS projesinde izlenecek yöntem sürecidir. 
 
 

Tablo.1 : Kentsel Altyapõnõn Bakõm ve Onarõmõ amaçlõ yerel idarenin üstleneceği 
fonksiyonlardan bazõlarõ [Huxhold, 1991] 

 
•  Ana gelişim programlarõnõn ve bütçelerinin hazõrlanmasõ 
•  Gelişme planõ, programõ ve önerilerin değerlendirilmesi 
•  Yeniden geliştirme ve düzenleme faaliyetlerinin yerine getirilmesi 
•  Kamu çalõşanlarõna ait anlaşma ve sözleşmelerin yönetimi 
•  Kamu servislerine ilişkin harcama ve alacaklarõn tahsisi 
•  Gelişme plan ve projeleri için gerekli araştõrmalarõn yapõlmasõ 
•  Vatandaşlarõn ihtiyaç ve servis hizmetlerinin yerine getirilmesi 
•  Tamir ihtiyacõ olan kanalizasyonlarõn tespiti, bakõm ve onarõmlarõnõn yapõlmasõ 
•  Su servislerinin iyileştirilmesine ilişkin planlarõn yapõlmasõ 
•  Yeraltõ su servislerinin konumlarõnõn belirlenmesi ve yerlerinin işaretlenmesi 
•  Uyarõ amaçlõ siren sistemlerinin modernize edilmesi 
•  Şehir su şebekesinin test edilmesi 
•  İlk yardõm hizmetlerini amaçlayan organizasyon ve planlama yapõlmasõ 
•  İzin verilen çalõşma ve uygulamalarõn yerinde denetimi ve izlenmesi 
•  Fatura, vergi vb özel alacaklarõn toplanmasõ için gerekli organizasyonlarõn oluşturulmasõ 
•  Kazalarõnõn araştõrõlmasõ ve gerekli önlemlerin alõnmasõ için çalõşmalarõn yapõlmasõ 
•  Yaya kaldõrõmlarõn kontrolu, tamiri, inşaasõ ve geliştirilmesi 
•  Trafik ve sokak lambalarõnõn bakõm ve onarõmõ 
•  Özel amaçlõ yapõlmõş kanalizasyon, su, sokak vb altyapõ tesislerinin denetimi 
•  Kamu amaçlõ çalõşmalarõn koordine edilmesi, iş akõşõnõn kontrolu ve yönetimi 
•  Köprü vb geçitlerin bakõm ve onarõmõ 
•  Trafik kazalarõnõn analiz edilerek gerekli tedbirlerin alõnmasõ için önerilerde bulunulmasõ 
•  Trafik kazalarõnõn detaylõ bir şekilde rapor edilmesi ve hasar tespitlerinin yapõlmasõ 
•  Elektrik servislerinin bakõm-onarõm ve yapõmõ 
•  Ağaç vb yeşil bitkilerin envanterlerinin çõkarõlmasõ, bakõmõ ve korunmasõ 
•  Kablo TV kurulmasõ, yer kontrol noktalarõnõn işaretlenmesi 
•  Park, bahçe, yeşil alanlarõn bakõm-onarõm ve korunmasõ 
•  Huzurevi vb yerlerin kurulmasõ ve yaşatõlmasõ için gerekli kurumlara destek olmak 
•  Polis ve yangõn iletişim ağõnõn kurulmasõ ve genişletilmesi 
•  Yaya yollarõnõ gösterir haritalarõn oluşturulmasõ 
•  Su basmasõ, kanalizasyon taşmasõ vb problemlere ilişkin bilgi hizmetlerinin oluşturulmasõ 
•  Caddelerin korunmasõ 
•  Yeşil bitkilere ilişkin araştõrmalarõn yapõlmasõ 
•  İnsan hayatõnõn tehdit eden sakõncalõ alanlarõn tepit edilmesi 
•  Trafik kontrol sisteminin dizaynõ ve kurulmasõ 
•  Otopark alanlarõnõn geliştirilmesi ve yenilerinin oluşturulmasõ 
•  Buz ve karlarõn temizlenmesi 
•  Kullanõlmõş kağõtlar için toplama istasyonlarõnõn oluşturulmasõ 
•  Su birikintisi oluşturan çukurlarõn tamiri 
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4.   KURUMSAL DESTEKLERİN KAZANILMASI 
 
Kurulmasõ tasarlanan bir KCBS projesinin yerel yönetimlerce desteklenmesi ve 
onaylanmasõ için en kolay ve etkili yöntem, projeye ilişkin bir demostrasyon yapõlarak, 
böyle bir sistemin kullanõlmasõ durumunda sağlayacağõ ekonomik kârõn klasik 
yöntemlerle yapõlan uygulama masraflarõndan çok daha fazla olacağõ ve sistemin 
sağlayacağõ avantajlarõn zamanla dahada artacağõ belirtilmelidir. Böyle bir yaklaşõm 
klasik maliyet-kâr analizleri ile gerçekleştirilebilir. Dolayõsõyla, sistemin kurulmasõ ve 
aktif hale geçmesi için gerekli olan masraflar ve ileriye yönelik sistemin sağlayacağõ 
ekonomik kâr'a ilişkin tahminler önceden yapõlmalõdõr. Bu analizler sonucunda elde 
edilecek tahminlerin olumlu olmasõ durumunda, karar organlarõnca projenin 
onaylanmasõ daha kolay olacaktõr. 
 
Maliyet-kâr hesabõ için yapõlacak tahminlerin tutmamasõ ve planlanan projenin 
zamanõnda gerçekleşmemesi gibi durumlar söz konusudur. Bu nedenle, proje 
masraflarõndaki riski azaltmak için daha önceden gerçekleştirilmiş benzer projelerden ve 
edinilen tecrübelerden yararlanmak gerekir. Bunula birlikte, belli bir boyutta 
gerçekleştirilecek bir pilot proje çalõşmasõ ile, maliyet-kâr analizleri yapmak 
mümkündür. Böyle bir projede, yazõlõm, donanõm, veri toplama ve değişimi gibi temel 
ihtiyaç ve işlevlere ilişkin maliyet hesaplarõ yapõlarak, bu türden bir yatõrõm, örneğin 
dolar bazõndaki bir diğer yatõrõm ile karşõlaştõrõlarak karar verilmelidir.  
 
CBS'ye ilişkin yatõrõmlar kuruluş aşamasõnda çok yüksek meblağlar gerektirebilir. 
Ancak, uzun vadede bu yatõrõm gereksinimi azalõrken, elde edilecek kâr yüzdesi 
sistemin işlevinin tam olarak anlaşõlmasõyla birlikte de artacaktõr. Dolayõsyla sistemin 
sağlayacağõ avantajlarõn önceden çok iyi anlaşõlmasõ ve ortaya konmasõ gerekmektedir. 
 
4.1  Harcamalar  
 
Kentsel bir CBS'nin kurulmasõ aşamasõnda yapõlacak en önemli harcamayõ mevcut 
haritalarõn sayõsal hale getirilmesi oluşturur. Gerekli haritalarõn var olduğu kabul edilirse 
bunlarõn sayõsallaştõrõlmasõ, yazõlõm ve donanõm masraflarõndan çok daha fazla olacaktõr. 
Eğer gerekli harita altlõklarõ mevcut değil ise veya güncel halde değiller ise, bu defa 
yapõlacak masraflar doğal olarak daha fazla olacaktõr. Yapõlan bazõ yerel uygulamalar 
göstermiştir ki altlõklarõn sayõsallaştõrõlmasõ için yapõlan gerekli harcamalar, toplam 
proje masraflarõnõn %45 ila %80 'i arasõnda değişmektedir. ABD�de, bilginin miktarõna 
bağlõ olmak koşulu ile, sadece bir arazi parselinin mevcut bir haritadan veya hava 
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fotoğrafõndan sayõsallaştõrmasõ 11$ ila 27$'a yapõlmaktadõr. ABD'nin Milwaukee 
şehrinde, 1976-81 yõllarõ arasõnda parsel başõna 18$ olmak üzere 160,000 parsel 
sayõsallaştõrõlarak toplam 2,880,000$ harcanmõştõr. Kõrsal alanlarda yoğunluk az 
olduğundan, sayõsallaştõrma masrafõ km2 cinsinden dikkate alõnõr. Tablo.2'de 1985 
yõlõnda yine ABD Town of Randall'da kõrsal alanõ içeren bir demostrasyon projesi için 
sadece sayõsallaştõrma işlemine yapõlan masraflarõ göstermektedir (SEWRPC, 1985). 
 
 

Tablo.2 :  Kõrsal alan için sayõsallaştõrma işlemlerine yapõlan ortalama 
birim fiyatlar  (Dolar cinsinden -  2.5 km2 başõna) 

 
Harita projeksiyonuna ilişkin karelajõn ve bilgisayarda veri 
tabanõnõn oluşturulmasõ 

62 

Hava fotoğraflarõndan,1:2400 ölçeğinde temel topoğrafya 
haritalarõnõn  hazõrlanmasõ 

1960 

Kontrol noktalarõnõn ölçülmesi, hesabõ 2200 
Kadastro haritalarõnõn hazõrlanmasõ 1200 
Kõyõ çizgisi, dere vb su bilgilerinin sayõsallaştõrõlmasõ 80 
Referans noktalarõnõn işaretlenmesi 1400 
Yol, köprü, demiryolu vb altyapõlarõn sayõsallaştõrõlmasõ 80 
Kaldõrõm bilgilerinin sayõsallaştõrõlmasõ 94 
Parsel bilgilerinin sayõsallaştõrõlmasõ 800 
Toprak bilgilerinin sayõlsallaştõrlmasõ 112 
Arazi kullanõm katmanlarõnõn oluşturulmasõ 150 
İmar bölgelerine ilişkin katmanlarõn oluşturulmasõ 25 

Toplam  ( $ )  8163 

 
Yazõlõm ve donanõm masraflarõ, teknolojik gelişmelere göre zaman içerinde düşüş 
göstermesine rağmen, yinede sistem içersinde önemli bir yer tutmaktadõr. Tasarlanan 
sistemin işlevine ve boyutuna bağlõ olmak üzere, bilgisayar, yazõcõ, çizici, sayõsallaştõrõcõ 
ve özel amaçlõ yazõlõm fiyatlarõ 500,000$  ila 2,000,000$ arasõnda değişmektedir.  
 
Sistem içerisinde önemli bir yer tutan bir diğer masraf, sistemi çalõştõracak ve gerekli 
işlemlerin yerine getirilmesini sağlayacak insan gücüdür. Kurulacak sistemin bakõm, 
onarõm ve eğitimi için gerekli masraf toplam proje masrafõnõn yaklaşõk %10-15 'ini 
oluşturur. Özet olarak, 150,000 ila 500,000 parsellik bir CBS sistemi için gerekli masraf 
20-60 bin dollar arasõnda değişebilmektedir (SEWRPC, 1985). Şekil.1 herhangi bir 
CBS' nin kurulmasõ için gerekli masraflara ilişkin dağõlõmõ göstermektedir. 
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Büro kurulu u

Yaz›l›m-Donan›m

Bak›m-onar›m
DiŸer

Teknik destek

Say›salla t›rm

%4
%6

%13

%15

%16

%46

 
 

Şekil.1 : Yerel bir CBS kurulmasõndaki masraf dağõlõmõ 

 
4.2 Kâr 
 
Oluşturulacak uzun vadeli kentsel bir coğrafi bilgi sistemi ile elde edilecek kârlar, 
sistemin yerine getireceği fonksiyonlar ile doğrudan ilişkilidir. Projenin uygulamaya 
geçmesi ile birlikte, sistemin sağlayacağõ avantajlarda artacağõndan sistemden elde 
edilecek kâr'lar da artacaktõr. Bununla birlikte temel kazançlar şunlardõr; 
· Maliyetin azaltõlmasõ - Kurumsal birimce yapõlan faaliyetlerin yerine getirilmesi 

esnasõnda, işlemlerin azaltõlmasõ, büyük bir zaman kazancõna neden olacaktõr. 
Böylece personel kullanõmõ daha etkili ve verimli hale gelecektir. Özellikle harita vb 
değişken bilgilerin güncelleştrilmesi, çizilmesi veya yenilerinin üretilmesi için 
harcanan zaman azaltõlacak ve bu tür çalõşmalar düzenli bir şekle sokulacaktõr.  
Otomasyon şeklinde yapõlan işlemlerde görülmüştür ki klasik metodlara göre %25 il
â %75 arasõnda bir verimlilik sağlanmaktadõr. Bütün bunlar bütçe harcamalarõnda 
azaltmaya gidilmesine neden olacağõndan, kaynak aktarõmõ ile diğer kurumsal 
ihtiyaçlarõn giderilmesi mümkün olacaktõr. 

· Harcamalardan kaçõnma - Mevcut projelerin uygulanmasõ sonucunda ileride ortaya 
çõkacak ek yatõrõmlar her zaman mümkündür. Ancak uzun vadeli bir sistem 
tasarõmõnõnda, ileride ortaya çõkabilecek bu türden masraflarõn başlangõçta 
görülmesini ve gerekli tedbirlerin alõnmasõ sağlanacaktõr. 

· Kazancõn artmasõ - Konumsal veri veya buna bağlõ bilgilerin satõlmasõ ile yerel 
yönetimlerin kazançlarõ artacağõndan yeni gelir kaynaklarõ elde edilecektir. Verilen 
hizmetlerde hõz ve verimin sağlanmasõ kaliteyi artõracağõndan yapõlacak servisler 
iyileştirilecektir. Bu tür gelişmeler, elde edilen vergi vb diğer ekonomik girdilerin 
artmasõna ve gerekli alacaklarõn daha sağlõklõ ve düzenli bir şekilde toplanmasõna 
neden olacaktõr. Özellikle tahsil işlemlerinde, CBS kullanõmõ işlem takibini ve hõzõnõ 
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mutlak suretle artõracaktõr. Servislerin iyileştirilmesi yanõsõra, üretilecek haritalarõn 
veya benzeri konumsal bilgilerin üretilmesi ve ihtiyacõ olan özel veya tüzel sektöre 
satõlmasõ neticesinde maddi kazanç sağlanacaktõr. Yerel yönetimlerce kazanç 
sağlanacak potansiyel işlemlerden bazõlarõ Tablo.3 de verilmiştir. 

 
Kentsel bir CBS sisteminin oluşturulmasõ için, diğer proje işlemlerinde olduğu gibi bir 
pilot-bölge çalõşmasõ yapõlmasõ gerekmektedir. Bu amaçla yapõlacak çalõşmada, istenen 
özellikleri taşõyan ve gerekli verileri sağlayacak nitelikte olan bir bölge tespiti yapõlmalõ 
ve proje adõmlarõ bu bölge için uygulanmalõdõr. Pilot-bölge çalõşmasõ, oluşturulacak 
sistemin ilgililere bir demostrasyonu yanõsõra, sistemin kurulmasõ ve çalõştõrõlmasõ 
esnasõnda ortaya çõkmasõ muhtemel olan problemler ile de karşõlaşõlmasõna ve bunlarõn 
giderilmesi için gerekli çalõşmalarõn önceden yapõlmasõna yardõmcõ olacaktõr.  

 
Tablo.3 :  Yerel yönetimce üretilebilecek ve satõlacak konum bilgisine ilişkin ürünler 

· Mülkiyet bilgileri ; mal sahipleri listesi, mal sahiplerinin adõ soyadõ, 
gayrimenkul adresi, özel istek üzerine istenen diğer gayrimenkul bilgileri. 

· Gayrimenkul alõm-satõm bilgileri ; Bölgesel bazda alõm-satõmõ yapõlmõş 
arsa ve arazilerin listesi, satõş fiyatlarõ, koordinat verileri, kullanõm şekilleri 
ve gayrimenkulun diğer özellikleri. 

· Harita bilgileri ; Altyapõ, topoğrafik, tematik, yol, turistik, imar, vb diğer 
özel amaçlõ hazõrlanmõş haritalarõn satõmõ. Sayõsallaştõrõlmõş şekilleri ile.  

· Tamir ihtiyacõ duyan bina kodlarõ ; Kentin muhtelif yerlerinde çatõ, 
elektrik, kablo, boya, su, kanal vb tamir ihtiyacõ olan kişilerin adõ, soyadõ, 
adresi gibi bilgiler.  

· Nüfus ve demografik bilgiler ; Etnik bilgiler, yaş sõnõflandõrmasõ, bina veya 
imar adasõ bazõnda nüfus verileri ve bunlara bağlõ olarak istatistiki bilgiler. 
Market bilgileri. Seçmen bilgileri. Ticari ve konut amaçlõ yerleşim ve 
dağõlõm bilgileri. 

 
Pilot projenin gerçekleştirilmesi için, başlangõçta belirlenecek hedefler doğrultusunda 
belli bir zaman periyodu içerisinde yerine getirilmesi gerekli işlemler tespit edilerek, 
hazõlanacak plan çercevesinde bu işlemler yerine getirilmelidir. Tablo.4, pilot proje 
çalõşmasõnda izlenmesi gerekli bazõ teknik adõmlarõ göstermektedir. Yapõlacak çalõşma 
neticesinde genel bir değerlendirme yapõlarak sistemin avantaj ve dezavantajlarõ ortaya 
konur ve ilerideki muhtemel konumsal faaliyetlere ilişkin kararlarda bunlar dikkate 
alõnõr. 
 
5.   CBS PROJESİNİN YÖNETİMİ 
 
Planlanan CBS projesinin uygulanmasõ için, projeye ilişkin yatõrõmlarõn yapõlacağõna 
dair gerekli onaylar alõndõktan sonra, proje farklõ bir yapõlanmaya dönüşür. Bundan 
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sonra yapõlacaklar teknik işlemlerden ibaret olup, potansiyel uygulamalarõn neler olduğu 
ve projenin başarõlõ bir şekilde yerine getirilerek nasõl uygulamaya geçileceği düşünülür. 
Bunun anlamõ, gerekli personel temini ve buna bağlõ olarakta organizasyon yapõsõ 
oluşturulduktan sonra, konum bilgilerini içeren gerekli altlõklarõn sayõlsallaştõrõlmasõna 
bir an önce başlanmasõdõr.  
 
 

Tablo 4 : Bir CBS pilot projesinin gerçekleştirilmesinde izlenmesi gerekli adõmlardan bazõlarõ 

1.0 Yazõlõm ve donanõm'dan oluşan sistemin teslim alõnmasõ, yerleştirilmesi, kurulup test 
edilmesi. 

1.1 Programlama ve sayõsallaştõrma için gerekli eğitimin alõnmasõ. Bu aşamada yazõlõm ve 
donanõmõn özellikleri, menu kullanõmõ, sayõsallaştõrmanõn nasõl yapõldõğõna dair teknik 
bilgilerin alõnmasõ gerekmektedir. 

2.0 Aynõ koordinat sistemi içerisinde, kent'e ilişkin bir indeks haritasõnõn oluşturulmasõ. 
3.0 Indeks haritasõndaki herbir grid'in sayõsallaştõrõlarak temel altlõğõn oluşturulmasõ. Bu aşamada 

bir gridin sayõsallaştõrma işlemi tamamlandõktan sonra orjinali ile karşõlaştõrõlarak, yapõlan 
işlemin doğruluğu kontrol edilmelidir. Grid üzerinde yapõlan çalõşmanõn tamamlanma süresi 
dikkate alõnarak diğer gridlerin tamamlanmasõna ilişkin süre tahminleri yapõlõr, sayõsallaştõrma 
işlemi yeniden değerlendirilir. 

3.1 Altyapõ çalõşmalarõ için gerekli su, kanal, kanalizasyon, elektrik, kaldõrõm vb diğer bilgilerin 
temel haritalardan sayõsallaştõrõlmasõ. 

4.0 Mülkiyet bilgileri gerekli kurumlardan sağlanarak, bu tür yazõlõ bilgiler ile grafik bilgiler 
belirlenecek kodlama yöntemiyle ilişkilendirilmeli. 

4.1 Özel görüntüleme, sorgulama, bilgi seçimi ve sunumu için gerekli menu'ler oluşturulmalõ. 
5.0 Kanal, kanalizasyon, su, telefon vb. bilgiler çizgisel olarak tanõmlanarak, altyapõ topolojisi 

kurulmalõ ve bilgi türüne göre sembol tayini yapõlmalõ. 
6.0 İmar uygulama planlarõ,oluşturulan temel haritalar baz alõnarak sayõsallaştõrõlmalõ. İmar 

planõna ait bilgiler, alan, kullanõlm ve yükseklik bilgisi olarak farklõ katmanlarda gösterilmeli. 

 

 
5.1  Temel Altlõklarõn Hazõrlanmasõ 
 
Proje başlangõcõnda ihtiyaç duyulan harita katmalarõnõn sayõsal hale getirilmesi veya 
mevcutlardan yenilerinin elde edilmesi için, temel haritalarõn bilgisayar ortamõna 
aktarõlmasõ gerekmektedir. Bu aktarõm için genelde üç harita şeklinin kullanõmõ söz 
konusudur. Bunlar; 
 
· Mevcut haritalar: Haritalarõn masraflõ bir şekilde yeniden elde edilmesi yerine, 

mevcut haritalardan yararlanma yoluna gidilir. Ancak bu haritalarõn ne derece 
sağlõklõ ve güvenilir olduklarõ mutlak suretle bir ön çalõşma ile tespit edilmelidir. 
Daha sonra sayõsallaştõrma veya tarama (scan) yöntemi ile harita bilgileri bilgisayar 
ortamõna aktarõlõr. 
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· Yeni haritalar: İhtiyaç duyulan ancak halihazõrda mevcut olmayan haritalarõn 
yeniden yapõlmasõ için gerekli ölçü değerlerinden yararlanõlõr veya bilgisayara direkt 
bağlantõ ile gerekli konum verilerinin bilgisayara transferi gerçekleştirilir. Özellikle, 
yazõlõ koordinat veya ölçü değerleri ve hava fotoğraflarõndan yararlanõlõr. 

  
· Sayõsal haritalar: Birçok konumsal bilgi bugün artõk sayõsal ortamda depolanmõş 
şekilde mevcuttur. Bazõ kurumlar bilgileri bilgisayar ortamõna işleyebilmektedir. 
Dolayõsyla bu tür konuma dayalõ bilgilerin, kurulacak sisteme transferi mümkündür. 
Genellikle hazõr vaziyetteki veri tabanlarõ buna imkan sağlayacak niteliktedirler. 

 
5.2 Personel Organizasyonu 
 
Büyük yatõrõmlar neticesinde oluşturulacak bir CBS sisteminin, tecrübeli ve sorumluluk 
bilincinde olan personel tarafõndan kullanõlmasõ ve korunmasõ ayrõca büyük önem 
taşõmaktadõr. Yazõlõm, donanõm ve veri tabanõ gibi teknik problemler ortaya çõktõğõnda 
bunlarõn mutlak suretle sağlõklõ bir şekilde giderilmesi gerekir. Bu nedenle, personel 
temini, eğitimi ve organizasyonu, CBS projesi içerisinde önemli bir yer tutmaktadõr. 
Brown (1989) 'a göre, bir bilgi-işlem sistemin düzenli çalõşmasõ için 10 değişik rolün 
personelce üstelenilmesi gerekmektedir. Bu görevler aşağõdaki şekilde düşünülebilirler. 
 
1. Menajer : CBS projesinde çalõşan personel ve sistemin uygulanmasõndan 

sorumludur. Menajer, CBS'i anlamak ile birlikte sistemin geliştirilmesinden, 
performansõndan ve diğer kurumsal birimlerin ihtiyaç duyduklarõ bilgilerin 
sağlanmasõndan sorumlu tek kişidir. Proje başlangõcõnda CBS 'nin anlatõlmasõna ve 
tanõtõlmasõna, pilot proje çalõşmasõnda ise gerekli proje safhalarõnõn yerine 
getirilmesi görevlerinide menajer üstlenir. 

2. Analizci : Teknik bilgiye sahip, CBS tecrübesi olan kişidir. Sistemin geliştirilmesi 
esnasõndaki özel teknik problemlerin giderilmesi görevini üstlenmesi yanõnda, 
potansiyel kullanõcõlar ile görüşmeler yaparak, sistemden beklediklerini tespit ederek 
gerekli dizayn işlemlerini yerine getirir. 

3. Sistem operatörü : Sistem bir kez kurulduktan ve çalõşmaya başladõktan sonra, 
kullanõcõlar, sistemin günlük olarak sağlõklõ ve düzenli bir şekilde çalõştõğõ 
konusunda emin olmalõdõrlar. Bu güveni sağlayacak kişi, sistem operatörüdür. 
Yazõlõm ve donanõmlarõn düzenli bir şekilde çalõşmasõndan, bunlarõn kontrolünden 
ve bakõmõndan, gerekli backup işlemlerinin yerine getirilmesinden, gerektiği 
durumda lokal ağlarõn genişletilmesi, bilgisayarlar arasõ ağ bağlantõlarõnõn 
sağlanmasõ sistem operatörünün görevleri arasõndadõr. 
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4. Programcõ : Analizci tarafõndan dizayn edilen uygulamalarõ programlamaya 
dönüştüren kişidir. Özel amaçlõ uygulama programlarõ yanõsõra, kullanõcõlar için 
menu hazõrlama, macro-dilde program yazma, sistem analizci ile birlikte veri tabanõ 
oluşturma ve geliştirme görevlerini yerine getirir. 

5. İşlemci : Sistemce üretilen ürünleri kullanõcõlarõn istedikleri formda hazõrlayarak 
onlara sunan işlemci, sistem analizcisi ve programcõ ile devamlõ olarak birlikte 
çalõşan, CBS'nin yapõsõ yanõnda çok iyi yazõlõm ve donanõm bilgisi olan kişidir. 
Süper kullanõcõ olarakta adlandõrõlabilecek işlemcinin temel görevi kullanõcõlarõn 
özel ihtiyaçlarõn ile ilgili ürün çõktõlarõnõ hazõr hale getirmektir.  

6. Veri-tabanõ operatörü : Sistemin fiziksel kapasitesine uygun olarak, verilerin 
depolanmasõ için gerekli yazõlõmlarõ gerçekleştiren veri işlemcidir. Veri 
katmanlarõnõn oluşturulmasõ, veri formatlarõnõn düzenlenmesi ve verilerin mantõksal 
yapõlarõnõn dizayn edilmesi görevlerini yerine getirir.  

7. Kartoğraf : Kullanõcõlar, harita çõktõlarõnõ genellikle kartoğrafik şekilde hazõrlanmõş, 
temiz ve anlaşõlõr bir şekilde olmasõnõ arzu ederler. Bu amaçla bir kartoğraf�a ihtiyaç 
vardõr. Kartoğraf, ayrõca veri-tabanõ operatörüne yardõmcõ olarak, sistemle ilgili 
sembol geliştirme görevinide yerine getirir. 

8. Çizimci : Özellikle pilot proje çalõşmasõnda ihtiyaç duyulan çizici mevcut haritalarõn 
iyileştirilmesinde, kurumsal birimin çizim ihtiyaçlarõnõ gideren, kartoğraf'a hertürlü 
çizim işleminde yardõmcõ olan personeldir. 

9. Sayõsallaştõrõcõ : Gerekli haritalarõn sayõsallaştõrlmasõ için ihtiyaç duyulan kişidir. 
Sayõsallaştõma işlemini üstlenen kişi, detaylara dikkat edecek, sabõrlõ ve uzun süreli 
sayõsallaştõrma yapabilme kapasitesine sahip olmasõ yanõnda, işlem-istasyonlarõnda 
edit işlemlerinide yerine getirecek, harita ve çizim bilgisine sahip nitelikte bir kişi 
olmalõdõr.  

10. Kullanõcõlar : Sistemin son halkasõnõ oluşturan kullanõcõlar, üretilen bilgileri 
ihtiyaclõlara, yani müşterilere sunan kişilerdir. CBS'nin kapasitesi hakkõnda 
eğitilerek bilgilendirilen kullanõcõlar, bilgi alõcõlarõ ile direkt olarak karşõ karşõya 
olacak kişilerdir. Dolayõsyla CBS teknolojisinin tanõtõmõnda, kullanõcõlarõn 
hizmetleri büyük önem taşõmaktadõr. 

 
6. SONUÇ 
 
Kentsel faaliyetlerin sağlõklõ bir şekilde yerine getirilmesinde, konumsal bilgiye sahip 
olmak ve bu türden bilgileri etkili bir biçimde kullanmak büyük önem taşõmaktadõr. 
Özellikle yerel yönetimler açõsõndan ihtiyaç duyulan planlama, mühendislik ve bunlar ile 
ilişkili diğer bilgilere hõzlõca erişmek, gerektiğinde mevcut bilgileri kullanarak 
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bunlardan yeni bilgiler üreterek bu bilgilerin takibi ve kontrolu, düzenli ve planlõ bir 
kentleşmeye doğal olarak yardõmõcõ olacaktõr.  
 
Günümüzde planlamaya yönelik kentsel çalõşmalarõn klasik metodlar ile yapõlmasõ 
neticesindeki ekonomik kayõp yerel idareler için büyüktür. Bu kayõplarõ ortadan 
kaldõrmak için uzun vadeli tasarõmlar yapõlarak bilgi teknolojisinden yararlanma yoluna 
gidilmelidir. KCBS, bugün bu imkanõ kullanõcõya tanõmaktadõr. Bu nedenle KCBS'nin 
yerel yönetimlerce kullanõlmasõ kaçõnõlmazdõr. Ancak, kurulmasõ tasarlanan böyle bir 
sistem için başlangõç aşamasõnda bir takõm işlevlerin yerine getirilmesi gerekmektedir. 
Pahalõ ve zaman gerektiren bir yatõrõm olan KCBS ile temel hedefler tespit edilerek, 
KCBS kapsamõna girecek farklõ disiplinler veya bunlara ait alt birimlerinin sistem 
içerisindeki görevleri net bir şekilde belirlenmelidir. Özellikle sistemin sağlayacağõ 
avantaj ve dezavtajlar pilot-proje çalõşmalarõ ile ortaya konduktan sonra belirlenecek 
takvim ve alõnacak kararlar doğrultusunda uzun vadeli bir KCBS planlamasõna geçilir.  
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