HARITA - COGRAFiI BIiLGi SISTEMLERiIi SEKTORUNDE EGITIiM ViZYONU

Prof. Dr. Tahsin YOMRALIOGLU
ITU — Geomatik Muhendisligi Bolumu

Dunya nufusu ve uluslar arasi ekonominin hizla artmasindan dolayi
gunumuzde araziler yapisal anlamda surekli bir degisim igeresindedir. Bu
degisimleri geleneksel arazi yonetim sistemleri ile izlemek ve talep edilen
arazi odakli hizmetleri kargilamak artik daha zor hale gelmigtir. Bu sistemler,
araziler hakkindaki guvenilir bilgileri duguk maliyetli hizmetler seklinde
saglamak durumundadir. Bu da ancak belgelemeler seklinde olur ki bu
kapsamda en etkin belge harita ve harita tabanl diger konumsal bilgilerdir.
S0z konusu bilgilerin hacmi ve islem yogunlugu dikkate alindigindan bunun
ancak Cografi Bilgi Sistemi (CBS) gibi teknolojik yeniliklerle mamkudn
olabilecegdi oldukga agiktir.

Cografi Bilgi, kamu sektori bilgisinin énemli bileseni olup Bilgi ve iletisim
Teknolojilerinin (BIT) paralelinde bir degere sahiptir. AB’ye gére Avrupa’daki
cografi bilgi, tim kamu bilgisinin yaklagik yarisi degerindedir. Ayrica Cografi
Bilgi, Ulke politikalari ve karar verme mekanizmalari i¢in temel saglayarak,
vatandasg, kamu ve 6zel sektore somut faydalarindan dolayi toplumsal ve
sosyal onem arz etmektedir. Geligmis Ulkelerde ekonomik ve sosyal gelisim,
e-devlet surecine halk katiiminin saglanmasi, kurumsal ve idari kapasitelerin
gelistirmesi, guvenlik ve gevresel surdurulebilirlik politikalarinin desteklenmesi
icin cografi verinin etkin kullanimini saglayan politikalar gelistiriimektedir.

Dolayisiyla gunumuzde haritacilarin anlamasi gereken en 6nemli husus,
teknolojinin harita sektoru Uzerindeki hizli degisimler ve bunlarin etkileridir. Bu
kapsamda iki temel becerinin meslek bireylerine 6zellikle kazandiriimasi
gerekmektedir. Bunlar — yerytuzundeki nesnelerin fiziksel ve yasal ifadelerle
konumlandirilma becerisi ve bu nesnelerin teknolojik aracglar vasitasiyla harita
bilgileri bigiminde gosterilmesi becerisidir. Tum bu gelismeler icerisinde,
Harita-CBS konusunda uzman yetigsmis insan gucu elbette buylk énem arz
edecektir.

Teknik gereksinimler...

Nesnelerin bir referans sisteminde konumlarinin belirlenmesi anlamina gelen
olgme, GPS, fotogrametri, uzaktan algilama ve robot teodolitlerin kullanimi ile
tamamen otomatik hale gelmistir. Haritacilar bu sekilde yapilan olgulerin
islevlerini cok da fazla bilemezler ancak elde edilen sonuglarin etkin bir
sekilde degerlendiriimesi icin yeterli bilgiye sahip olmalidir. Bugln, sonuglarin
gosterilmesinde, klasik harita tretimi yerini dijital veri modellerinin Uretilmesi
ve sunulmasi gundemdedir.

Bu anlamda bilgilerin sunulmasi igin harita standartlar artik yeter sart degildir.
Ozel nitelige haiz bir igerik ve gosterimlerle bireysel haritalarin (retilmesi veya
ilgili kigilere basit bir sekilde konuma bagli cografi verilerin saglanmig olmasi,
haritacilara ait iglerin 6Gnemli bir kismini olusturacaktir. Bu degisiklikler



anlasildiktan sonra, toplum ihtiyaglarina gore, haritacilar arazi nesnelerinin
degistiriimesi ve tanimlanmalarina yonelik; arazi nesnelerinin olugturulmasi
icin gerekli teknik yontemleri, arazi nesnelerinin varliginin ekonomik, hukuki
ve ekolojik sonuglarini iyi anlamak zorundadirlar. Haritacilar, bu bakig
acilarina yogunlagarak, mesleki gelisim programlarina katilmak, egitim
sahasindaki yeteneklerini gelistirmek ve araziyle ilgili konularda uzmanlasarak
toplumda onemli bir rol oynamaya devam edebilmelidir.

Yasal gereksinimler...

CBS sadece bir yazilim ve donanim kurma sureci olmayip, her turlu cografi
verinin toplanmasi, igslenmesi, sunumu, veri tabani tasarimi, yasal
duzenlemeler, kurumsal yapilanma gibi gok daha kapsaml bir suregctir. Bu
nedenle CBS c¢aligmalari 6ncesi bu alanda yer alacak tum kullanicilara temel
CBS egitiminin verilmesi gerekmektedir. Bu egitim CBS igin tercih edilen
yazilimin kullaniimasina yonelik egitimden farkli olup, egitim konulari
personelin sorumluluklarina gore gesitlendirilmelidir.

Batuncul yapidaki bir cografi bilgi sisteminin bes temel bileseninden biri de
insandir. insan, CBS ve benzeri calismasinda cografi veriyi ve uygulamalarin
yonetmek igin gerekli en 6nemli unsurdur. Ozellikle belediyelerin CBS/KBS
kurmak igin gosterdigi 6zveri ve bu amaca yonelik olarak insan kaynagi
istihdamina gitmesi bu olumlu gelismenin nedenidir. Kurumlar insan
kaynaklarinin egitimi icin genellikle Universitelerden faydalanmaktadir. Ancak
bugun kurumlarda CBS/KBS c¢aligmalarina yonelik insan kaynaklari istihdami
baglaminda yasal bir dizenlemenin olmamasi da énemli bir sorun olarak
kurumlari tehdit etmektedir.

5216 sayili Buyuksehir Belediyesi ve 5393 sayili Belediye Kanunu’na gore
belediyelerin bunyelerinde “Cografi ve Kent bilgi sistemlerini kurmak” zorunlu
hale gelmistir. Bu kapsamda yerel yonetimler, imar, tasinmaz yonetimi, altyapi
ve benzeri uygulamalarda CBS alaninda ¢alisan ihtiyaci ortaya ¢ikmistir.
TAKBIS, Cevre Bilgi Sistemi vb. projelerin tiim yurt capinda isler hale
gelebilmesi, Mekansal Adres Kayit Sistemi (MAKS) gibi e-devlet projelerinin
CBS teknolojileriyle butunlesik ¢alisabilmesi igin ilgili alanlarda uzmanlagsmig
calisanlara ulkemizde acil gereksinim duyulmaktadir. Yine, "E-Donusum
Tarkiye" projesi kapsaminda, kamu kurumlarinin katihmi ile 2004 yilinda
“Turkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi (TUCBS)” olusturulmasini hedefleyen
eylemler cografi bilgi yonetiminde etkin yaklagimlarin belirlenmesi igin
tetikleyici olmustur. TUCBS igerisinde yer alacak tum kamu kurum, kurulus,
Ozel sektor ve Universitelerde CBS konusunda yetkin kigilere ihtiyag
duyulmaktadir.

Bir CBS projesine baglamak ve projeyi yagatmak i¢in oncelikli olarak gerekli
insan kaynaklarinin olusturulmasina ihtiyag vardir. Ozellikle lilkemizde kamu
kesiminde CBS konulu ig alaninda galisacak olan insan kaynaklarinin
nitelikleri tanimlanmali, is hacmine bagli olarak asgari sayilari belirlenmeli ve
bu personelin istihdamina yonelik yasal zeminler olusturulmalidir. Tipki
LIHKAB benzeri, “Lisansli CBS Uzmanlari” organizasyonuna da gereksinim
olacagi agiktir. Cografi Bilgi Sistemleri Genel Mudurligu (CBSGM), bu



organizasyonun sorumlusu olarak, CBS proje danigsmani, CBS proje uzmani,
CBS yazihim uzmani, veri operatoru ile ilgili egitim ve belge verme yetkisine
sahip olmakla beraber kurum bu yetkisini “akredite” ettigi egitim kurumlarina
da devredebilir. CBSGM gerekli sartlar olustugunda uzaktan egitim ile de
egitim faaliyetlerini yerine getirebilir. Bunun i¢in kurum i¢i sartlar
olusmadiginda, hizmet alimi ile bu konuda gerekli yaptirimlar i¢ hizmet
genelgesi ile Ulke genelinde duzenlenebilir.

“Lisansli CBS Uzmani” kapsaminda, CBS personel egitimi CBSGM tarafindan akredite

edilen kurumlar tarafindan verilip, belgelendirilebilir.

e CBS proje danismani giincel yenilikleri takip ederek, belirli periyodlarda kurum igi
konferanslar/bilgilendirme toplantilari dizenlemelidir.

e CBS personelinin yurt igi ve yurt digi editimlere, sempozyumlara, konferanslara, fuar ve
toplantilara katilimlar tesvik edilip, saglanmali.

e Ozellikle CBS birimlerinde galigan uzmanlarinin kurumsal baghligi arttiriimali ve

kalciliklari igin tegvik, yasal ve ekonomik diizenlemeler yapiimalidir.

Personel profili ve egitim politikalari...

Buyuk yatirimlar neticesinde olusturulacak bir CBS sisteminin, tecrubeli ve
sorumluluk bilincinde olan personel tarafindan kullaniimasi ve korunmasi
sistemin yasatiimasi agisindan buyuk 6nem tagimaktadir. Yazilim, donanim
ve veri tabani yonetimi gibi teknik problemler ortaya ¢iktiginda bunlarin mutlak
suretle saglikli bir sekilde giderilmesi gerekir. Bu nedenle, personel temini,
egitimi ve organizasyonu, bilgi sistemi projesi igerisinde nemli bir yer
tutmaktadir.

Bu baglamda, 6zellikle ulkemizde Ust dizey "Geo-Bilisim" teknoloji bilgi ve
becerisine sahip "Profesyonel CBS Uzmani" gereksinimi oldugu ¢ok agiktir.
Dunya'daki CBS'ye dayali bilgi teknolojilerindeki gelismelerin takibi ve bu
gelismelerin geregince algilanip, bilgi toplumu olma adina ulke yararina
donusumu, CBS alanindaki profesyonel insan gucunun varligina baghdir. Aksi
halde bu alanda 6nemli 6lgctde bir diga bagimlilik s6z konusu olabilecegi gibi,
ulke olarak bu gelismelerin arkasinda kalip bu teknolojiden toplumun
yararlanamama riski s6z konusu olacaktir.

Bir kurumun yeterli dizeyde personele sahip olabilmesi icin iki temel segenek
vardir: Bunlardan ilki, konusunda tecrubeli yeni personelin ise alinmasi;
ikincisi ise mevcut personelin yetistiriimesidir. Esasen ikinci segenek
surdurulebilirlik agisindan benimsenmesi gereken yontemdir. Cunkd mevcut
personel; calisma gevresini daha iyi tanir, kurumun galisma alanini,
sorunlarini ve konusunu daha iyi bilir. CBS’nin iglerinde hiz, kalite ve verimlilik
acisindan neler getirecegini daha iyi kavramig olur. Buna karsilik maliyet
dikkate alindiginda, tam-zamanli veya danisman olarak yeni personelin ise
alinmasi, CBS stratejisini ¢ok iyi biliyor olduklarindan ve orta-alt duzeydeki
personeli yetigtirebileceklerinden yine tercih edilebilecek bir segenektir.

Ulkemizdeki gesitli Universitelerin Miihendislik-Sosyal bilim alanlarinda lisans
ve lisansustu programlarinda, mevcut mesleki dersler kapsaminda, kisitli
duzeyde de olsa CBS ve iligkili dersler verilmektedir. Ancak bu dersler daha
cok temel mesleki bilgileri pekistirecek nitelikle, ara¢ ve amacg dersleri



bigimindedir. Dolayisiyla, genel ders normlari ve program kisitlamalari Cografi
Bilgi Bilimi kapsamindaki diger pek ¢ok konunun mufredatlarda yeterince
islenememesine neden oldugu gibi, bu alana dair daha kapsamli Ar-Ge igin
de yeterli zaman, kaynak ve ortam s6z konusu olamamaktadir. Boylece
profesyonel dizeyde uzman yetistirmede gesitli zorluklarla karsilasildigindan
bu alandaki basarilar daha ¢ok bireysel dizeyde kalmaktadir. Oysa butin
Dunya’da oldugu gibi tulkemizde de 6nemli bir profesyonel CBS insan gucu
ihtiyaci vardir.

CBS gibi teknolojik igerikli bir bilgi-islem sistemin bitincil olarak diizenli galismasi igin
temelde 9 degisik rolin personel tarafindan Ustlenilmesi gerekmektedir. Bu gérevler
asagidaki sekilde 6zetlenebilir.

1.

Menajer: Bilgi sistemi projesinde ¢alisan personel ve sistemin yonetiimesinden
sorumludur. Menajer, CBS kavramlarini anlamak ile birlikte sistemin gelistirimesinden,
performansindan ve diger kurumsal birimlerin ihtiya¢c duyduklari bilgilerin saglanmasindan
sorumlu tek kisidir. Proje baslangicinda CBS’nin anlatilmasina ve tanitiimasina, pilot proje
calismasinda gerekli proje safhalarinin yerine getirilmesi gérevlerini de menajer Ustlenir.

. Analizci : Teknik bilgiye sahip, CBS tecriibesi olan kisidir. Sistemin gelistiriimesi

esnasindaki 6zel teknik problemlerin giderilmesi gérevini Ustlenmesi yaninda, potansiyel
kullanicilar ile goérismeler yaparak, sistemden beklentileri tespit edip, gerekli tasarim
islemlerini yerine getirir.

Sistem operatorii : Sistem bir kez kurulup islemeye basladiktan sonra, kullanicilar,
sistemin gunlik olarak saglikli ve diizenli bir sekilde ¢alistigi konusunda emin olmaldirlar.
Bu gliveni saglayacak kisi, sistem operatérudir. Yazilim ve donanimlarin diizenli bir
sekilde ¢alismasindan, bunlarin kontroliinden ve bakimindan, gerekli yedekleme
islemlerinin yapilmasindan, gerekli ag altyapisinin saglanmasi sistem operatérinin
gérevleri arasindadir.

. Yazihmei : Analizci tarafindan tasarlanan uygulamalari yaziima dénustiren kisidir. Ozel

amagcli uygulama yazilimlari yani sira, kullanicilar i¢in ara-yiiz hazirlama ve gelistirme,
kodlama yapmak, sistem analizci ile birlikte veri tabani olusturma ve gelistirme goérevlerini
yerine getirir.

islemci : Sistemce iretilen Griinleri kullanicilarin istedikleri formda hazirlayarak onlara
sunan kisidir. Sistem analizcisi ve yazilimcisi ile devaml olarak birlikte ¢alisan, CBS’nin
yapisi yaninda ¢ok iyi yazilim ve donanim bilgisine sahip olan kisidir. Stiper kullanici
olarak ta adlandirilabilecek islemcinin temel gérevi, kullanicilarin 6zel ihtiyaglari ile ilgili
ardn giktilarini hazir hale getirmektir.

Veri-tabani operatorii : Sistemin fiziksel kapasitesine uygun olarak, verilerin depolanmasi
icin gerekli yazilimlari gerceklestiren veri islemcidir. Veri katmanlarinin olugturulmasi, veri
standartlarinin diizenlenmesi ve verilerin mantiksal yapilarinin tasarlanmasi gérevlerini
yerine getirir.

Kartograf : Kullanicilar, harita ¢iktilarini genellikle kartografik sekilde hazirlanmis, temiz
ve anlasilir bir sekilde olmasini arzu ederler. Bu amagla CBS projesinde en az bir
kartografa ihtiyac vardir. Kartograf, ayrica veri-tabani operatériine yardimci olarak,
sistemle ilgili sunum ve sembol gelistirme gdrevini de yerine getirir.

Operator : Gerekli haritalarin sayisallastiriimasi ve veri editleme igin ihtiya¢g duyulan vasifl
kisidir. Sayisallastirma islemini Gstlenen kisi, detaylara dikkat edecek, sabirli ve uzun

sureli sayisallastirma yapabilme kapasitesine sahip olmasi yaninda, islem-istasyonlarinda
edit igslemlerini de yerine getirecek, harita ve ¢izim bilgisine sahip nitelikte bir kisi olmalidir.



9. Kullanicilar : Sistemin son halkasini olusturan kullanicilar, Gretilen bilgileri ihtiyaclilara,
yani musteri konumundaki son kullanici sunan kisilerdir. CBS kapasitesi hakkinda
egitilerek bilgilendirilen kullanicilar, bilgi alicilar ile dogrudan karsi karsiya olacak kigilerdir.
Dolayisiyla CBS teknolojisinin tanitiminda, kullanicilarin hizmetleri blylik énem
tasimaktadir.

Sonug¢

Gunumuzde cografi bilgi teknolojileri 6zellikle WebGIS/Portal tabanli teknoloji
ve uygulamalar ile buyuk bir ivme kazanmistir. Bu uygulamalari
destekleyecek yeni yazilim-donanim ve ag yapisi teknolojilerinin geligtiriimesi
ve CBS'nin saglayacag veri depolama, paylagsma avantajlarinin farkli
disiplinler tarafindan standartlastirilip benimsenmesi, servisi ve
yayginlastiriimasi amaciyla tamamen profesyonel insan yetistirmeye yonelik
yeni bir egitim programlarina ihtiyag vardir. Ancak boylece, ulkenin
profesyonel duzeyde CBS uzman gereksinimi kargilanmis olacaktir. Ayrica bu
programlarin hayata gecirilmesiyle, Ulkemizde CBS'de kalite givencesi
saglanarak, “Geo-Teknoloji” transferine, yeniliklere firsat taninabilecegi gibi,
programin sonug-urunleri ile Ulkemizin evrensel duzeydeki sektorel rekabet
gucu de artmis olacaktir.

Sonugta harita bilgileri toplumlarin yasam standardini degistirebilen bir olgu
haline donugmustur. Harita dretimindeki gelismeler sayesinde, ulkelerin
toplumsal kalkinma surecinde dogru politikalarin Uretilebilmesi, bireylere
cagdas ve kaliteli hizmet saglama ve internet ortaminda bilgiye erigim
olanaklari artmistir. Ozellikle karar vericiler igin daha gok veri ile daha gok bilgi
uretilip, daha hizli ve dogru kararlar verilip, bireylere daha kaliteli hizmetlerin
sunulmasi saglanmaktadir. Dolayisiyla, ancak Harita-CBS konusunda iyi
egitim almig, tam donanimli profesyonel yetismis insan kaynaklarinin
toplumun hizmetine sunulmasi ile yagam kalitesinin her ge¢cen gun daha da
artmasi mumkun olabilecektir.



