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TURKIYE'DE TRKBIS (TURKIYE KENT BILGI SISTEM STANDARTLARI)
VE E-BELEDIYE FAALIYETLERINE GENEL BAKIS...

Turkiye'de kent bilgi sistemlerinin kalici ve siirdurilebilir olmasi adina
yapilan galigmalar nelerdir? Tim belediyelerin ortak platformlarda bilgi
paylasimi igin gerekli altyapi organizasyonlari nelerdir? E-belediye ve
TRKBIS uygulamalari? Kent bilgi sistemlerinin veri paylasimi igin =
gerekli standartlar nelerdir, bu standartlarin gelistiriimesine yonelik
Cevre ve Sehircilik Bakanhginca yapilan ¢alismalar..?
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TUrkiye'de e-bilisim projelerinin gelisimi...

Q Turkiye teknolojik doniisimden yararlanmak hem de Avrupa Birligi'ne uyum
o calismalari gercevesinde e-devlet konusunda cesitli projeler
gerceklestirmistir.

\ Q ilk olarak Bagbakanlik tarafindan 1998 ylllnda hayata gegirilen “Tiirkiye

Ulusal Enformasyon Doniisiim Projesi” hayata gegirilmis; Devlet Planlama
Teskilatina baglh “Bilgi Toplumu Dairesi” ve Ulastirma Bakanhgina bagh
“Internet Ust Kurulu” kurulmustur.

O Daha sonra ise bir genelge ile birlikte “e-déniisiim Tiirkiye icra Kurulu”
kurulmus ve bu kurul 2004 yilinda “e- dontisim Tiirkiye Projesi 2005 yili

Eylem Plani”ni kabul etmistir.

QO Tiirkiye bugiin “Merkezi Niifus idaresi Sistemi” (MERNIS), “Ulusal Yargi A
Projesi” (UYAP) ve “Polis Bilgi Agi Projesi” (POLNET), “Vergi Daireleri
Otomasyon Projesi” (VEDOP), “Trafik Bilgi Sistemi” (TBS), “Tapu Kadastro
Bilgi Sistemi” (TAKBIS), “Maliye Bakanligi Saymanlik Otomasyon Projesi”
(SAYOTO), “Glimriik Mustesarligi Glimriik Idaresinin Modernizasyonu
Projesi” (GIMOP), “Milli Egitim Bakanligi Biitiinlesik Biligim Sistemleri”
(MEBBIS), “Kalkinma Ajanslari Yénetim Sistemi” (KAYS), “Eczane Provizyon
Sistemi” (MEDULA), “Mobil Elektronik Sistem Entegrasyonu” (MOBESE),
“Kamu Denetgiligi Kurumu Sikayet Yonetim Sistemi (SYS),
“Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi Projesi (CIMER) ve “e- Tiirkiye Projes

of0| (www.e-turkiye.gov.tr) gibi birgok e-devlet devlet projesini yUrUtmekteiiliIrI.. '

o b N
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TUrkiye'de e-bilisim projelerinin gelisimi...

- O Turkiye geligtirdigi ve uyguladig e-devlet uygulamalari ile birlikte
Birlegsmis Milletler (BM) tarafindan hazirlanan “e-Devlet Olglimleme
Raporu”na gore “e Devlet Gelismislik Endeksi’nde 2012 yilinda 80.

\ siradayken 2018 yili itibariyle 53. siraya yiikselmis durumdadir.

Q Cevrimici hizmetler endeksinde ise 2018 yilinda 0.8889 puan ile 29.
sirada yer almakta ve “e-Devlet gelismislik endeksi’nde “Yiiksek (High)”
kategoride kendine yer bulmaktadir (United Nations, 2018).

O Bu durum Tiirkiye'de, e-devlet uygulamalarina verilen degeri ve atfedilen
Onemi gostermesi agisindan son derece énemlidir...

BM e-Devlet Gelismislik Endeksi
€ DEVLET GELISMISUX ENDEXS! CEVRIMICI HEZMET ENDEXS!

https:/dijitalakademi.bilgem.tubitak.gov.tr

THIE IT Pt
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e-Belediye proje sureci...? G’j o-BELEDIVE
QO E-Belediye Projesi, 2014 yilinda Kalkinma Bakanligina sunularak galismalara
baslanmistir...

Q Proje, Kalkinma Bakanlidi tarafindan 13.11.2017 tarihinde kiigiik lgekli ve
ihtiyaci olan belediyelerin kullanimi amaciyla onaylanmistir.

/R

Q 2017 yih 180 giinliik acil eylem plani dahilinde tiim belediyelerin
yararlanabilecegi Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve Ruhsat Bilgi
Sistemi (RUBIS) modiillerinin yapilmasi Igigleri Bakanhgina gorev olarak
verildi.

O Proje kapsaminda icisleri Bakanliginca hazirlanan fizibilite raporunda
toplamda 63 adet modiil hazirlanmasi 6ngorilmistir. Bu kapsamda,
45 adet modadiluin Igisleri Bakanhginin biinyesinde hazirlanmasina, 18 adet
modiiliin ise Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan hazirlanmasina karar
verilmigtir.

QO Proje 01.01.2018 tarihinde biri biiyliksehir belediyesi biri il belediyesi olmak
Uzere pilot olarak belirlenen belediyelerde gergek ortamda ¢alismaya
baslatilmistir.

/ Q 7099 sayili yatirim ortaminin iyilestirilmesi amaciyla bazi kanunlarda

degisiklik yapilmasina dair kanun diizenlenmis, 15.02.2018 tarihinde resmi
gazetede yayinlanarak yirirlige girmis, kanuna gore belediyelerin sistem
of#o] dahil olmasi zorunlu hale getirilmistir...

3 A, ITU .
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MADDE 16- 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanununa asagidaki ek
madde eklenmistir.

o

\ "EK MADDE 3- Belediyeler, mevzuatla kendilerine verilen gérev ve hizmetlerin
yiiriitiilmesi ve vatandaslar tarafindan yapilan basvurularin sonuglandiriimasi

amaciyla her tiirlii idari is ve islemin yiiriitiildiigii e-Belediye bilgi sistemini

kullanr.

e-Belediye bilgi sistemini kurmaya, isletmeye, veri saklama, veri iletimi ve veri
paylasimu ile ilgili politikalari tespit etmeye, calisma usul ve esaslarini
belirlemeye ve bu sistem ile ilgili merkezi bir hizmet standardizasyonu
olusturmaya Icisleri Bakanlig yetkilidir.”

MADDE 17- 5393 sayili Kanuna asagidaki gegici madde eklenmigtir.

“GECICI MADDE 10- Belediyeler; e-Belediye bilgi sisteminin kurulduguna dair
bildirimin Igisleri Bakanlig: tarafindan yapilmasindan itibaren e-Belediye bilgi

sistemi ile ilgili ¢alismalari bir yil i¢inde tamamlar.

Benzer sistemi kullanan belediyeler, sistemlerinde bulunan ve e-Belediye bilgi
sistemi igin gerekli olan verileri e-Belediye bilgi sistemini kullanmaya

/ basladiklar: tarihten itibaren bir yil iginde e-Belediye bilgi sistemine aktarir.

Icisleri Bakan, gerektiginde bu siireyi bir katina kadar uzatabilir.”
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e-Belediye...?

I O e-Belediye Bilgi Sistemi; vatandasa hizmet odakli yerel yénetim
anlayisina uygun olarak, hizmetlerin hizl, glivenli ve kesintisiz
\ verilmesini saglamak amaciyla gelistirilmistir...

O Belediyelerin tim is ve islemlerini elektronik ortamda
yapabilmelerini ve yerel hizmetlerin yine ¢evrim igi ortamda

vatandasa sunulmasini saglayan bir projedir.

O e-Belediye ile belediyelerin ortak bir platformda bulusturulmasina
imkan saglanmis olup, llkemizin dijital donistimniin yerel
ayagidir...

Q Proje igin hazirlanan yazilimlar, ihtiyaca gore giincellenerek, ortak

sistem altyapisinda galisan, e-Igigleri Projesi kapsaminda
saglanan tim entegrasyonlardan yararlanabilirler.

v’ Boylelikle; Belediyelerin kendi iginde, diger belediyeler, kamu kurum
ve kuruluslarr ile elektronik ortamda kesintisiz yazisma yapmasi,

v Ihtiyag olan verilere tek noktadan ulagsmasi,

v' Hizmetler, e-Devlet kapisina tasinarak zaman ve mekandan
bagimsiz hizmet sunma ve yonetimine imkan saglanmaktadir.

3] © PROF. DR. TAHSIN YOMRALIOBLU | tahsin@itu.edu.tr | w

e-Belediye...?

" > E-Belediye: Belediyelerin tek veri tabaninda ortak bir altyapida,
standart yazilimlarla tiim is ve iglem siireglerini elektronik
ortamda yapabilmelerini ve yerel hizmetlerin elektronik ortamda

\ vatandasa sunulmasini saglayacak bir hizmettir.

Q Bir diger tanimda ise teknoloji tabanli kentsel yénetim sirecinin
en 6nemli uygulamalarindan biri olan e-belediye, kamu hizmetleri
sunumunun elektronik ortamda vatandaslarin hizmetine
sunuldugu, kurum ici birimlerin bilgisayar aglari ile
entegrasyonunun saglandigi, vatandaslarin talep ve sikayetlerinin
alindigi, vatandaslarla online iletisimin kuruldugu platformdur..

O E-belediye, e- devlet uygulamasi ile entegre olarak ¢alisan, dijital
uygulamalarin kullaniimasi yolu ile belediyelerin hizmet

kapasitesini ve hizini arttiran, seffaf, denetlenebilir ve hesap
verebilir bir ydonetimin olugsmasina katki veren, belediyelerde
verimlilik ve etkinligi saglayan bir ydonetim sistemidir...

Q Proje iki ayakli olup, sorumlu taraflari; R,

A) icisleri Bakanhgi

B) Cevre ve Sehircilik Bakanhgi
https://www.belediye.gov.tr
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e-Belediye Bilgi Sistemi modul uygulamalari...

E-Belediye Bilgi Sistemi uygulamasi, modiiler yapida ve gelismeye agik
ortak sistem altyapisina sahiptir.

E-Belediye Bilgi Sisteminde 56 adet modiillin aktif olarak hazir hale

getirilmesi amacglanmis, 43 adet modiiliin icisleri Bakanligi tarafindan ve 13
adet modiil ise Gevre ve Sehircilik Bakanhdi tarafindan hazirlanmasi
kararlastiriimis ve 21 moddil aktif olarak kullanima sunulmustur.

Sistemin tim modiilleri, birbiriyle entegre ¢alismakta; diger kurum ve
kuruluslarla da veri paylagiminda bulunulmaktadir.

> e-Belediye bilgi sistemi son durumda 63 adet modiilden olugsmaktadir.

> 63 modiiliin 45'i igisleri Bakanliginca yapilmasina karar verilmistir.
(Yonetim bilgi sistemlerine tekabiil eden modiiller),

» 63 modulin 18'i Cevre ve Sehircilik Bakanliginca hazirlanmasina karar
verilmigtir. (Cografi bilgi sistemleri islemlerine tekabiil eden modiiller)

imar durumu ve imar planlarinin hazirlanmasina yénelik olan bu modiiller
Cevre ve Sehircilik Bakanliginin uhdesinde hazirlanacaktir.

> e-Belediye bilgi sisteminde, EBYS modiiliini kullanan 732 belediye, 14 su
ve kanalizasyon idaresi ve 4 belediye birligi olmak tizere toplam 750
kurum bulunmaktadir...

https://www.belediye.gov.tr

Modiiller

e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi toplamda 63 adet modilden olusmaktadir. 45 adet modul
Igisleri Bakanligi tarafindan ve 18 adet moduil ise Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan

hazirlanmasi kararlagtinlmistir

Muhtar Bilgi Sistemi Personel Alim llan Modilu Egitim Takip Modili Makine Ikmal Modilu

Taginr Mal Modilo Stratejik Plan Modulu Analitik Butge Modulu Eviendirme Modili
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e-Belediye Bilgi Sistemi modul uygulamalari...

E-Belediye Bilgi Sistemi uygulamasi, moddler yapida ve gelismeye acik ortak
sistem altyapisina sahiptir. E- Belediye Bilgi Sisteminde aktif olarak kullanilan
modiiller sunlardir:

Q Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS): Kurum igi kurum disi
yazigsmalarin ve bilgi ve belge takibin yapildigi kuruma gelen biitiin
evraklarin saklandigi ve dagitiminin yapildigi, bilgi ve belge takibinim
gerceklestirildigi, elektronik belge Gretimi ve yonetimi yapilan moduldiir.

O Ruhsat Bilgi Sistemi (RUBIS): isyeri agma ve galisma ruhsatlarinin internet
ortaminda hazirlandigi, kontrolinin ve takibinin yapildig, ruhsat
belgelerinin arsivlendigi moddldir.

O Karar Organlari Modiilii: Belediye enciimen ve meclis toplantilari sonrasi
alinan kararlarin internet ortaminda hazirlandigi, kontrolinin ve takibinin
yapildigi modldr.

QO Sosyal Yardim Takip Sistemi Modiilii (SYTS): Sosyal yardim
basvurularinin alindidy, her tiirli sosyal yardimin elektronik olarak
hazirlandidi ve takibinin yapildigi, hane dosyalarinin olusturuldugu
moduilddir.

Qa Personel Hizmet Alimi Modiilii: Belediye personelinin veri giriginin
yapildig, belediyelerin yaptigi hizmet alimlarinin sayisal ve tutarsal kaydini/
saglamak amaciyla hazirlanan modiildiir.

211U

e-Belediye Bilgi Sistemi modul uygulamalari...

4 Tasinmaz Mal Modiilii: Belediyelerin taginmaz mallarinin kayit altina alindig,
degerlerinin saptandigi, takibinin yapildigi, belge ve resimlerin arsivienmesi.

QO Evlendirme Modiilii: Evlendirme ile ilgili tim islemlerin yerine getirilmesi.

O istek-Sikayet Modiilii: Vatandaslarin belediyelerden isteklerin ve sikayetlerin
takibinin yapildigi modildir

U4 Personel Kadro Modiilii: Belediyelerdeki Kadro bilgilerinin tutuldugu ve
guncellendigi moduldur

O Personel Ozliik Modiilii: Belediyelerin personel alimlari ile ilgili islemleri
takip edildigi, personelin 6zlik dosyalarinin olusturuldugu moddlddr.

Q Tasinir Mal Modiilii: Belediyelerin taginir mallarinin kayit ve takibinin
yapildigi, ambarlarinin ve demirbas zimmetlerinin takibinin yapilmasi.

O KPS Sorgulama Modiilii: Kimlik paylasim sistemi lizerinden vatandaslara ait
niifus kayit ornegi ve yerlesim yeri belgesinin alinabildigi moddildiir.

O Analitik Biitge Modiilii: Belediyelerin biitge kayit ve takibinin yapilmasi.
Q Varlik Muhasebesi Modiilii: Amortisman iglemlerinin takip edilmesi.

O Arag Hak Mahrumiyeti Modiilii: Kisiler tizerindeki araclara hak mahrumiyeti .

ekleme/kaldirma ve muvafakat ekleme/kaldirma islemlerinin takip edildigi
moddldur.

211U
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@ e-Belediye uygulamalari...

. Turkiye'de son yillarda belediyeler, kamu hizmetlerinin biiyiik bir cogunlugunu
web sayfalarindaki e-belediye uygulamalari tizerinden yiriitmektedir. Bu
uygulamalar genellikle ¢ baslik altinda toplanmaktadir. Bunlar;

\ 1) Genel islemler (liyelik talebi, nikah basvurusu, mezarlik islemleri, sicil
islemleri, bina birim degerleri gibi)

2) E-tahsilat ve E-beyanname (bor¢ 6deme, tahsilat, tahakkuk iglemleri, vergi
ve harglarla ilgili beyanname verme, ilan reklam beyani ve ruhsat islemleri)

3) Online bagvurudur (Rayi¢ degerler, evrak sorgulama, bireysel basvury, bilgi
edinme, belediyecilikle ilgili her tiirll istek, sikayet, goriis ve Snerilerin
iletiimesi).

e-Belediye uygulama ornekleri...

Belediyeler tarafindan siklikla uygulanan e-belediyecilik hizmetleri...

» E-imza ve mobil imza uygulamasi,

.
 Arag takip sistemi, akilli sinyalize kavsaklar, trafik ve hava durumu bilgisi, trafik
\ canl yayin kameralari, cografi bilgi sistemi, MOBESE uygulamalari,

» Kurum ici ve disi iletisim, yazismalar ve raporlama igin elektronik belge
yonetim sistemi, merkezi haberlesme yonetimi, akilli baski kontrol sistemi

+ Glvenlik kameralari sistemi, kameral arag takip sistemi,
» Hafriyat, atik takip ve kontrol takip sistemi, tibbi atik yonetim sistemi,

+ Belediye birimlerine online hizmet basvurusu, hizmetlerle ilgili borglar
odenmesi,

+ Kent bilgi sistemi, ndbetgi eczane ve firinlar,

* Ruhsat basvurusu, ihale takip sistemi, emlak, ilan, reklam, ¢evre ve temizlik
vergisi takip etme,

» Arsanin pafta, ada veya parsel no bilgisini girerek imar durumunu
/ ogrenme, bilgi edinme dilekgesi verme
+ Icme ve insaat suyu abone, takip, evlendirme iglemleri, mezarlik bilgi sistemiz=

[(fsE - Belediye meclis kararlarini halka duyurma, meclis toplantilarinin canli yﬁyﬁ\
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e-Belediye uygulama ornekleri...

7 @ BELEDIYE

https://e-plan.gov.tr

E-Plan Otomasyon Sistemi
Sisteme ve Entegre
Modadllere Girig

Plan Islem Numarasi (PIN); idarelerce yapilan, yaptirilan ve onaylanan mekansal planlarin
Bakanlik tarafindan incelenmesi ve arsivienmesi amaciyla her tir ve dlgekteki mekansal planlar
ile bu planlara iligkin revizyon ilave ve degisikliklere yonelik Bakanlik tarafindan verilen
numaradir. PIN, yirirliikteki veya yeni yapilan mekansal planlarin kendine ait degismez bir
numara ile ulusal diizeyde bir sistem igerisinde tanimlanmasini saglamaktadir.

Proje kapsaminda gelistirilen uygulama i¢indeki araglar kullanilarak; "Plan
Teklif Dosyast Olusturulmast”, "Teklif Planlarin 1igili Kuruma Génderilmesi”,
"Plan Islem Numarasi Alnmast", "Plan Onay Islemleri", "Plan Aski Islemleri",
"Planin Kesin.lesstirilmesi ve Iptali", "Goriis Islemleri”, "Plan Atamalart”,
"Raporlama Iglemleri", "Detayli Arama" ve Kullanict

Islemleri” gerceklestirilir:

OGLU | tahsin@itu.edutr | ww

www.tahsinhoca.net

E-Plan Otomasyon Sistemi, mekansal planlarin Cevre ve Sehircilik Bakanliginca
belirtilen veri standartlarina uygun olarak uretilmesi, sunulmasi, servis edilmesi
ve arsivlenmesi ile birlikte plan siireglerinin isletiimesi eylemlerinin
gerceklestirildigi Cografi Bilgi Sistemi tabanli bir otomasyon sistemidir...

(2] & i & i

3 39 ) o) A

e PLAN OTOMASYON SisTEMi

Koblarnas Kb e

Arayazn
P ullancs Girigi

I Kullarvcs Biglerinin Gancelions
@ Pan Taki Chagtunimas: vo P
@ Plan Tekiferinin gl Kuruma ¢
© Pian Onary Sireci

@ Asks Igiomien

@ Beaziarn Degedandrimesi

@ Kesinlogtme Igtermien

@ Pan Durams

I Pan Iptal Iglermiont

I Yoritmayi Dusdurma kot Iykee
@ lyjomiar

I Pan Listesi Qzneinde Fitselern.
I Pan Same |glemion

P Pan

masinn Yapémas:
I Par Geni Gonder
F #un: Gurcetoa lyemmnn

P Pan Durum Gegmigh
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e-Belediye'nin Avantajlari...

Entegre Olan Ulusal e-Servisler;
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:(.3 catiEoive
Tirkiye is Kurumu (igsizlik Bilgileri) e-Devlet 2
www tiirkiye.gov.tr

@ &

Kimlik Paylagim Sistemi (Aile Nifus Bilgileri)

Adres Kayit Sistemi Sorgulama (Adres Bilgisi, Ulusal
Adres Veri Tabani)

Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhg@i (Tarim Geliri
Bilgileri)

Tapu Kadastro Genel Midiirliigi (Tapu Bilgileri)
Gelir idaresi Baskanhdi (Miikellefiyet Bilgisi)
Tiirkiye Noterler Birligi (ASBIS-Arac Bilgisi Sorgusu)
Yiiksek Ogretim Kurumu (Ogrenci Bilgisi)

Sosyal Giivenlik Kurumu (Hizmet Bilgileri
Sorgulama)

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi/Sosyal
Yardimlagma ve Dayanigsma Genel Mudurlugu
(Yardim Bilgi Bankasi Sorgulamalarr)
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@ cseisoive |

Ulkenin bilisim hedefleri dogrultusunda acik kaynak kodlu yazilimlarla
disa bagimlilik azaltilr...

Sistemin yeni teknolojilere gore yenilenebilen altyapi ve yazilimlar ile
gelistirilmesi saglanacaktir...

Belediyelerin kendi biitgelerinden temin ettikleri yazilim lisanslari,
sistem donanimlari ve entegrasyonlarin oniine gegilmesi ile yillhk ] —_
onemli kaynak tasarruflari saglanacaktir... | =

Tum belediyelerin sisteme entegre olmasi ile bakanliklarin tim
kurumlarla olan entegrasyonlarina otomatik olarak erisimleri

saglanacaktir... S —
Yénetici modiil ile birlikte, yonetim karar-destek mekanizmasi I

glclendirilip, yonetim kolayhgi saglanir...

Belediye hizmetlerinin, faaliyetlerinin, is ve islemleri anhk
raporlanabilmektedir...

Zaman ve mekandan bagimsiz olarak yonetim imkani saglanir...

Uygulamalarin tamami tiim belediyelerin hizmetine lcretsiz
sunulmaktadir...

www.tahsinhoca.net
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| e-Belediye'nin Avantajlari... @ o-BELEDIVE

Sonucte E-belediye uygulamalari kentler agisindan iki 5nemli islevi yerine
getirmektedir. Bunlar;

1) ..toplu tasima, ulasim, emlak, insan kaynaklari, su ve kanalizasyon gibi

sistemlerin yonetiminde, veri toplanmasi, siniflandiriimasi, islenmesi ve
idari kararlarin alinmasi siireglerine destek olmalaridir.

/i

2) ..bu teknolojilerin yerel yonetimler, vatandaslar ve kent biirokrasisi
arasinda yasanan iletisim sorununu ortadan kaldirarak yerel demokrasiyi
ve katilimi gelistirme potansiyeli tasimalaridir.

> Turkiye'de belediyeler dijital belediye uygulamalari ile e-belediyeye gegis
siirecinde 6nemli basarilar elde etmistir. Ancak uygulamalarin kurumlar

arasinda farkli yaklagimlarin olmasi nedeniyle uygulanabilirligi oldukca
tartismal bir konudur...

» Buylzden e-belediye ile ilgili kurumsal diizeydeki planlama, gelistirme
ve denetim siireglerinin daha biittincil ve sirddrdlebilir yaklagimlarla
ylritilmesi gerekmektedir...

> E-belediye noktasinda yasanan kafa karisikliklarini gidermek ve
maliyetleri diistirmek icin icisleri Bakanhgi tarafindan yerel yénetim
birimlerinde e-donusim ¢alismalari e-devlet politikalariyla uyumlu ve
bitlncidl olarak yurutiilmektedir...

P a, ITI

3] © PROF. DR TAHSIN YOMRALIOGLU | tahsin@itu.edutr | w

E-belediye siirecinde yerel yonetim kuruluslari ile vatandaslarin
zaman zaman pek ¢ok sorunla karsli karglya geldigi de
gorulmektedir. Turkiye'de e-belediye alaninda karsilasilan
sorunlar su sekilde siralanabilir..

Q Kisisel Verilerin korunmasi baglaminda bilgi giivenligi \ ’
konusunda bilgi iletisim teknolojilerine olan glivensizlik . AT
duygusu, ~

/i

Q Bilisim teknolojilerine yapilan ilk yatirim maliyetlerinin
yiksekligi,

Q Bilgi iletisim teknolojileri ile ilgili hukuksal yapinin
olusmamasi, bilisim hukuku alaninda yapilan ¢alismalarin
yetersiz kalmasi,

Q Merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki bilgi
paylasimi ve isbirliginin yetersiz kalmasi,

Q VYerel yonetim kuruluslarinin bilgisayar vb. donanim
yetersizligi, internet erigimi igin altyapi sorunlari,

QO Yoneticilerin yeniliklere olumsuz bakmasi, uzman ve teknik -
personelin azligi, hizmet ici egitimin yetersizligi, veri
e glincellemesinin yapilmamasi veya gecikmesi,

ROF. DR, TAHSIN YOMRALIOGLU | tahsin@itu.edu.tr | www.tahsinhoca.net
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e-Belediye: Sorunlar...? @ T

Birokratik engeller,

QO Belediyelerin birgogunun internet sitesinin islevsellikten
uzak olmasi ve e-belediye uygulamalarinin saghkl bir
sekilde dizayn edilememesi, N\

Q internet sitelerinin sadece bilgi saglama ve tanitim \ ‘ -
hizmeti olarak goriilmesi, halkin katihmini tesvik eden n\
interaktif

O Uygulamalara yeterince yer verilmemesi,

O E-Belediye uygulamalarinin temel yapi tasi olan kent
bilgi sistemlerine dair belirlenmis ilke veya
standartlarin olmamasi,

TRKBIS - Tirkiye Kent Bilgi Sistemleri Standartlar

(20N TORKIYE CUMHURIYETI
. 6 +| CEVRE VE SEHIRCILIK ‘ httpS://ka.Csb.gov.tr ‘ AnaSayta  Cografi Bilgi Sistemieri Genel MOAGHOH0
o’/ BAKANLIGI

@  ~= KENT BRLGI sisTEMLEN

5\ TURKIYE CUMHURIYET

@ ) crvre veseuinciuk KENT BILGI SISTEMLERI
= Q Turkiye'de Kent Bilgi Sistemleri (KBS) ile ilgili yerel yonetim
e rprasr uygulamalarinda kullanilacak standartlari tanimlayan teknik

STANOANTLARNSN SeLimBmeesl = bir mevzuatin bulunmamasindan dolayi, sistemlerin
birbirleri ile entegre olamamasi, ortak tecriibenin

oo Anlls z olusmamasi neticesinde olusan kaynak israfi vb.
Veri Gereksinim Anatzi - problemlerle karsilasiimaktadir.

Ulustararas: Standartiarn Analizi -

KENT BILGI SISTEMLER)

Mevrust Anaitzi -

RO T e = O Bu sorunlarin ¢ozlilebilmesiigin 6zellikle yerel yonetimler

s tarafindan kullanilan mekansal nitelikli verilerin birlikte
calisabilirliginin saglanmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda

Genel Mudurligumuzce 2012 yilinda "Kent Bilgi Sistemleri
Standartlarinin Belirlenmesi Projesi’ gergeklestirilmistir.

Mokansal Ver! Standartian
KBS Veri Degigim Format -

iart ve Mall Modelleme & Taslak
Mevruat

Calgtay -

© PROF DR TAHSIN YOMRALIOGLU www.tahsinhoca.net
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TRKBIS - Tirkiye Kent Bilgi Sistemleri Standartlar

A

O\ TORKIYE CUMHURIYETI

. 6 +| CEVRE VE SEHIRCILIK ‘ https://kbs.csb.gov.tr ‘ AnaSayfa  Cogeafi Biigi Sistomieri Genel MOGGIOH0
o’/ BAKANLIGI

TRKBIS

- ’.
YUKLENICI ALT'YUKLE!/\Q/{)\

GrefiT{

@  ~= KENT BRLGI sisTEMLEN

.‘...‘. TURKIYE CUMHURIYET . sod 2
@) gevre veseuincilk - KENT BILGI SISTEMLERI
= QO PROJENIN AMACI: Cevre ve Sehircilik Bakanligrnin CBS

konusundaki gorevine dayali olarak Ulke genelinde yerel

KENT BILOI SISTEM . .

STANOARTLARINN BELIRLENMES! = idareleri kapsayacak bigimde KBS uygulamalarinin veri
standart ilke ve esaslarina uygun olarak gerceklesmesi icin Ulke

duzeyinde KBS mekansal veri standartlarinin belirlenmesidir.

KENT BILOI SISTEMLERI

Mevrust Anaitzi -

Kurumaal Anatz -

Vert Gareheinin Anetil e Q0 PROJENIN KAPSAMI: Mevzuat Analizi, Kurumsal Analizler,
e M _~ Veri/Kullanici Gereksinimi Analizi, Uluslararasi

KUTRIOM Yort lowu! Theanm s Standartlarin Analizi, Kavramsal Veri Modeli Tasarimi,

oot bzl antacdrot i Mekansal Veri Standartlarinin Belirlenmesi, KBS Veri

DT Par hd Degisim Formatinin Gelistiriimesi, Raporlama, idari ve Mali
. Modellemenin Yapilmasi ve Taslak Mevzuatin Hazirlanmasi
Galptay - olmak Uzere toplam 9 is paketi kapsaminda gerceklestirilmistir.

>

\%

2] orro

TRKBIS - Tirkiye Kent Bilgi Sistemleri Standartlar

Cevre ve Sehircilik Bakanligi Cografi Bilgi Sistemleri Genel Miidirligi‘'ne ait
I gorevler kapsaminda, "Kent Bilgi Sistemlerinin standart ve yaygin bir sekilde
olusturulmasi igin gerekli diizenlemeleri yapmak" gorevi Bakanliga verilmistir. Bu
\ amagla Bakanlikga yiiriitiilen “Kent Bilgi Sistemi Standartlarinin Belirlenmesi
Projesi” kapsaminda;

Yerel yonetimlerce sunulan hizmetlerden mekansal veri ile ilgili olanlarin
dayandiklari/iligkili olduklari mevzuatin incelenmesi;

Veri altyapisi kurmak igin gerekli yonetisim yapisinin, personel ve insan kaynaginin, veri
erisim mekanizmalarinin,

Kullanilabilir veri ve igeriginin, yazilim ve donanim altyapisinin incelenmesi;

ihtiyag duyulan veri igeriginin (detay sinifi, geometrisi, muhtemel 6znitelikleri), verinin
diizeyinin (kullanim o6lgegi veya ¢oziinirliik), 6znitelik ve topolojik iligkilerin, tutarlilik ve
glincelligin, detay siniflarini temsil eden verilerin Gretim yontemlerinin belirlenmesi;

Yerel diizeyde mekansal veri yonetimini ve KBS uygulamalarini destekleyen ve mekansal
veri gruplarina yonelik veri standardinin retilmesi;

KBS cografi veri grubuna ait mekansal veri tabani modeli icin standart uygulama
semalarinin tanimlanmasi; KBS veri de@isim formatinin gelistiriimesi;

KBS'nin yerel yonetimlerce siirdirilebilir bir sekilde kurulumu ve yayginlastiriimasi ile

ilgili gerekli idari ve kurumsal diizenlemeleri iceren taslak mevzuatin hazirlanmasi gib#ig:

kalemleri olusturulmustur.
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TRKBIS - Tirkiye Kent Bilgi Sistemleri Standartlar

TRKBIS projesi Tiirkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemleri
(TUCBS) projesinin yerel diizeydeki hizmetleri kapsayan
ve TUCBS'nin alt sektor bileseni olarak kabul edilen
KENTBIS projesinin, yalnizca veri standartlarinin
belirlenmesine yonelik KENTBIS bilesen modilidiir...

TRKBISS kapsaminda model bazli yaklagim ile
standartlastirilmis ve birlikte galigabilir sekilde .GML
cografi veri degisim format lretilmektedir...

» Bdylece cografi veriler standart yapilarda elektronik
iletisim aglari lizerinden ortak dille paylasilarak
yerelden ulusal, kamu kurumundan 6zel sektére ve
vatandaslara kadar farkli bircok mekansal nitelikli
kent bilgi sistem uygulamalarinda veri ihtiyaglari
karsilanmig olacaktir...

> Ozellikle harita bilgisi ve cografi veriye dayali yerel
diizeydeki hizmetlerde kullanicilar igin daha nitelikli
ve daha etkin veri paylasim yetenegi saglanarak...
sosyal deger olarak, daha dogru karar verme ve
yatirimlarin daha etkin kullanimi miimkiin olacaktir.

» Kurum ici ve kurumlar arasi isbirligi ile, hizli ve diisik
maliyetli veri entegrasyonu ile mevcut verilerin tekrarli
kullanimi zaman ve emek kaybi 6nlenecektir...

44] © PROF. DR. TAHSIN YOMRALIOGLU | tahsin@itu.edu.tr | www.iahsinhoca.net

T.C
CEVRE VE SEMIRCILIK BAKANLIGE
COGRAF! BILG) SISTEMLERI GENEL MUDORLOGO

yonetiminde mevcut
durum irdelenmesi...
«TRKBISS +

TOURKIVE KENT BILGI SISTEMLERI STANDARTLARININ GELISTIRILMES|
- PROJES! -

1) Yonetisim: Veri Altyapisi kurmak
icin gerekli idari yapi ve politikalar
2) insan Kaynaklari: CBS
uygulamalari igin personel durumu
3) Erisim Saglama: Veriye erigimi
saglayan mekanizmalar

4) Veri-Bilgi: Kullanilabilir veri ve
icerik

5) Yazilim: cografi veri yonetimini
saglayan yazilmlar

6) Donanim: Verileri isleyen BiT
aygitlan

7) Tagima Altyapisi: Bilgiye erisimi
ve paylasim saglayan
telekomiinikasyon altyapisi

“YEREL YONETIMLERDE KENT BILGI SISTEMI GERCEKLESIM ANALIZI®

ALAN CALISMAS

www.tahsinhoca.net
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Yapilan analizlere dayali olarak

gerceklesen “SWOT Analizi” ile yerel
yonetimlerin KBS uygulamalari ile
ilgili GUclu-Zayif yonleri belirlenerek,

dis gevreden kaynaklanan Firsat ve

Tehditler saptanmustir.

Giiglii

Diizenli bir cografi veri yonetimi

stratejisi

Zayif

strateji eksikligi

Kadastro sorunlar ile ilgili

[ [ GUCLUYONLER [ ZAYIFYONLER | FIRSATLAR TEHDITLER

YONETISIM

INSAN
KAYNAKLARI

Cografi veri yo inde lider

Uyumsuz veri

ve karar merci olacak sorumlu

Cografi veri yonetimini

ulusal birim koordine edecek bagimsiz bir
Akademik destek kurulun ol
Ozel ve kamu kurumlar
Kiisbirligi
Firsatlar Tehditler

-Uzman
personelin
yetismesi
-Personel ihtiyact

-KBS kurulmus ve -Yoneticilerin
isliyor
-Birgok birimde
KBS kullaniliyor
-Koordinasyon

birimi bulunuyor
-Kurum igi veriler
paylasiliyor
-Gelirlerin saglikli
olarak takip
edilmesi

Veriye Hizli
erigimin

saglanmasi
slemlerin
internet
ortaminda
gerceklestirilmesi

-Bilgilerin veri
konuya uzak  tabaninda
olmasi toplanmasi ve
-Gorev ve giincel
yetkiden tutulmasi,
kaynaklanan  paylagilmasi

sorunlar
-Biitce
ddeneginin az
olmasl

- Birimler arast
standart
yapinin
olmamasi
-dari
sorunlarim
olmasi
-Ekonomik
sorunlar olmasi
-Vatandasin
yeterli
bilgilendirilme
mesi

-veri iiretiminin
diizenli
olmamasi
-Niteliksiz

-Is yonetiminde
aciklik/seffafligr
salamak

-Egitim
firsatlaninin
yaratilmast

Kurum disi veri
paylasiminin
elektronik
olmasi

iyi ydnetisim igin gerekli vizyon

Birlikte calismasi gerek

gruplann isbirligi iginde

ERISIM SAGLAMA

-Dijital verilerin
kullaniliyor ve
isleniyor olmasi

verilerin olmasi
-Veriye
erisimde resmi
yazismalarin

olmamasi

Siyasi destegi kaybetmek

Guilii siyasi destek

© PROF. DR, TA

U | tahsin@itu.edutr | hsinhoca.ne

siireci uzatmasi
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www.tahsinhoca.net

-Maliyetin
yiiksek olmasi
Tapu ve niifus
midrliiklerind
en veri almakta
yasanan
sikintilar

-Dig mali kaynak
bulunamamasi

-Mevzuat
sorunlari

-Farkli veri
formatlannin
olmasi

-Farkli referans
sisteminin
olmasi

Tapu
kurumlardan
alinan veriler
icin web
servislerinin
olmasi

-Diger
kurumlardan
alinan verilerin

omatik.itu.edu.tr

Kurum Adi Erigim Saglama
Kurum Adi Pendik Belediyesi 867
Konya Bayiksehir Belediyesi 725 Fatih Belediyesi 767
istanbul Blylksehir Belediyes! 658 Konya Biyiksehir Belediyesi 733 Karum Ads Vazhm
Pendik Belediyesi 617 Iskl 656 Denizil Belediyest 538
;o‘;aell Bilyiksehir Belediyesi 592 Beled &2 Dentzli [I Ozel Idaresi 938
i) Kocaeli Biyiksehir Belediyesi 6,00 Iski 938
z::izli 11 Ozel Idz;::d ;;2 16DAS 578 Konya Biyiksehir Belediyesi 938
ramanmaras liyesi Alanya Belediyesi 888
y o - istanbul Biyiksehir Belediyesi 578 ey e r— Ty
Fatih Belediyesi 533 atih Belediyesl
Kahramanmaras Belediyesi 567
Denizli Belediyesi 517 o o y Kahramanmaras Belediyesi 875
. Denizli Belediyesi 544 Kocaell Biyiksehir Belediyesi 850
M Kurum Adi Veri-lgerik 489 1GDAS 825
Konya Bayiksehir Belediyesi 857 esi 444 istanbul Bayiiksehir Belediyesi 763
Pendik Belediyesi 686 211 Pendik Belediyesi 763
= = Etimesgut Belediyesi 713
Fatih Belediyesi 629 1 Ozel Idarest 150
Kocaeli Bilyiksehir Belediyesi & kurum Adi Donamm
Denlzli Belediyesi Fatih Belediyesi 10,00 Kurum Ad Veri Tasima
Fatih Belediyesi Etimesgut Belediyesi IGDAS 10,00 Denizli Belediyesi 1000
IGpAs istanbul Baylkgehir Belediyesi ISkl 10,00 Fatih Belediyesi 1000
Kahramanmaras §§ 1GDAS Konya Biytksehir Belediyesi 10,00 istanbul Bayiksehir Belediyesi 10,00
Kocaeli Alanya Belediyesi Alanya Belediyesi 833 Kahramanmaras Belediyest 1000
istanbul Biyiksel 833 Kocaell Bayaksehir Belediyesi 10,00
1kl Denizli Il Ozel ldaresi Kocaell Biyaksehir Belediyesi 833 Konya Bayaksehir Belediyesi 1000
oo |0 Pendik 833 Pendik Belediyesi 1000
Belediyesi # P Denizli Belediyesi 700 Etimesgut Belediyesi 767
Alanya Belediyesi 633 Etimesgat Selodiyest 700 ::A 5 Z'b\:
Denizli Il Ozel Idarest 533 3 "»
Konya Bityaksehir Belediyesi 6,00 Alanya Belediyesi 533
istanbul Biyiksehir Belediyesi 533 =
Denizli [l Ozel Idaresi 483 Konya ll Ozel 167 Denizti 1l Ozel ldaresi 533
E N = | Kona 11 Ozel darest 400

omatik.itu.edu.tr
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Boston Matrisi: Kurumsal Analiz

Boston Matrisleri ile;
llgi-Gug, iligki matrisi

/R

Boston Matrisi: Kurumsal Analiz

Boston Matrisleri ile;
Veri-Teknoloji Potansiyeli matrisi

Teknoloji

7

www.tahsinhoca.net
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Radar Grafik: Kurumsal Analiz

TRKBIS Kurum degerlendirme kriterlerinin biitiinciil olara
glc dagihmlarinin radar grafikleri ile gosterilmesi...

Yonetisim
10 _+
8 :
Veri Tagima, 6. .Insan Kaynaklani
Donanim ~ Erigim Sagilama
Yazhm— Veri-icerik

Kurumsal Analiz — Sonug

v Tirkiye'de KBS uygulama ve yaklagimlarinda bir
paralellik ve standart olmadig,

v" KBS'nin potansiyel bilesenlerinde kurumsal
dizeyde yapisal farkhliklar gosterdigi,

v' Kurumsal diizeyde teknolojiye olan olumlu ilgi
yaninda, bilgi yonetiminde heniiz nitelikli Giig'e
erigilemedigi,

v KBS organizasyonu ve uygulama esaslarinda kent
bilgisinin etkin kullanim ve paylasimi igin

a) idari,
b) politik ve
c) teknolojik boyutlariyla,
v' ¢ok yonld, giicli, biitincil bir ulusal kent bilgi

sistemleri standart birliginin tesisine gereksinim
oldugu saptanmustir...

https://kbs.csb.qgov.tr/calistay-sunumlari-i-3530
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KENT BILGi SISTEMLERI
Tesekkiirler...

Prof. Dr. Tahsin YOMRALIOGLU
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