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BİLGİ BİLGİ TEKNOLOJİLERİTEKNOLOJİLERİ DAİRE DAİRE 
BAŞKANLIĞIBAŞKANLIĞI

BİLGİ İŞLEMBİLGİ İŞLEM
MÜDÜRLÜĞÜMÜDÜRLÜĞÜ

COĞRAFİ BİLGİ SİSTEMİ COĞRAFİ BİLGİ SİSTEMİ 
MÜDÜRLÜĞÜMÜDÜRLÜĞÜ

••Bilişim Teknolojilerinin Takibi ve Bilişim Teknolojilerinin Takibi ve 
Yeni Teknolojilerin Uygulanması,Yeni Teknolojilerin Uygulanması,
••
••Bilgisayar Alt Yapısının Kurulması ve  Bilgisayar Alt Yapısının Kurulması ve  

••Coğrafi/KentCoğrafi/Kent BilgiBilgi SistemininSisteminin
KurulmasıKurulması veve işletilmesiişletilmesi

••InternetInternet WebWeb SayfasınınSayfasının TasarımıTasarımı veve

ELEKTRONİK SİSTEMLER ELEKTRONİK SİSTEMLER 
MÜDÜRLÜĞÜMÜDÜRLÜĞÜ

••TelliTelli‐‐telsiz haberleşme telsiz haberleşme 

sistemlerinin kurulması, işletilmesisistemlerinin kurulması, işletilmesi

••Elektronik sistemlerin kurulması, Elektronik sistemlerin kurulması, g y pg y p
İşletilmesi, İşletilmesi, 

••Yazılım ve Donanım Hizmetlerinin Yazılım ve Donanım Hizmetlerinin 
VerilmesiVerilmesi

GüncellenmesiGüncellenmesi işletilmesi işletilmesi 
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• Web

• CBS Uygulamaları

• Mobil Uygulamalar

• Masa Üstü Uygulamalar

• İletişim Altyapısı

• Afete Yönelik Sistemler• Afete Yönelik Sistemler

• Vatandaş İlişkileri Yönetimi

Büyükşehir Web Portalı
www.ibb.gov.tr

•Ortalama aylık 1.350.000 ziyaretçi
•Her yıl kurumsal kategoride birincilik 
ödülü 
•Türkiye’nin en büyük kurumsal portalı
•Ziyaretçi Sayıları (aylık ortalama)

l i

Portal'da 7/24 bilgi girişi ve güncellemesi
gerçekleştirilerek Büyükşehirin kurumsal 
bilgisinin vatandaşa hızlı ve kolay şekilde
ulaşması sağlanmaktadır...

Aylık ortalama 700 doküman girişi!..

•Kameralar : 115.562 ziyaret
•Turistik Kameralar : 105.490 ziyaret
•İhaleler : 60.791 ziyaret

www.istanbul.com.tr
İstanbul’un tarihi, turizmi ve kültürünün 
tanıtımına yönelik bir site haline getirilecek
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Yıl 1997 İlk Belediye Web Sitesi

Alexa verilerine göre Dünya sıralamasındaAlexa verilerine göre Dünya sıralamasında 
(Şubat)  9.312'inci siteyiz...

Dünya Belediyeleri İle Karşılaştırma (1 Yıllık) 
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Dünya Belediyeleri İle Karşılaştırma (3‐yıllık) 

Uydu görüntüsünden 100 kat daha detaylı 
İstanbul Şehir Rehberi 



06.11.2007

5

• Arama menüsü üzerinden;

• Adres arama

• Önemli yer arama

Şehir Rehberi                              sehirrehberi.ibb.gov.tr

• İstanbul’daki güncel 
etkinlik yerlerine 
ulaşma,

• Güncel olayları
görüntüleme

• Şikayet bildirmeŞ y

• İstanbul’un tarihi ve 
ilginç yer ve özelliklerini 
görüntüleme

• fonksiyonları 
gerçekleştirilebilmektedir.

• Haritadaki en yakın detay seviyesi 1:750 ölçekle, 
• maps.google ve piyasadaki benzer uygulamalara göre oldukça yüksek bir 

çözünürlüğe ulaşılmış, 
• adres bilgi servisi sayesinde ise aranılan mekanın bulunması noktasında 

sağladığı yüksek bulunabilirlik oranı

Şehir Rehberi                              sehirrehberi.ibb.gov.tr

sağladığı yüksek bulunabilirlik oranı
• İBB Harita Müdürlüğü tarafından üretilecek 10 cm çözünürlüklü 1:1000  

hava fotoğrafları ve yeni numarataj bilgilerinin kullanılmasıyla 1:250 ölçeğe 
kadar inilerek; yol üzerindeki bir rögar kapağının bile kolayca 
farkedilebileceği bir çözünürlüğe ve güncel bilgiye erişilmiş olunacaktır. 

• Planlar, kadastral haritalar, yerleşime uygunluk haritası ve tarihi mekanların,
kendilerine has tasarımlarıyla altlık resimler halinde üretilip aynı uygulama 
üzerinden sunulması çalışmalarına devam edilmektedir. 
http://sehirrehberi.ibb.gov.tr

• İnternet üzerinde hızlı etkin ve adres bilgileriyle entegre edilmiş “Şehirİnternet üzerinde hızlı, etkin ve adres bilgileriyle entegre edilmiş  Şehir 
Rehberi”

• 5500 km2 ‘lik alanda 2005 yılında üretilmiş 1metre çözünürlüklü IKONOS 
uydu görüntüsü ve 1/5000 ölçekli 30cm çözünürlüklü hava fotoğraflarından 
yararlanılmıştır.

• 4 milyon adet koordinatlı ve ölçekli resim‘in dosya tabanlı sistemde 
depolanarak internet üzerinden hızlı bir şekilde yayınlanması prensibine 
dayanmaktadır. 
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Mekansal Analizler ‐ Yangın Risk Yoğunluğu

Mekansal Analizler  ‐ Yıllara Göre Bina Yoğunluğu



06.11.2007

7

Araç Takip‐GPS verilerinin mekansal analizleri

• Sinyal seviyelerinin araç kitleri vasıtasıyla ölçülerek harita 
ortamında analiz edilmesi

1946 hava fotoğraflarından günümüze değişim…..
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Mekansal AnalizlerCBS ile geçmişten günümüze….

Pervitic-1905 Piri Reis 14.yy. Suat Nirven-1949

Mekansal Analizler ‐ CBS ile geçmişten günümüze…. (1905‐2006)

1905 yılında üretilen “Alman Mavileri”, 2006 yılında üretilen uydu 
görüntüsü ile çakıştırılarak geçmişten günümüze analiz imkanı sağlamıştır. 
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Sayısal Arazi Modeli Üç Boyutlu Analizler

• Kullanım alanları :
• Yükseklik verisi
• Eş yükseklik eğrileri
• Boy ve en kesit hesap ve çizimleri,
• Eğim haritaları
• Kabartı ve bakı
• Orto görüntülerin sayısal profilleri 
• Alan ve hacim hesapları vb.

Sayısallaştırma

Uydu görüntülerinden yararlanılarak orman arazilerinin 
sayısallaştırılması

Değişik yıllara ait uydu görüntülerinden yararlanılarak 
orman arazilerinin tespiti ve değişimim analizi
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CBS  Veri standartlarının  
oluşturulması, depolanması ve 
web servisler ile paylaşımı

Coğrafi Bilgi Sistemi

Afet bilgi sisteminin kurulması

Altyapı Bilgi Sistemi

Mobil sistemler için Navigasyon 
verilerinin üretilmesi ve paylaşımı

Rehber haritalar için Kartografik 
sembollerin üretilmesi ve 
standartların belirlenmesi

Periyodik coğrafi  ve demografik 
analizler   (Nüfus yoğunluğu, eğim 
analizi  sellenme bölgeleri gibi )

Coğrafi Bilgi Sistemi

analizi, sellenme bölgeleri gibi )

Çevre Kirlilik unsurlarının periyodik 
ölçümü, çevre kirlilik haritalarının 
hazırlanması (GSM Vericileri, Gürültü
Kirliliği, Radyasyon vb.)

2010 yılı Turizm Başkenti İstanbul’un 
Turistlik Rehberinin hazırlanmasıTuristlik Rehberinin hazırlanması
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• Web tabanlı 3 Boyutlu İstanbul şehir 

Coğrafi Bilgi Sistemi

Web tabanlı 3 Boyutlu İstanbul şehir 
rehberinin hazırlanıp sunulması

• İstanbul’daki kamu ve özel kurumların 
veritabanlarının adres ve vatandaşlık 
numarasına göre düzenlenmesi ve web 
servisler ile paylaşımı

Projeler

açık kaynak kodlu uygulama 
programı geliştirilmesi
e‐rehber uygulaması
e‐servis uygulaması

üç boyutlu sayısal arazi modeline 
göre mülkiyet analizi yapılarak 
döküm alanlarının tespiti 
Yangın risk haritasınıne servis uygulaması

ilan‐reklam bilgi sistemi
imar uygulama sistemi
e‐learning / internet tabanlı 
eğitim sistemi altyapısı
kıyı dip derinliklerinin sürekli 
ölçümü ile kirlilik takibi
binaların yapı kullanım imar

Yangın risk haritasının 
hazırlanması, analiz için gerekli 
verilerin toplanması
istimlak otomasyon projesi
kurumlar arası web servislerinin 
hazırlanması ve veri koordinasyon 
altyapısının oluşturulması
mesken ve gecekondu otomasyonbinaların yapı kullanım, imar, 

ruhsat, afet riski ve diğer 
özelliklerinin CBS’ye uygun 
toplanarak mevcut verilerin 
güncellenmesi ve ilgili birimlere 
paylaşıma açılması

mesken ve gecekondu otomasyon 
projesi
mezarlık bilgi sistemi
mobil navigasyon sistemi
park ve bahçele bilgi sisteminin 
geliştirilmesi
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Şantiye Şikayetleri http://uydu.ibb.gov.tr/santiye/

Zemin Sorgulaması http://uydu.ibb.gov.tr/zemin/

1/5000 Planlar Sorgulaması http://uydu.ibb.gov.tr/zemin/

wap.ibb.gov.tr

/5000 a a So gu a as ttp //uydu bb go t / e /

Trafik Yoğunluğu Haritası http://uydu.ibb.gov.tr/cepuydu/trafik.aspx

Kent Haritası http://uydu.ibb.gov.tr/cepuydu/ilce_sec.aspx

KBS Web Servisleri  http://ykr.ibb.gov.tr/kbs_ws/numaratajws.asmx?

İSTANBUL

Cep’te.....      

wap.ibb.gov.tr

Yeni teknolojiler kullanılarak belediye 
hizmetlerinin mobil cihazlarla sunulması

•İBB web sayfasından yayınlanmakta olan ve “Kent

m‐Belediye    (m‐ibb)

İBB web sayfasından yayınlanmakta olan ve  Kent 
Haritasında“ mevcut olan Adres sorgusunun cep 
telefonlarından da yapılabilmesini sağlayan bir projedir. 
•Günümüz teknolojisine hitap eden ve her an cep 
telefonu ile ulaşılabilen bir mobil kent rehberi 
uygulamasının devreye sokulabilmesi için çalışmalar 
devam etmektedir. 
•Windows Mobile üzerinde hazırlanan program geniş 
sayıda kullanıcıya hitap edemeyeceği düşünülerek wap 
ortamına taşınmıştır. 
•Web, wap (cep telefonu), java uygulamaları (mobil 
cihazlar) (M belediye) ve çağrı merkezleri ile etkileşimli 
gelecek web2 teknolojisi kullanılarak birim bazında veri 
güncelleme altyapısı kurulması hedeflenmektedir.
•Veri doğruluğu ve güncelliği ile ses‐görüntü 
uygulamalarına daha çok ağırlık verilecektir.
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ObjectObject--OrientedOriented 19801980’ler’ler
S B dS B d

Yazılım Altyapısı ve SOA

ComponentComponent--BasedBased
19901990’lar’lar

Server BasedServer Based

ClientClient--ServerServer

ServiceService--OrientedOriented
20002000’ler’ler

WebWeb BasedBased

• iBB bünyesindeki birimlerin  ihtiyaçları için bu güne 
kadar toplam 178 yazılım üretilmiştir.

Yazılım Altyapısı ve SOA

• 46 Adet yazılım sadece 2006 içinde güncellenmiş 
veya yeniden yazılmıştır.

• Ayrı ayrı ve farklı dillerde yazılmış bu 
uygulamaların SOA mimarisinde yeni teknolojilerle 
yeniden üretilmesi.

• İBB dahilinde kullanılan uygulamaların tam• İBB  dahilinde kullanılan uygulamaların tam 
entegrasyonu ve yüksek performans

• Nihayetinde e‐belediye. 
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.NET J2EE Legacy

Mevcut Fiber Optik Şebekesi
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Planlanan Fiber Optik Şebekesi Faz‐I

Planlanan Fiber Optik Şebekesi Faz‐II
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1    C. E. M. I.
2    TELECOMUNICACIONES
3    ESTADÍSTICA
4    G. M. U.
5    HACIENDA
6    LIMPIEZAS
7    MEDIO AMBIENTE
8    POLICÍA MUNICIPAL
9    PATRONATO CASA DE CAMPO
10 BOMBEROS
11 J M ARGANZUELA

Madrid Belediyesi Fiber‐Optik Şebekesi

11 J. M. ARGANZUELA
12 J. M. BARAJAS
13 J. M. CARABANCHEL
14 J. M. CIUDAD LINEAL
15 J. M. CHAMARTIN
16 J. M. CHAMBERÍ
17 J. M. FUENCARRAL
18 J. M. HORTALEZA
19 J. M. LATINA
20 J. M. MONCLOA
21 J. M. MORATALAZ
22 J. M. PUENTE DE VALLECAS
23 J. M. RETIRO
24 J. M. SALAMANCA
25 J. M. SAN BLAS
26 J. M. TETUÁN
27 J. M. USERA
28 J. M. VICÁLVARO
29 J. M. VILLA DE VALLECAS
30 J. M. VILLAVERDE
32 CONSERVACIÓN VIAS PÚBLICAS
33 EDUCACIÓN

Red Corporativa del 
Ayuntamiento de Madrid

33 EDUCACIÓN 
34 E. M. V.
35 INSTITUTO MÉDICO FABIOLA
36 POLICÍA MUNICIPAL
37 SANIDAD
38 SANIDAD
39 SANIDAD
40 SANIDAD, COMERCIO
41 SANIDAD, ORA
42 SERVICIOS SOCIALES
43 SERVICIOS SOCIALES
44 SERVICIOS SOCIALES
45 U. C. I. I. Y UNIDAD DE CONTROL
46 PROMOCIÓN E IGUALDAD
47 LABORATORIO MUNICIPAL
48 PALACIO DE CONGRESOS
49 CIRCULACIÓN
50 G. M. U.

Madrid Belediyesi Fiber‐Optik Uygulamaları
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Fiber‐Optik Altyapısı

Ana arterlere, boğaz köprülerine, sahil yollarına, 
geçitlere, oto yollarına, hava ve deniz yolları ile raylı
sisteme alternatif ulaşım çalışmaları tamamlanmıştır. 
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Afet Koordinasyon Merkezi (AKOM)

Model A:
DEPREM BÜYÜKLÜĞÜ: 7,5

Model C:
DEPREM BÜYÜKLÜĞÜ: 7,7

YAPI GÜVENLİĞİNE YÖNELİK ÇALIŞMALAR

AFET ZARARLARINI ÖNLEME/AZALTMA TEMEL PLANI (TEŞHİS)

Japonya Uluslararası İşbirliği Ajansı (JICA) ile ortaklaşa yürütülen ve 4 farklı 
senaryo depremi esas alınarak hazırlanan rapor çerçevesinde, mahalle bazında 
tüm alt ve üst yapılarda meydana gelecek hasar miktarları tespit edilmiş 
bulunmaktadır.
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ZEMİN SINIFLAMA ÇALIŞMALARI

YERMÜHENDİSLİK VERİ TABANI:

Metropolde yapılan tüm yer mühendislik verilerinin sayısal veri tabanınaMetropolde yapılan tüm yer mühendislik verilerinin sayısal veri tabanına 
aktarılması gerçekleştirilmektedir. 
ZEMİN SINIFLAMA ÇALIŞMALARI:

Deprem etki analizi araştırma projesi kapsamında, İstanbul’un Anadolu ve 
Avrupa yakası zemin sınıflamasına yönelik mikrotremor kesme dalga hızının 
hesaplanması çalışmaları gerek Kandilli Rasathanesi ve gerekse TÜBİTAK ile ayrı 
ayrı yürütülmektedir.

KENT JEOLOJİSİ ÇALIŞMALARI

KENT JEOLOJİSİ ÇALIŞMALARI: Deprem ve Zemin İnceleme MüdürlüğümüzKENT JEOLOJİSİ ÇALIŞMALARI: Deprem ve Zemin İnceleme Müdürlüğümüz 
tarafından, Büyükşehir Belediyesinin yetki alanı içersindeki 27 ilçenin imar 
planlarına esas 1/5000  ölçekli Yerleşime Uygunluk, Jeoteknik/ Jeolojik 
Haritalama çalışmaları tamamlanmış ve Afet İşleri Genel Müdürlüğünce 
onaylanmıştır. 5216 sayılı yasa ile oluşan yeni yetki alanımıza ait olan il 
bütününde 1/25.000 ölçekli jeolojik çalışmalarımız tamamlanmıştır. 
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DEPREM KAYIT İSTASYONLARI ve DEPREM KESTİRİMLERİ

DEPREM KAYIT İSTASYONLARI ve DEPREM KESTİRİMLERİ PROJESİ:

B.Ü. Kandilli Rasathanesi işbirliğinde İstanbul’un mikro deprem aktivitesini izlemek 
amacıyla Marmara depreminden önce Deprem İzleme ve Kayıt İstasyonları 
kurulmuştur.
TÜBİTAK işbirliği ile Marmara Bölgesi’nde bulunan mevcut fay güzergahları üzerine 
yerleştirilen 16 adet hidrolik istasyonda, kaynak sularının fiziksel ve kimyasal 
değişimi ile birlikte radon gazı değişimi günlük bazda izlenmekte ve olası 
depremlerle ilişkisi saptanmaya çalışılmaktadır. 

• Aynı anda 48 kişinin aynı anda görüntülü ve sesli 
olarak görüşebilmesi

• Yapılan görüşmelerin istendiğinde kayıt altına

Video Konferans Sistemi

• Yapılan görüşmelerin istendiğinde kayıt altına 
alınabilmesi

• Sistemin uç birimleri bilgisayarla entegre 
çalışabildiğinden video konferans sırasında sunum 
da yapılmesi

• Afet ya da kriz durumunda İstanbul’daki idari 
birimlerin daha rahat iletişim kurarak, çıkan krizin 
daha iyi yönetilmesi sağlanacaktırdaha iyi yönetilmesi sağlanacaktır.

• Bu kapsamda İstanbul Büyükşehir Belediyesi, 
İstanbul Valiliği, İl Emniyet Müdürlüğü, Afet 
Koordinasyon Merkezi(AKOM) ve Kandilli 
Rasathanesi Video Konferans sistemine dahil 
edilmiştir.
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• 17 İtfaiye biriminde kurulu
• Video kameranın DVD’sine kaydedilir.
• Kaydedilen video itfaiye merkezinde 

DVD l ’ k l

Afet‐Kriz Görüntü Transfer Sistemi

Video Aktarma Birimleri

FATİH SİLİVRİ

BAKIRKÖY ÜMRANİYE
DVD player’a konulur.

• Bu görüntüler lokal diske ve AKOM’a 
on‐line gönderilir ve kaydedilir. İBB’nin 
herhangi bir noktasından anında veya 
istenildiğinde bu görüntülere 
erişilebilir.

• Ayrıca itfaiye grup veya müfrezesinin 
gü enlik e araç park n n görüntüleri de

İSTİNYE BEYKOZ

AVCILAR TUZLA

BÜYÜKÇEKMECE KARTAL

ÇATALCA KADIKÖY
güvenlik ve araç parkının görüntüleri de 
sistemden izlenebilir

• Bütün itfaiye birimlerine yaygınlaştırma 
planlanmaktadır.

Ç

ARNAVUTKÖY SULTANBEYLİ 

KOCASİNAN İŞİLE

G. O. P.Küçükköy

Afet‐Kriz Görüntü Transfer Sistemi



06.11.2007

22

Trafik Görüntüleri

Şehrin farklı noktalarına yerleştirilmiş kameralar sayesinde ,
internet üzerinden canlı yayın yapma olanağı sunan 
sistemdir.

• 160 Kamera

• 50 K  hızında TV kalitesinde 
yayın

•19 Şantiyenin görüntüleri CANLI 
olarak www.ibb.gov.tr adresinden 
24 saat takip edilebilmektedir. 

Şantiye Kamera Görüntüleri

Şantiyelerin intertnet üzerinden canlı 
görüntülerini web ortamına aktaran sistemdir.

•50 K  hızında TV kalitesinde yayın
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HIDIV_KASRI

Turistik Kameralar

ULUS_PARKI

TAKSİM

MİNİATÜRK

PİERLOTİ

İSTİKLAL CAD YKM

B.ÇAMLICA

İSTİKLAL_CAD.YKM
GALATA_KULESİ KIZ_KULESİ

EMİNÖNÜ

KADIKÖY

K.ÇAMLICA

SULTANAHMET

Araç Takip ve Yönetimi (410 araç)
(2007 Yılında Toplam 1500 araç)

Araç Takip Sistemi

2006  yılındaki uygulamada kullanılan 
program,  tamamen Coğrafi Bilgi Sistemi 
Müdürlüğü tarafından  geliştirilmiş  ve 
birimlerin  bundan  sonraki  ihtiyaçlarının da   
bu  yapıya uygun  olarak karşılanması 
düşünülmektedir.
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AYKOME

AYKOME Uygulaması

İnternette altyapı İnternette altyapı 
kurumları arası

• koordinasyon
• kazı ruhsatı 

verilmesi.....

Analiz
Sorgulama

Metadata

Diğer 
Kaynaklar

OLAP 
ServerMonitor

&
Integrator

Monitor
&

Integrator

DW (Veri Ambarı) – CRM (Vatandaş İlişkileri Yönetimi)

Sorgulama
Raporlama
Data mining

Operasyonel
Veritabanları

Data
Warehouse

Extract
Transform
Load
Refresh

Servis

İBB.......

Orta Katman:
OLAP Server

Üst Katman:
Front-End Tools

Data Marts

Alt Katman:
DW Server

Veri 
Kaynakları

İSKİ

İGDAŞ

İDO
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Tek Noktadan  Erişim

?

153 Vatandaş 
Servis 

Merkezi

m
 

ez
i

Entegre Vatandaş Hizmetleri Çözüm Merkezi

GIS

Telephony Applications/CTI

www.ibb.go
v.tr

GSM Telefon Wap/GPRS E‐Mail Fax WebBeyaz Masa

Back OfficeFront Office

GIS

CRM

Va
ta
nd

aş
 

H
iz
m
et
 M

er
ke
zi

Er
iş
im

M
er
ke

Tek Noktadan  Erişim153

Legacy Systems
Agency Field Offices

H
İlg
ili
 

Bi
ri
m
le
r
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Ön Büro Hizmet Modeli ile Tek Noktadan Hizmet

Tek Noktadan Hizmet Merkezi

Belirlenmiş 
Ortak 

Hizmetler
Tasarrufu

Vatandaş Memnuniyeti

Mahalli Internet Erişim Merkezleri

IPS/IDS

URL FiltersFirewallFirewall

Antivirus

VPN

MERKEZ 1

InternetInternet

Anti-SPAM

MERKEZ 2

GÜVENLİK ALTYAPISI


