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1. KARAR VERMEDE YONEYLEM ARASTIRMASI

1.1. Yoneylem Arastirmasi Kavram ve Tarihcesi

Yéneylem arastirmasi II. Diinya Savasinda Ingilizler tarafindan askeri amaclar icin

kullanilmak iizere gelistirilmis bir disiplindir. Daha sonra A.B.D.’de yaygin olarak

kullanilmigtir. Yoneylem arastirmasinin savas doneminde kit kaynaklarin etkin bir sekilde

dagitimi iizerinde yaptig1 olumlu gelisme, bu disiplinin daha sonra isletmelerde karar alma

araci olarak kullanilmasina yol agmustir.

O halde, yoneylem arastirmasi, bir karar probleminin kit kaynaklar altinda optimum

¢ozlimiinli belirleyen bilimsel yontemlere dayanan bir disiplindir. Literatiirde yaygin olan

diger tanimlar ise asagida verilmistir':

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

Yoneylem arastirmasi, rakama dokiilmiis sag duyudur.

Yoneylem arastirmasi, isletme i¢in arastirmadir.

Yoneylem arastirmasi, yonetim bilimidir.

Yoneylem arastirmasi, bir karar analizidir.

Yoneylem arastirmasi, bir tasarim analizidir.

Yoneylem arastirmasi, eldeki olanaklardan en ¢ok yararlanmay:1 saglamak icin
bilimsel tekniklerin problemlere uygulanisidir.

Yoneylem arastirmasi, problemlerin ¢ozliimiine kotli yanit verme yerine daha az
kotii veya daha iyi yanit verme sanatidir.

Yoneylem arastirmasi, insan, makine, para ve malzemeden olusan endiistriyel,
ticari, resmi ve savunma sistemlerinin yOnetiminde karsilasilan problemlere
modern bilimi kullanarak ¢6ziim bulup sistemi bulundugu konumdan daha iyi bir
konuma getirmeyi amaglayan bilim dalidir.

Yoneylem arastirmasi, kit kaynaklarin dagitimin1 gerektiren kosullar altinda, bir
sistemin en 1iyi bir sekilde tasarlanmasini ve isletimini arastiran bilimsel

yaklagimdir.

' Oztiirk, A. (1997), Yéneylem Arastirmasi, 5. Baski, Ekin Kitabevi Bursa, s.7.




1.2. Yoneylem Arastirmasi1 Kapsaminda Ele Alinan Bashica Konular?

! !

Deterministik Modeller Probalistik Modeller
- Dogrusal Programlama - Belirsizlik Altinda Karar Verme
- Simpleks Yontem - Oyun Kuram
- Ulagtirma Modelleri - Envanter Kuramindaki Yeni Geligsmeler
- Sebeke Modelleri - Markov Zincirleri
- Tamsay1li1 Programlama - Dinamik Programlama
- Diizeltilmis Simpleks Yontem - Kuyruk Kurami
- Iki-Faz Yontemi - Benzetim
- Parametrik Programlama - Tahmin Modelleri
-Dogrusal Olmayan Programlama - Cok Amagh Karar Verme

- Klasik Optimizasyon Kurami
- Langrange Carpanlar1 Yontemi
- Kuhn-Tucker Kosullar
- Kuadratik Programlama
- Ayrilabilir Programlama
- Oyun Kurami
- Envanter Modelleri
- Dinamik Programlama

- Cok Amacli Karar Verme

? Winston, W.L. (1994), Operations Research, Second Edition, PWS-KENT Publishing Company, Boston.




1.3. Yoneylem Arastirmasinda Bilimsel Yontem
Y6neylem arastirmasi uygulamalarindaki temel evreler asagidaki gibi siralanabilir’:

1- Problemin Tanimlanmasi
Problemin tanimlanmasi evresi, ele alinan problemin incelenip izlenerek
tanimlanmasini kapsar. Bu asamada ¢alismanin amaci/amaglari, bu amaca/amaclara ulasmada

etkili olan sistem kisitlar1 ve karar segenekleri belirlenmelidir.

2- Model Kurma
Problem tanimlandiktan sonra problemi etkileyen parametre degerlerinin belirlenerek
problemin matematiksel modeli kurulur. Bir baska deyisle problem matematik diline terciime

edilir.

3- Modelin Coziimii
Model kurulduktan sonra optimizasyon algoritmalar1 kullanilarak ¢éziimlenir. Bu evrede
ayni zamanda, model ¢ozliimlendikten sonra duyarlilik analizleriyle parametrelerdeki

degisimlerin optimal ¢6ziim iizerindeki degisimleri incelenir.

4- Modelin Gegerliligi
Bu asamada ¢6ziimlenen modelin ger¢egi dogru bir sekilde temsil edip etmedigi arastirilir.
Modelden elde edilen sonuglarla sistemin gozlenmesiyle elde edilen sonuclar karsilastirilir.

Boylece modelin beklenen davranislar sergileyip sergilemedigi incelenir.

. TAHA, H. (2000), Yéneylem Arastirmasi, 6. Basimdan Ceviri, (Ceviren ve Uyarlayanlar:
S. Alp Baray ve Sakir Esnaf), Literatiir Yaynlar1:43, Istanbul.



